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  دور الʸلʻؒة العائلʻة للʱامعات الأردنʻة الʳاصة في اتʳاذ القرار 

  وعلاقʯها بȖʻʮʠʯ مʮادئ الʸؕʦʲة في تلʣ الʱامعات
 

 ȏارʠاتي، عارف عȁرʵدة الʦʸورود ح*  
  

  صـلʳم
ʱها بʱاذ القرار وعلاقʵاصة في اتʵة الʽامعات الأردنʳة للʽة العائلʽؔعرف على دور الʺلʱهدفت هذه الدراسة الȘʽʰʢ ادئ مʰ

ʺة في تلʥ الʳامعات، ولʴʱقȘʽ أهداف الدراسة وʣف الʺʻهج الʨصفي وتʦ تȄʨʢر اسʰʱانة وتʨزȄعها على عʻʽة  ʨؗʴال
) ʧنة مʨȞʺس و(201الدراسة الȄدرʱئة الʽأعʹاء ه ʧ182) مʰʢة الʽائʨʷقة العȄرʢالǼ ʦارهʽʱاخ ʦت ʧʽالعامل ʧة، ) مʽق

 ʳامعات،العائلʽة للʳامعات الأردنʽة الʵاصة في اتʵاذ القرار في تلʥ الوأʣهرت الدراسة وجʨد أثر عʶȞي لدور الʺلʽؔة 
 ئلةالعا تأثʽر درجة حʨل العʻʽة أفراد آراء في) α ≥0.05وعدم وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (

ز ا ودرجة Ȟؗل، القرار اتʵاذ في للʳامعات الʺالؔة ʺة ǽعزȐ إلى مʱغʽرات (الʺرؗ ʨؗʴال Șʽʰʢات التʨʻفي، وسʽʣʨرة، لʰʵ
ʺة في  ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢت Ȑʨʱʶیرون أن م ʧʽȄس وإدارȄئة تدرʽأعʹاء ه ʧة الدراسة مʻʽس)، ؗʺا أن أفراد عʻʳوال
 الʳامعات الأردنʽة الʵاصة مʨʱسط. وأʣهرت الʱʻائج وجʨد علاقة عʽʶȞة بʧʽ مʳالات درجة تأثʽر العائلة الʺالؔة

ʺة. للʳامعات في اتʵاذ القرار ومʳال ʨؗʴادئ الʰم  
ʺة: الدالة الؒلʸات ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢاذ القرار، تʵاصة، اتʵة الʽامعات الأردنʳة، الʽة العائلʽؔالʺل.  

  
  الʸقدمة

ء " وإرساإن  نʺʨ  مʤʻʺات الأعʺال وتʨسعها وما نʱج عʻه مʧ فʸل  للʺلʽؔة عʧ الإدارة تʢلب ضرورة إʳǽاد "ضʨاǼط  إǽقاع  
ام الأعʺال وتʢʺئʧ لها الهʽئات الʺالؔة، في سʽʰل ضʺان تʴقȘʽ أهداف عʺلʽات الʺʤʻʺة ȞʷǼل عمʰادئ تʱʶرشد بها مʤʻʺات 

ʺة" الʱي أرست إʡارا  واسعا  مʻʽʱا  م ʨؗʴه "الʽعل Șلʡط في ما أǼاʨʹال ʥدت تلʶʳل خاص. وقد تȞʷǼ اذ القراراتʵوات ʨالق ʧ اعد
، وهدفت بذلʥ الى الʴد  مʧ الف والʺʰادئ الʱي تهدف الى ضʰط ما تʵʱذه الإدارات مʧ قرارات   دارʶ ȑاد الإوما تأتي Ǽه مʧ أفعال 

ʺʤʻʺعات ملزمة  للȄرʷʱل. وجاءت هذه الʽʹز أو تفʽʽʺدون ت ʦعهʽʺالح جʸʺاب الʴق أصʨحق ʧʺʹʱة، لʢلʶدام الʵʱء اسʨات وس
تهʦ تȞʴʺها ʲʱʺارامʢʺئʻة للʺالǼ ʧʽؔأن اسȄʨʱʶʺǼات  مع̔ ʻة مʧ الإفʸاح والʷفافʽة في الأداء وتʨفʽر الʺعلʨمات الإدارȄة والʺالʽة و 
 ضʨاǼط وقʨاعد صارمة وقʨاعد أخلاقʽة تʳعلهʦ على ǽقʧʽ مʧ أن  تلʥ الاسʲʱʺارات "ʽʵǼر".

مʧ ناحʽة أخرȐ أدȐ دخʨل القʢاع الʵاص الʱعلʦʽ العالي إلى ʣهʨر الʺلʽؔة العائلʽة لʰعض الʳامعات، حʽث تʢʽʶر عائلة 
ة الʱي تʺلʥ الʳامعة. ومʧ أمʲلة ذلʥ في الأردن جامعات العلʨم الʽʰʢʱقʽة  معʻʽة على القʨة الʽʱȄʨʸʱة في الʳامعة أو الʷرؗ

ات العائلʽة أرضا   ات أو الʷرؗ  والزرقاء الأهلʽة وجامعة عʺان الأهلʽة والʱʰراء الأهلʽة والʷرق الأوسط. وتعد  الʺلʽؔة العائلʽة للʷرؗ
ات ول ʧؔ هذا الʺʨضʨع لʴǽ ʦظ إلا Ǽالقدر الʽʶʽر مʧ اهʱʺام الʰاحʧʽʲ والʺفؔرʧȄ في خʰʸة للʴʰث في قʢاع الأعʺال وإدارة الʷرؗ

الʱعلʦʽ العالي. وتʰʻع الأسئلة الʺʱعلقة Ǽالʺلʽؔة العائلʽة للʳامعات مʧ تعاǽش ثلاث مʨʤʻمات في ʽؗان واحد وهʨ الʳامعة حʽث 
دور الʳامعات في تقدم الʺعرفة وهȞذا، وهʻاك الʺʨʤʻمة الʺʨʤʻمة الأكادʽʺǽة الʺعرفʽة ذات الʸلة ʨʳǼهر الʺعرفة والغاǽة مʻها و 

) ʧʽʺاهʶʺق الʨح وحقȃوالر ʦالأسهǼ Șعلʱي تʱة الǽادʸʱالاقShareholders الحʸʺاب الʴق أصʨحق ʥذل ) (الʱي Stakeholders) وؗ
ة العائلʽة الʱي یهʺها تʷʺل الʺʱʳʺع ȞʷǼل عام حʽث الʽʺʳع یʱأثر ȞʷǼل مʰاشر أو Ǽغʽر مʰاشر Ǽأداء الʳامعة، وهʻاك الʺʨʤʻم

ة مدرجة في سʨق الʺال( , Breton, Miller and LesterالاǼقاء على سʢʽرتها خاصة مع دخʨل مʶاهʺʧʽ جدد إذا ؗانت الʷرؗ
ات العائلʽة Ǽعد جʽل الʺؤسʧʽʶ ووراثة 2011 ). وʷȃأن هذه العلاقة بʧʽ الʺʨʤʻمات الʲلاث هʻاك أسئلة ʽʲؗرة حʨل اسʱʺرارȄة الʷرؗ
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ة، وʧʽȃ الʺلʽؔة والإدارة. والأهʦ هʨ الʶؤال حʨل تأثʽر تلʥ الʷرؗ ات والعلاقة الʷائؔة بʧʽ العʹȄʨة في العائلة والعʹȄʨة في الʷرؗ
ʺة في تلʥ الʳامعات. ولا یʨجد إجʺاع  ʨؗʴالǼ Șعلʱها وعلى ؗل ما یʽع القرار فʻاصة وصʵامعات الʳة على أداء الʽة العائلʽؔالʺل

بل الأمر مʲار جدل واسع. ونʳʽʱة الاهʱʺام الʺʱزاید في ʽؗانات العʺل العائلʽة ʣهرت الʰرامج  بʧʽ الʰاحʧʽʲ في هذا الʺʳال
الأكادʽʺǽة ومراكز الʨʴʰث الʺʸʸʵʱة في هذا الʷأن حʱى أصʰح هذا الʺʽدان حقلا  معرفʽا  قائʺا  بذاته. وعادة ما تʨʴʺʱر هذه 

  .(Tatteh and Ofori, 2010) الʨʴʰث حʨل الʺلʽؔة والإدارة والعائلة وتداخلها
 ʧؤولة عʶʺراف الʡع الأʽʺج ʧʺʹʱل وتʺʷث تʽʴǼ ،ةʺؗʨʴؔاملة للʱمة مʨʤʻامعي مʳال ʦʽعلʱالǼ ضʨهʻة الʽلب عʺلʢʱوت
ʺة رشʽدة، إذ أن الʻهʨض بʣʨائف الʳامعة  ʨؗد حʨفي وج ʧʺؔت Ȑʨʱʶʺع الʽعال  رف ʦʽإلى تعل ȘȄرʢة الǽث إن  بداʽاذ القرار، حʵات

ة الʺؤسʽʶة لʽʺʳع مʧ تدرȄس وʴȃث عل ʺة وأداء الʳامعة Ǽʺا ʧʺʹǽ الʷفافʽة والʺʷارؗ ʨؗʴر الʨʢفي ت ʦهʶǽ عʺʱʳʺي وخدمة للʺ
الأʡراف، الأمر الذȑ یؤدȑ إلى سʽر القرار الأكادǽʺي وفȘ الأصʨل الʺعʱʺدة، بداǽة مʧ مʳلس القʦʶ، ومʳلس العʺداء ومʳلس 

هذا الأمر یȘʰʢʻ على الʳامعات الʵاصة والʨȞʴمʽة على حد سʨاء(ناصر الʳامعة، ونهاǽة ʳʺǼلس الأمʻاء، مع الإشارة إلى أن 
 ،ʧ2012الدی.( 

ʺة سʽعʺل على تȄʨʴل الʳامعات مʧ مʳرد مراكز لإصدار الʷهادات إلى مؤسʶات تȄʨʺʻة تعʺل  ʨؗʴار الʡإن العʺل في إ
) أن العʺل 2012وȄرȐ ناصر الدیʧ (). 2014على أسس اسʱراتʽʳʽة قائʺة على ʨؗن الʱعلʦʽ صʻاعة وʽʻʡة للʺʱʶقʰل(الʴاج، 

ʺة في الʳامعات سʽؤدȑ إلى تʴقȘʽ الʨʳدة في ؗل مʧ القʽادة والأداء والعʺلʽات والʺʵرجات. في الʺقابل  ʨؗʴة الʺʤأن Șʽʰʢعلى ت
ʺة في الʳامعات مʧ أهʦ العʨامل الʱي تلȘʴ الʹرر على الʺدȐ القرȄب والʰعʽد Ǽالʺؤسʶة، ح ʨؗʴة الʺʤأن Șʽʰʢاب تʽعد غǽ ثʽ

إن  غʽاب تʽʰʢقها قد یؤدȑ إلى خلȘ وإʳǽاد مʷاكل مʲل وجʨد مʨʺʳعات ذات مʸالح خاصة، أو حʨʸل تداخل وغʺʨض في 
العلاقات بʧʽ مʳلس الإدارة والإدارة الʻʱفʽذǽة، أو حʱى إلʴاق الʹرر ʶǼʺعة الʺؤسʶة ومدȐ فاعلʱʽها، وعʳزها عʧ الالʱزام 

ʦة. وعلى الرغʽعʺʱʳʺة الʽʺʻʱات الʰلʢʱʺǼ  ة الفاسدةǽادʽة والقȄإلا أن الʺʺارسات الإدار ʦʽʤة اودورها العʺؗʨʴة الʺʤة أنʽʺأه ʧم
 ،ȑدʽʻʶة (الʺؗʨʴة الʺʤأن ȋاʰال وإحʷإلى إف ȑة 2014تؤدʽة العائلʽؔر الʺلʽع تأثʨضʨة لدراسة مʲاحʰجه الʨا ؗان تʻه ʧم .(

 تȘʽʰʢ مʰادئ الʨʴؗʺة في تلʥ الʳامعات.للʳامعات الʵاصة في الأردن على اتʵاذ القرار وعلاقة ذلʥ بدرجة 

  
 مȜʵلة الدراسة وأسئلʯها:

ات ȞʷǼل عام مʲار اهʱʺام الʰاحʧʽʲ. ولʧؔ الʰاحʲة لاحʤت أن الʳامعات الʵاصة لʦ تʴظ إلا  أصʴʰت الʺلʽؔة العائلʽة للʷرؗ
القرار أو مʧ حʽث الʨʴؗʺة. لذلǼ  ʥالقدر الʽʶʽر مʧ الاهʱʺام سʨاء مʧ حʽث تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة لʰعض الʳامعات في اتʵاذ

 ʥها وعلاقة ذلʽاذ القرارات فʵاصة في اتʵة الʽامعات الأردنʳعض الʰة لʽة العائلʽؔدور الʺل ʧف عʷؔرأت إجراء هذه الدراسة لل
ʺة. وتʲʺʱل مȞʷلة الدراسة في الإجاǼة عʧ الأسئلة الآتʽة: ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢʱب 

العائلʽة للʳامعات الأردنʽة الʵاصة على اتʵاذ القرار في تلʥ الʳامعات مʧ وجهة نʤر ما مدȐ تأثʽر الʺلʽؔة الʶؤال الأول: 
 أعʹاء هʽئة الʱدرȄس، والإدارʧʽȄ؟

ʺة في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة مʧ وجهة نʤر أعʹاء هʽئة الʱدرȄس الʶؤال الʲاني ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢت Ȑما مد :
 والإدارʧʽȄ؟

 حʨل الدراسة عʻʽة أفراد اسʳʱاǼات في) α≥0.05دلالة احʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (: هل هʻاك فروق ذات الʶؤال الʲالث
ز( لاخʱلاف تʰعا   الʳامعات تلʥ القرار اتʵاذ في الʵاصة الأردنʽة الʳامعات في العائلʽة الʺلʽؔة تأثʽر درجة  الʽʣʨفي، الʺرؗ

 ؟)والʻʳس الʰʵرة، وسʨʻات

 حʨل الدراسة عʻʽة أفراد اسʳʱاǼات في) ʸα ≥ 0.05ائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (: هل هʻاك فروق ذات دلالة احالʶؤال الراǼع
ʺة مʰادئ تȘʽʰʢ درجة ʨؗʴفي ال ʥامعات تلʳعا   الʰلاف تʱز( لاخ  ؟)والʻʳس الʰʵرة، وسʨʻات الʽʣʨفي، الʺرؗ

 الʺالؔة العائلة تأثʽر درجة بα≥0.05 (ʧʽهل هʻاك علاقة ارتʰاʽʡة ذات دلالة إحʸائʽة عʧ مȐʨʱʶ الدلالة ( الʶؤال الʵامس:
ʺة مʰادئ تȘʽʰʢ ودرجة القرار اتʵاذ في للʳامعات ʨؗʴامعات في الʳاصة الʵة؟ الʽالأردن 

 فرضʻات الدراسة

ʧʽ فʽʺا یʱعلȘ بدرجة تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة في اتʵاذ القرار تعزȐ لʺʱغʽر  -1 لا تʨجد فروق دالة إحʸائʽا بʧʽ الʺʷارؗ
 الʻʳس.



 2019، 1، ملȘʴ 2، العدد 46، العلʨم الʱرȄʨȃة، الʺʳل د دراسات

- 147  -  

ز لا تʨجد فروق دالة إحʸائ -2 ʧʽ فʽʺا یʱعلȘ بدرجة تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة في اتʵاذ القرار تعزȐ لʺʱغʽر الʺرؗ ʽا بʧʽ الʺʷارؗ
 الʽʣʨفي.

ʧʽ فʽʺا یʱعلȘ بدرجة تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة في اتʵاذ القرار تعزȐ لʺʱغʽر سʨʻات  -3 لا تʨجد فروق دالة إحʸائʽا بʧʽ الʺʷارؗ
 الʰʵرة.

ʺة تعزȐ لʺʱغʽر الʻʳس.لا تʨجد فروق دالة إحʸائʽا بʧʽ الʺ -4 ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢبدرجة ت Șعلʱا یʺʽف ʧʽ  ʷارؗ

ز الʽʣʨفي. -5 ʺة تعزȐ لʺʱغʽر الʺرؗ ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢبدرجة ت Șعلʱا یʺʽف ʧʽ  لا تʨجد فروق دالة إحʸائʽا بʧʽ الʺʷارؗ

ʺة تعزȐ لʺʱغʽر -6 ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢبدرجة ت Șعلʱا یʺʽف ʧʽ  سʨʻات الʰʵرة. لا تʨجد فروق دالة إحʸائʽا بʧʽ الʺʷارؗ

  
 أهداف الدراسة:

 تهدف الدراسة إلى الʱعرف على ما یلي:

مȐʨʱʶ تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة لʰعض الʳامعات الأردنʽة الʵاصة على اتʵاذ القرار في تلʥ الʳامعات مʧ وجهة نʤر  . 1
.ʧʽȄس، والإدارȄدرʱئة الʽأعʹاء ه 

ʺة في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة . 2 ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢت Ȑʨʱʶم .ʧʽȄس والإدارȄدرʱئة الʽر أعʹاء هʤوجهة ن ʧم 

الفروق في اسʳʱاǼات أفراد عʻʽة الدراسة حʨل درجة تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة لʰعض الʳامعات الأردنʽة الʵاصة في اتʵاذ  . 3
ز الʽʣʨفي، وسʨʻات الʰʵرة، والʻʳس).  القرار تلʥ الʳامعات تʰعا  لاخʱلاف (الʺرؗ

4 . ʻʽات أفراد عǼاʳʱز الفروق في اس ʺة في تلʥ الʳامعات تʰعا  لاخʱلاف (الʺرؗ ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢل درجة تʨة الدراسة ح
 الʽʣʨفي، وسʨʻات الʰʵرة، والʻʳس).

ʺة في الʳامعات  . 5 ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢاذ القرار ودرجة تʵامعات في اتʳر العائلة الʺالؔة للʽدرجة تأث ʧʽعة العلاقة بʽʰʡ
 الʵاصة الأردنʽة.

  
 أهʻʸة الدراسة:

ات العائلʽة ودور الʺلʽؔة العائلʽة تʰدو  أهʺʽة الدراسة مʧ خلال ما ʧȞʺǽ أن تʹʽفه للʺعرفة الʤʻرȄة الʺʨʱفرة حالʽا  حʨل الʷرؗ
ات في اتʵاذ القرار خاصة وأنه لȘʰʶǽ ʦ تʻاول هذا الʺʨضʨع في مʳال الʺلʽؔة العائلʽة للʳامعات وخاصة في الأردن. وعلى  للʷرؗ

أن تʶهʦ الʱʻائج في ترشʽد أداء الʳامعات الʵاصة وذات الʺلʽؔة العائلʽة على وجه الʨʸʵص وأن  الʸعʽد العʺلي تأمل الʰاحʲة
 تʨؔن مفʽدة لʻʸاع القرار والʽʶاسات.

 الʱعرȄفات الإصʢلاحʽة والإجرائʽة لʺʱغʽرات الدراسة:

ة على ا50هي امʱلاك عائلة واحدة نʰʶة (الʺلʽؔة العائلʽة اصʢلاحا :  لأقل، ʷǼرȋ أن تʨؔن للʺالʥ %) مʧ رأس مال الʷرؗ
ة نʷاʡاتها للأجʽال القادمة    .(Ponomareva, and Ahlberg, 2016)الʽʻة في نقل أعʺال الʷرؗ

Ǽأنها تʺلʥ عائلة واحدة أو مع مʨʺʳعة عائلات مرتʢʰة  الʺلʽؔة العائلʽة للʳامعات الʵاصةولأغراض هذه الدراسة تعرف 
 % مʧ الأصʨات في الʳامعة الʵاصة الأردنʽة.ʲ50ر مǼ ʧالعائلة الʺؤسʶة Ǽالʶʻب أو الʺʸاهرة أك

ʺة اصʢلاحا :  ʨؗʴرشد بها في الʱʶي تʱادئ الʰʺال ʥذل ة وتʽʤʻʺها، وؗ الآلʽات والʦʤʻ الʱي مʧ خلالها تʦʱ عʺلʽة إدارة الʷرؗ
 ʦʤʻات والʽالآل ʥتل Șʽʰʢت(Chiang, 2007).  

لʺعایʽر والʺʰادئ الʱي تʦȞʴ العلاقة بʧʽ إدارة الʳامعة الʵاصة وتعرف لأغراض هذه الدراسة على أنها: مʨʺʳعة القʨاعد وا
الأردنʽة مʧ ناحʽة وحʺلة الأسهʦ وأصʴاب الʺʸالح والأʡراف الʺرتʢʰة بها. وتقاس في هذه الدراسة مʧ خلال الأداة الʺعدة لهذا 

 الغرض. وهذه الدراسة معʽʻة ʰʺǼادئ الʨʴؗʺة ولʽس Ǽآلʽاتها.

عʰارة عʧ عʺلʽة عقلانʽة رزʻȄة ورشʽدة، تʲʺʱل في الاخʽʱار الأفʹل مʧ بʧʽ بدائل مʱعددة في ضʨء : اتʵاذ القرار اصʢلاحا  
). ولأغراض هذه الدراسة ǽعرف اتʵاذ القرار على أنه: عʺلʽة الاخʽʱار مʧ بدائل مʱعددة 2003الإمȞانات الʺʱاحة (الʽʸرفي، 

ردنʽة في ʣل الʺعʽʢات الʶائدة وȃعد وزن جʺʽع الʰدائل. وȄقاس في الʽʵار العقلاني الأفʹل لʴʱقȘʽ أهداف الʳامعات الʵاصة الأ
 هذه الدراسة مʧ خلال الأداة الʺعدة لهذا الغرض.
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 حدود الدراسة ومʲدداتها

 تقʸʱر هذه الدراسة على الآتي:

 الʳامعات الأردنʽة الʵاصة. :الʺʴددات الʺȞانʽة

 ).2016 – 2015الفʸل الʲاني مʧ العام الدراسي ( الʺʴددات الزمانʽة:

 أعʹاء هʽئة الʱدرȄس والإدارʧʽȄ في الʳامعات الʵاصة ذات الʺلʽؔة العائلʽة. الʺʴددات الʷʰرȄة:

تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة لʰعض الʳامعات الأردنʽة الʵاصة على اتʵاذ القرار في تلʥ الʳامعات مʧ وجهة  الʺʴددات الʺʨضʨعʽة:
ʧʽȄس، والإدارȄدرʱئة الʽر أعʹاء هʤن. 

  
 ʟار الʹʢرȏ:الإ

لقد تʨʴل الʱعلʦʽ العالي Ǽفعل الʨʢʱرات الاقʸʱادǽة والاجʱʺاعʽة والʽʶاسʽة مʧ تعلʦʽ الʵʻب إلى تعلʦʽ الʳʺاهʽر. وأدȐ هذا 
الʨʴʱل إلى زȄادة عدد الʳامعات بʨتʽرة مʶʱارعة فعلى سʽʰل الʺʲال أصʰح عدد الʳامعات في الأردن حʨالي سʰع وعʷرʧȄ جامعة 

. ومع تزاید الإقʰال على الʱعلʦʽ الʳامعي خاصة مع الʨʱجه نʨʴ الاقʸʱاد ʻ1977اك سȐʨ جامعة واحدة حʱى Ǽعد أن لʧȞǽ ʦ ه
الʺعرفي لǽ ʦعد ǼإمȞان الʨȞʴمات الاسʱʺرار في تʴʺل نفقاته فدخل القʢاع الʵاص لʽؤسس جامعات أغلʰها ذات تʨجه رʴȃي. 

 ).ʱAtari، 2015لʥ أغلʽʰة الأصʨات فʽها عائلات Ǽعʻʽها (ومʧ بʧʽ الʳامعات الʵاصة ذات الʨʱجه الرʴȃي جامعات تʺ

ة العائلʽة ȞʷǼل عام  ات العائلʽة على مر العʨʸر تقʨم بدور مهʦ وحȑʨʽ في اقʸʱادǽات الدول, وتʽʷر الʷرؗ لقد ؗانت الʷرؗ
ة مʺلʨؗة ʸǼفة أساسʽة لأفراد یʨʺʱʻن الى عائلة معʻʽة وȄقʨمʨن Ǽإدارتها مʧ أجل تʴقȘʽ م ʻافع حالʽة ومʱʶقʰلʽة وذلʥ الى أȑ شرؗ

ات العائلʽة مʷارȄع یلعب فʽها الʽؔان العائلي دورا  إدارȄا   لʺʸلʴة عدد مʧ أعʹاء هذه العائلة, وʻȃاء  على ذلʧȞʺǽ ʥ اعʰʱار الʷرؗ
ة (الʽʢʵب،   ).2009ومالʽا  ورقابʽا  مؤثرا  وفع الا  على العʺلʽات الʴالʽة والʺʱʶقʰلʽة للʷرؗ

ات العا ئلʽة مʲالا  على أقدم الʺؤسʶات الʳʱارȄة وأكʲرها شʨʽعا  في العالʦ، حʽث تقʨم بدور أساسي ومهʦ جدا  في وتʺʲل الʷرؗ
ات الʱي تʺلؔها العائلات ( %) مʧ 75مʱʵلف بلدان العالʦ في الʨʺʻ الاقʸʱادȑ، ففي إسʰانʽا على سʽʰل الʺʲال، تʰلغ نʰʶة الʷرؗ

ات، وتʶهʦ بʰʶʻة ( ات ذات الʺلʽؔة العائلʽة  %) مʧ الʻاتج65مʨʺʳع الʷرؗ الʺʴلي الإجʺالي، وفي أمرȞȄا اللاتʽʻʽة تʶهʦ الʷرؗ
 ).2015%) مʧ الʻاتج الʺʴلي الإجʺالي (الʸʺادȑ، 60بʰʶʻة (

ة ذات ملʽؔة عائلʽة في حالة تʺلʥ العائلة لقʨة تʽʱȄʨʸة مرجʴة مقارنة بʰقʽة الʺʶاهʺʧʽ مع الإشارة إلى  وʧȞʺȄ اعʰʱار الʷرؗ
ة عائلʽة (أنه في حالة و  ة عائلʽة أخرȐ فإنها تعد  شرؗ ة مʢʽʶر علʽها مʧ قʰل شرؗ ). Ponomareva and Ahlberg, 2016جʨد شرؗ

 وهذه الʢʽʶرة تؤدȑ إلى لعب العائلة دورا مؤثرا على الامʨر الادارȄة والʺالʽة والرقابʽة.

د واتʵاذ قرارات خاʡئة خاصة مع الʽʳل الʲاني وقد یؤدȑ هذا الʱدخل في الأمʨر الادارȄة وʵȃاصة في اتʵاذ القرار إلى الفʶا
ات العائلʽة Ǽعد الʽʳل الʲالث. مʧ هʻا أصʰح  والʲالث مʧ أفراد العائلة. ولذلʥ فإن الأدبʽات تʽʷر إلى عدم اسʱʺرار ʽʲؗر مʧ الʷرؗ

ات العائلʽة على الاسʱʺر  ات في اتʵاذ القرار مʧ جهة وقدرة الʷرؗ ار Ǽعد الʽʳل الʲالث مʧ مʨضʨع دور الʺلʽؔة العائلʽة للʷرؗ
 ʧȞʺʺال ʧأنه م ʧʽʰت ʧؔة والإدارة. ولʽؔالʺل ʧʽل بʸرحة الفʱل الʺقʨلʴال ʦأه ʧʽب ʧوم .ʧʽʲاحʰام الʺʱاهǼ ىʤʴي تʱعات الʨضʨʺال
ʽزها واهʱʺامها على تʹʦʽʵ وزȄادة ثروة وأرȃاح  ʽز على مʸالʴها الʽʸʵʷة ȞʷǼل ǽفʨق ترؗ ات أن تقʨم Ǽالʱرؗ جدا  لإدارات الʷرؗ

ة رʽʴȃة ( ). مʧ هʻا ʣهرت الʨʴؗʺة لاحداث الʨʱازن Barako، 2006حʺلة الأسهʦ، الذǽ ȑعد  الهدف الرئʶʽي والأساسي لأǽة شرؗ
ات العائلʽة)، والʺدیرʧȄ الذیʧ یʵʱذون  ة في حالة الʷرؗ بʧʽ جʺʽع أصʴاب العلاقة: الʺʶاهʺʧʽ (أو أفراد العائلة الʺالؔة للʷرؗ

مهʻي احʱرافي، وجʺʽع الʺعʧʺǼ ʧʽʽʻ فʽهʦ الʺʱʳʺع والʽʰئة مʧ خلال مراعاة مʻʺʹʱات الʷʻاȋ القرارات الʨʽمʽة على أساس 
ات" و"الʽʺʻʱة الʺʱʶدامة"   ,Bretonالاقʸʱادȑ وانعȞاساته على الʺʱʳʺع Ȟؗل والʽʰئة في ʣل مفاهʦʽ "الʺʶئʨلʽة الاجʱʺاعʽة للʷرؗ

(Miller, Lester, 2011).  
ʷǽ ةʺ ʨؗʴلح الʢʸل عام فإن مȞʷȃة أو وʶإدارة الʺؤس ʧʽدید أسس العلاقة بʴʱم بʨي تقʱر الʽة والʺعایʺʤاعد والأنʨر إلى القʽ

 ʧب عʽʳǽ ةʺ ʨؗʴلح الʢʸدیدا  فإن مʴر تʲل أكȞʷȃو ،Ȑجهة أخر ʧة م ة مʧ جهة، وأصʴاب الʺʸالح الʺرتʢʰة Ǽالʷرؗ الʷرؗ
 ،ʦالهʨغلال الإدارة لأمʱة ضʺان عدم اسʽفʽȞǼ علقةʱʺاؤلات الأفراد الʶة، تʽع الأساسʺʱʳʺالح الʸʺǼ ام الإدارةʺʱاه Ȑومعرفة مد

ʽفʽة تʺʧʽȞ أصʴاب الʺʸالح والأسهʦ مʧ مراقʰة أعʺال الإدارة ȞʷǼل فعال(رضا وعʰدالله،   ).2011وؗ

ʺة في العدید مʧ الأمʨر  ʨؗʴم الʨب تداخل مفهʰʶǼ ،ةʺؗʨʴه للʽالإجʺاع عل ʦه أو تʽعل Șفʱف مȄجد إلى الآن تعرʨلا ی
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ات والʺؤسʶات (ناصر الدیʧ،  الʽʺʽʤʻʱة ʺة مʧ جانʧʽʰ: الأول 2012والاقʸʱادǽة والاجʱʺاعʽة للʷرؗ ʨؗʴر للʤʻال ʧȞʺǽ ʧؔول .(
ʽفʽة الʱفاوض  أنها مʨʤʻمة القʨاعد والاجراءات والآلʽات الʱي تʦȞʴ العلاقة بʧʽ أصʴاب الʺʸالح خاصة الʺدیرʧȄ والʺالʧʽؔ وؗ

ة على حل الʵلافات بʻʽهʦ؛ والآخر مʨʺʳعة  الʺʰادئ الʱي تʺʻع الانʴراف والفʶاد مʲل الʺʶاءلة والʷفافʽة وحʦȞ القانʨن والʺʷارؗ
)Anderson, 2007) قات والʺʺارساتʽʰʢʱال ʦʽʤʻاد وتʳǽإǼ ىʻوتع ʦʱات تهʶات أو الʺؤس ʺة الʷرؗ ʨؗل إن  حʨالق ʧȞʺǽ ل عامȞʷȃو .

ة، وعʡ ʧرȘȄ  الʶلʽʺة مʧ قʰل الإدارة عʡ ʧرȘȄ مراقʰة ومʱاǼعة تʻفʽذ العلاقات الʱعاقدǽة بʧʽ الأʡراف في الʺؤسʶة أو الʷرؗ
 ).Alamgir، 2007اسʵʱدام الأدوات الʺالʽة والʺʴاسʽʰة ضʺʧ معایʽر الʷفافʽة والʻزاهة وحʦȞ القانʨن (

ات إلى الʳامعات حʽث ʣهر في الʨʻʶات الأخʽرة مفهʨم حʨؗʺة الʳامعات ʰʶǼب الدور  وقد انʱقل مʢʸلح الʨʴؗʺة مʧ الʷرؗ
لʽʰؔر للʳامعات في الʽʺʻʱة ʱʵʺǼلف جʨانʰها الاجʱʺاعʽة والاقʸʱادǽة والʽʶاسʽة وغʽرها، حʽث تعد  جزءا  مهʺا  إذ تعد الʷرȄان ا

ʺة ʰʶǼب وجʨد  ʨؗʴر في الʨʸضعف وق ʧامعات تعاني مʳال ʧه، مع الإشارة إلى أن العدید مǼ ضʨهʻع والʺʱʳʺاء الʻʰي لʶʽالرئ
لذȑ مʧ شأنه أن یؤدȑ إلى عدم احʱرام للʨʱصʽات الʸادرة عʧ الʺʳالس الأكادʽʺǽة، لذلʥ لا بد مʧ أكʲر مʧ جهة رقابʽة، الأمر ا

 ʧدة تعد  مʽة الرشʺؗʨʴالȃة وʽقلالʱالاسǼ عʱʺʱي تʱامعات الʳر إلى أن الȄقارʱث أشارت الʽة، حʽقلالʱالاسǼ امعاتʳع الʱʺʱأن ت
ʺة الʱي ʧȞʺǽ وصفها 2012الدیʧ،  الʳامعات الʴاصلة على أفʹل الʽʻʸʱفات العالʺʽة (ناصر ʨؗʴالإضافة إلى أن الǼ ،(

Ǽالرشʽدة تعد إحدȐ أهʦ الʴقʨل الرئʶʽة لʽʶاسات الإصلاح في قʢاع الʱعلʦʽ العالي، الʱي تʧʺʹʱ إصلاح الʺʨارد الʷʰرȄة، 
 ).Castro ,2012والȄʨʺʱل، وزȄادة الاسʱقلالʽة الʺؤسʽʶة (

ʨʺʳعة مʧ القʨانʧʽ والʱعلʽʺات والأنʤʺة الʱي تʶعى لʴʱقȘʽ الأداء الʺʽʺʱز والʨʳدة ʧȞʺǽ تعرȄف حʨؗʺة الʳامعات على أنها م
 ،ʧة (ناصر الدیʽʳʽراتʱامعة الاسʳات وأهداف الǽغا Șقʴي تʱة الʰاسʻʺات الʽʳʽراتʱار الاسʽʱخلال العʺل على اخ ʧاملة مʷال

ʺة في الʳامعات تʽʷر إلى نʤاAnderson ,2007). وʽʹȄف (2012 ʨؗʴة ) أن الǼالرقاǼ مʨقǽ ةʽداقʸʺǼ عʱʺʱاءلة یʶم عدالة وم
والʨʱجʽه، وتʴدید الʺʶؤولʽات، والʴقʨق، ؗʺا ǽقʨم بʨʱضʽح القʨاعد والإجراءات اللازمة لʻʸع القرارات الʺʱعلقة Ǽأمʨر الʳامعة. 

) Ȑا یرʺʻʽبKim ,2007 ʨات والقʽل في العʺلʲʺʱة تʽʶʽر رئʨثلاثة أم ʧʺʹʱامعات تʳة في الʺ ʨؗʴعʺل ) أن ال ʦȞʴي تʱاعد ال
 الهȞʽل الإدارȑ، والإʡار الʷʱرȄعي الذȑ یʦʤʻ العلاقات الʱي ترȃط الʨȞʴمة Ǽالʳامعة، واللʳان الʳامعʽة وما تقʨم Ǽه مʧ أنʢʷة.

وتعد  الʺʨارد الʺالʽة وما یرتʰط بها مʧ إفʸاح وشفافʽة أساسا  لʨʴؗʺة الʱعلʦʽ الʳامعي، إذ إن الʴدیث عʧ مʸادر الʺʨارد 
ʽة واسʵʱداماتها یʧʺʹʱ أمرʧȄ رئʧʽʽʶʽ، الأمر الأول یʧʺʹʱ ضرورة تȄʨʻع مʸادر الȄʨʺʱل لʷʻاʡات الʳامعة، حʽث الʺال

أصʴʰت إدارة الʳامعة هي الʺʶؤولة عʧ تȄʨʻع مʸادرها وتʱʽʺʻها، بʻʽʺا یʧʺʹʱ الأمر الʲاني ضرورة وأهʺʽة حʧʶ اسʱغلال 
دʦǽ الʵدمات الʱي تʴقȘ الʺعایʽر الʺʨضʨعة Ǽأقل الʱؔالʽف الʺʺʻȞة (خʨرشʽد الʺʨارد وتʽʣʨفها ǼالʢرȄقة الأمʲل الذǽ ȑعʻي تق

 ).2009وآخرون، 

وȞʷȃل عام فإن لʨʴؗʺة الʳامعات دورا في حʧʶ أداء الʳامعة لʨاجʰاتها الʲلاث الرئʶʽة: الʱعلʦʽ والʴʰث وخدمة الʺʱʳʺع وما 
ʰة والʺʻاهج والʺقررات الدراسʽة، وأعʹاء هʽئة الʱدرȄس في یʱعلȘ بذلʥ مʧ عʺلʽات اتʵاذ القرارات الʱي تʱعلʷǼ Șؤون الʢل

 ).David & Elias، 2013الʳامعات والؔلʽات والʴʰث العلʺي وؗذلʥ الʺʶئʨلʽة الʺʱʳʺعʽة والاسʱدامة الʽʰئʽة (

ʱعض الدول تǼ عات، ؗʺا أنȄرʷʱذ الʽفʻان تʺʹǼ ةʽʻات الʺعʶالʺؤس ʧʽارب بʹʱل الʲلات مȞʷاجه مʨة تʺ ʨؗʴال ʧؔأخر في ول
تʻفʽذ برامج الʽʴʸʱح الاقʸʱادȑ، حʽث إن  الفʱرة الزمʽʻة لهذه الʰرامج عادة تʨؔن Ȅʨʡلة ʰʶǼب وجʨد الاخʱلالات في الهȞʽل 
الاقʸʱادȑ، الأمر الذǽ ȑعȘʽ وʴȄد مʧ تȘʽʰʢ الʨʴؗʺة في ʣل هذه الʰرامج الإصلاحʽة الʱي لا تʱʻهي، Ǽالإضافة إلى أن سʢʽرة 

 ).2008الʺؤسʶة الʱي لا ترȄد أن تʵʱلى عʧ تلʥ الʢʽʶرة (حلʨش، Ǽعض الفئات على إدارة 

ʺة وتʴد مʧ تʽʰʢقها في الʳامعات، ومʻها عدم 2013وقد تʨصل (الفراء،  ʨؗʴة الʽاجه عʺلʨي تʱقات الʽعض الʺعǼ إلى (
الآلʽات الʨاضʴة  تʴدیث أهداف ورؤȐ الʳامعات، Ǽالإضافة إلى غʽاب الإفʸاح والʷفافʽة وضعف ثقافة الʺʶاءلة وعدم وجʨد

 الʱي تلزم الʺʶؤولʧʽ بʱقدʦǽ تʨضʴʽاتهʦ اللازمة لأصʴاب الʺʸالح حʨل ʽؗفʽة اسʵʱدام صلاحʽاتهȞʷǼ ʦل سلʦʽ وصʽʴح.

) حلʨلا لʺʨاجهة تلʥ الʺعʽقات تʲʺʱل في اقʸʱار دور وزارة الʱعلʦʽ العالي على عʺلʽات الʦʽʤʻʱ والʷʱرȄع، 2010وȄقʱرح الفقهاء(
ت الʱقʦȄʨ وترخʽص الʸʸʵʱات تʴت إشراف مʳالس خاصة تʱʵص Ǽالʨʻعʽة وتʨؔن تاǼعة للʺʳالس العلʽا بʻʽʺا تʨؔن عʺلʽا

 ʧامعات فإنه مʳاب رؤساء الʨن ʧʽʽص تعʵǽ اʺʽالعالي، وف ʦʽعلʱلس الʳل مʰق ʧامعات مʳرؤساء ال ʧʽʽتع ʦʱامعات، وأن یʳلل
ة مʧ مʳلس الʱعلǼ ،ʦʽالإضافة إلى أهʺʽة إعʢاء رؤساء اخʸʱاص رؤساء الʳامعات ʨʺǼافقة مʳالس الأمʻاء وȃقرارات صادر 

 الʳامعات الاسʱقلالʽة وحرȄة اتʵاذ القرار، الأمر الذȑ یؤدȑ إلى تʧʽʶʴ الأداء وتʴقȘʽ الʽʺʱز والʻʱافس.
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 ،ȑدʽʻʶعب 2014وقد أكدت (الʸال ʧاءلة مʶʺة، والʽفافʷة، والʽʶة الʺؤس ʺة الʺʲʺʱلة في الʺʷارؗ ʨؗʴال ȋعلى أن شرو (
ʴإدارة تǼ ن إلاʨȞǽ امعات لاʳدة في الʽة الرشʺؗʨʴل للʨصʨلل ȘȄرʢدخل، إذ أن الʱة وجهات الʽهات الرقابʳل تعدد الʣ قها فيʽق

الʳامعات مʧ خلال مʳلس الأمʻاء، ثʦ مʳلس الʳامعة، ثʦ مʳالس الؔلʽات، وʨȞȄن أǽʹا  مʧ خلال الاسʱقلال الʱام للʳامعة، 
ائها وعʧ نʱائʳها، مع الإشارة إلى أن عʺلʽة الʱقʦʽʽ والʺʶاءلة ʳǽب أن تʸʱف Ǽالʷفافʽة، وأن تʦʱ وȃعد ذلʥ القʽام ʶʺǼاءلʱها عʧ أد

 مʧ خلال جهة تʱʺʱع Ǽالاسʱقلالʽة.

ʺة Ǽآلʽاتها ومʰادئها أن تʶاعد على اتʵاذ القرار الأكʲر صʨاǼا وحʧʶ الاخʽʱار مʧ بʧʽ الʰدائل الʺʱعددة  ʨؗʴشأن ال ʧهذا وم
ʺة ǽقلل الʱʹارب في القرارات وȄقلص الʸراع بʧʽ الʳهات الʺʵʱذة والʺʻفذة للقرار. ؗʺا أن ذلʥ أن وجʨد آلʽات  ʨؗʴال ʦʤاعد ونʨوق

ʺة أن تʨؔن القرارات الʺʵʱذة أخلاقʽة الʢاǼع. وʧȞʺȄ القʨل إن  مقدار الʳʻاح الذȑ تʴققه أȑ مʤʻʺة یʨʱقف  ʨؗʴادئ الʰشأن م ʧم
Ȅفاءة القرارات الإدار ة الʱي تʦ اتʵاذها، وعلى مدȐ ملاءمʱها للأهداف الʺʴددة على مʱʵلف الʺȄʨʱʶات على مدȐ فعالʽة وؗ

 ).2012(الغزالي، 

 ʧاذ القرارات، ومʵة اتʽفʽؗ اؤلات فيʶʱال ʧجد العدید مʨامعة، وتʳه عʺل الʽیرتؔز عل ȑاذ القرارات الأساس الذʵة اتʽوتعد  عʺل
ʺة أن تʽʳب إجاǼات عقلانʽة على هذه له الȘʴ في اتʵاذها، والʺراحل الʱي تʺر بها عʺلʽة  ʨؗʴشأن ال ʧاذ القرارات، ومʵات

) أن إدارة الʳامعات في الʧʡʨ العرȃي تعاني مʧ 2006الʶʱاؤلات. وهذا أمر مهʦ للʳامعات إذ یرǼ Ȑعض الʰاحʧʽʲ (الʽʢʵب، 
وتʻاقʹها، وتعدد الʺȄʨʱʶات الإدارȄة الافʱقار للاسʱقلال الذاتي، وتفʱقر للفاعلʽة، وتعاني أǽʹا  مʧ ضʵامة الأنʤʺة وغʺʨضها 

والهرمʽة في ʱؗاǼة الʱقارȄر واتʵاذ القرارات مع إهʺال للقʽادات الإدارȄة الʨسʢى، Ǽالإضافة إلى أن الهʽاكل الʽʺʽʤʻʱة والʱعلʽʺات 
ؗʺا تʨʶد وتʷʱʻر الʺعʱʺدة في جامعات الʧʡʨ العرȃي تʸʱف Ǽالʨʺʳد والʸلاǼة والʰطء وعدم الʺرونة في صʻع واتʵاذ القرارات، 

زȄة الʴادة، وتفرد واحʱؔار الإدارة العلʽا للʳامعة Ǽاتʵاذ القرارات في ʣل غʽاب مʰدأ  ʣاهرة الʽʰروقراʽʡة الʺʲʺʱلة Ǽالإدارة الʺرؗ
ة مʧ قʰل أعʹاء الهʽة الʱدرʽʶȄة والإدارȄة في عʺلʽة اتʵاذ القرارات.  الʺʷارؗ

و الأسالʽب العلʺʽة والؔفاǽة الʽʸʵʷة فقط، بل یʱعداه إلى وجʨد عʨامل أخرȐ إن عʺلʽة اتʵاذ القرارات لا ترتʰط Ǽالʽʰانات أ
تʶهʦ وتؤثر في عʺلʽة صʻع واتʵاذ القرارات، ومʧ أهʦ هذه العʨامل الʺʨʽل الʽʸʵʷة، الʺȐʨʱʶ الʲقافي، الاعʰʱارات الʽʶاسʽة، 

ʺة Ǽآلʽاتها ومʰادئها حʱى تʽʴد وتʴد مʧ الدور الʱأثʽرات الʽʰئʽة، الإمȞانات الʺالʽة، والهʽاكل الʽʺʽʤʻʱة، مʧ هʻا الʴاج ʨؗʴة لل
 ).2009الʶلʰي لʱلʥ العʨامل (عʨʱم، 

  
 الدراسات الʴاǺقة:

 الدراسات العرʻȁة

ʺة في مؤسʶات الʱعلʦʽ العالي في فلʧʽʢʶ: دراسة حالة لؔلʽات العلʨم 2012دراسة (الفراء,  ʨؗʴات الǽدʴان " تʨʻعǼ (
 غزة ":الاقʸʱادǽة والإدارȄة في قʢاع 

ʽز على  ʺة وأهʦ الʴʱدǽات الʱي تʨاجهها في الʳامعات الفلʽʻʽʢʶة Ǽقʢاع غزة، مع الʱرؗ ʨؗʴعرف على واقع الʱهدفت الدراسة لل
كلʽات العلʨم الاقʸʱادǽة والإدارȄة ȞʷǼل خاص، وقد تʦ اسʵʱدام خʺʶة عʨامل مʧ أجل دراسة هذه الʤاهرة، وهي مدȐ وجʨد 

الʽʰئة الداخلʽة والʵارجʽة، ودرجة الʨʱزȄع الʺʨʱازن للʺʶؤولʽات بʧʽ مʳلس الإدارة، والإدارة الʻʱفʽذǽة  رؤȄة اسʱراتʽʳʽة واضʴة تراعي
والʺʱʶقʰلʧʽ، والʷفافʽة والإفʸاح عʧ الأداء الʺالي وغʽر الʺالي أǽʹا ، ومدȐ وجʨد نʤام عادل للʺʴاسʰة والʺʶاءلة، Ǽالإضافة 

) ʡالʰا  تʦ اخʽʱارهʦ عʨʷائʽا ، 130) مدرسا ، و(48) إدارȄا ، و(24عʻʽة الدراسة مʧ ( لʺدȐ الʱفاعل مع قʹاǽا الʺʱʳʺع، وقد تʨؔنت
وفي هذه الدراسة تʦ الاعʱʺاد على مʻهج دراسة الʴالة Ǽالإضافة إلى الاعʱʺاد على الʳانب الʺʽداني، وقد تʨصلت الدراسة إلى 

مʧ مʳلس الأمʻاء ومʳلس الʳامعة وأصʴاب الʺʸالح،  وجʨد ضعف في الʨʱازن في الʺʶؤولʽات بʧʽ مʱʵلف الأقʶام الإدارȄة
ة الفاعلة في عʺلʽة اتʵاذ القرارات مʧ قʰل مʳلس الإدارة مʺا أدȐ تقلʽل  كʺا تʨصلت الʱʻائج إلى وجʨد ضعف في الʺʷارؗ

ة في تʴʺل الʺʶؤولʽة، وتʨصلت الʱʻائج أǽʹا  إلى أن الʴلʨل الʱي تʦ اقʱراحها مʧ أجل تفعʽل الʨʴؗʺة الرشʽدة ʤǽهر مʧ  الʺʷارؗ
 خلال وضع وتʻʰي الʺعایʽر الʺʨضʨعʽة لȘʽʰʢʱ الʨʴؗʺة الرشʽدة في الʳامعات ʷǼرȋ أن تʨؔن هذه الʺعایʽر قابلة للقʽاس.

 ) Ǽعʨʻان " مفهʨم الʴاكʺʽة ودرجة مʺارسʱها في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة ":2009دراسة (الʻʷاق، 

ʺʽة لدȐ القʽادات الأكادʽʺǽة، ؗʺا هدفت للʱعرف على درجة مʺارسة معایʽر هدفت الدراسة إلى الʱعرف على مفهʨم الʴاك
الʴاكʺʽة لدȐ القʽادات الأكادʽʺǽة في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة مʧ وجهة نʤر أعʹاء الʺʳلس وأعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة في 
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) فردا  501ي، وقد تʨؔنت عʻʽة الدراسة مʧ (الʳامعات الأردنʽة الʵاصة، واعʱʺد الʰاحث في دراسʱه على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽل
تʦ اخʽʱارهʢǼ ʦرȄقة عʨʷائʽة، وتʨصلت الدراسة للعدید مʧ الʱʻائج ؗان مʧ أبرزها أن مȐʨʱʶ فهʦ الإدارة الأكادʽʺǽة لʺفهʨم الʴاكʺʽة 

كادʽʺǽة في الʳامعات مʧ وجهة نʤر أعʹاء الʺʳلس وأعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة جاء بدرجة مرتفعة، ؗʺا أن مʺارسة الإدارة الأ
الأردنʽة الʵاصة لʺʳالات الʴاكʺʽة مʧ وجهة نʤر أعʹاء الʺʳلس وأعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة جاء بدرجة عالʽة، Ǽالإضافة إلى 
وجʨد فروق ذات دلالة إحʸائʽة بʧʽ الʺʨʱسʢات الʶʴابʽة لدرجة مʺارسة مʳالات الʴاكʺʽة بʧʽ فئة أعʹاء هʽئة الʱدرȄس 

 أعʹاء هʽئة الʱدرȄس في مʳال الʷفافʽة. والإدارʧʽȄ، لʸالح

ʺة الʺؤسʽʶة في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة الʺدرجة في سʨق 2008دراسة (جʨدة،  ʨؗʴال Ȑʨʱʶرح لرفع مʱار مقʡان " إʨʻعǼ (
 عʺان الʺالي ":

الʺدرجة في سʨق هدفت الدراسة إلى تقدʦǽ إʡار مقʱرح لرفع مȐʨʱʶ الʴاكʺʽة الʺؤسʽʶة في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة، و 
عʺان الʺالي، ؗʺا هدفت الدراسة أǽʹا  إلى بʽان أهʺʽة الʴاكʺʽة الʺؤسʽʶة في نʳاح الʳامعات الأردنʽة الʵاصة الʺدرجة في سʨق 
عʺان الʺالي، وقد تʦ الاعʱʺاد على الʺʻهج الاسʱقرائي الʴʱلʽلي في هذه الدراسة، وقد أʣهرت الʱʻائج أن الʴاكʺʽة الʺؤسʽʶة 

نب مʴاسʽʰة وإدارȄة واقʸʱادǽة، Ǽالإضافة إلى أن الʷʱرȄعات في الأردن تغʢي مʰادئ الʴاكʺʽة الʺؤسʽʶة، ؗʺا أن تʧʺʹʱ جʨا
الʺدققʧʽ الʵارجʧʽʽ في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة الʺدرجة في سʨق عʺان الʺالي یʱʺʱعʨن Ǽاسʱقلالʽة تامة، ؗʺا أشارت نʱائج 

ات ʽʴǼث تلزم هذه الʳامعات Ǽالʱقʽد Ǽقʨاعدها. الدراسة إلى وجʨد معایʽر للإفʸاح الʺالي  للʷرؗ

 ). Ǽعʨʻان: "تقʦʽʽ الʺʺارسات الإدارȄة لدȐ الʺʷʻآت العائلʽة في قʢاع غزة: دراسة تʽʰʢقʽة".2005دراسة الفرا. (

ʽز على ال ʺʷʻآت تʻاولت هذه الدراسة تقʦʽʽ وتʴلʽل الʺʺارسات الإدارȄة لدȐ الʺʷʻآت العائلʽة في قʢاع غزة مع الʱرؗ
الʻʸاعʽة، ولقد خلʸت الدراسة إلى عدم وجʨد الʽʢʵʱط الرسʺي لـدȐ غالʽʰة الʺʷʻآت العائلʽة Ǽغض الʤʻر عʧ أحʳامها، والى 
زȄـة القرار في ید ʽʰؗر العائلة، وسʽادة الاتʸال الʷفهي في الʺʱاǼعة وإصـدار الʱعلʽʺـات. ولقـد  غʽاب الهȞʽل الʽʤʻʱʺـي، ومرؗ

علاقة ارتʰاʽʡه معȄʨʻة اʳǽابʽة بʧʽ حʦʳ رأس مال الʺʷروع ومʺارسة الʽʢʵʱط، وʧʽȃ حʦʳ الʺʷروع وسʺات أʣهرت الدراسة وجʨد 
الʺʷروع الʽʺʽʤʻʱة، وʧʽȃ حʦʳ الʺʷروع ومدȐ وجʨد نʦʤ رقاǼة فاعلة، وعلاقة معȄʨʻة عʽʶȞة بʧʽ حʦʳ رأس مال الʺʷـروع 

  ومʶـȐʨʱ إشـراك الإدارة الدنʽا في صʻاعة القرارات.
  

 اسات الأجʹʻʮةالدر 

) ʧدراسة ناصر الدیNassereddin, 2013:"رق الأوسطʷة في جامعة الʺ ʨؗʴال " ( 

ʺة  ʨؗʴم الʨمفه ʧف عʷؔا  للʹǽامعات، وهدفت أʳذج للʨʺرق الأوسط ؗأنʷة في جامعة الʽʺاكʴال ʧف عʷؔهدفت الدراسة لل
ʰد الʺʱذها، وقد اعʽفʻرق الأوسط ومراحل تʷقها في جامعة الʽʰʢخلال وواقع ت ʧقرائي مʱصفي الاسʨهج الʻʺه على الʱاحث في دراس

 ʧʺʹʱة یʺؗʨʴم الʨأهʺها أن مفه ʧائج، مʱʻال ʧصلت الدراسة للعدید مʨقة، وقد تǼاʶوالدراسات ال ȑرʤʻلاع على الأدب الʡالا
نʳʶام والʨʱازن داخل مʨʺʳعة مʧ الʦʤʻ الʺʴددة لأداء الʳامعة، وتʦʽʤʻ العلاقات بʧʽ مʳالس الʳامعة الʱي تهدف للʨصʨل للا

ة في صʻع الʽʶاسات واتʵاذ القرارات، ؗʺا  الʳامعة، الأمر الذʶǽ ȑʺح للʺʣʨفʧʽ والإدارʧʽȄ والʢلʰة Ǽالإضافة للʺʱʳʺع الʺʷارؗ
ʺة بʧʽ العدید مʧ الʳامعات، تʺʲلت في ترسʽخ مفهʨم الالʱزام وتʧʽʶʴ الʷفافʽة،  ʨؗʴة في ال بʻʽت الʱʻائج وجʨد مʳالات مʱʷرؗ

ʽقʴوت ʧم ʥة، وذلʺ ʨؗʴة الʽعʺلǼ ʦʱي تهʱامعات الʳال ʧرق الأوسط تعد  مʷا  أن جامعة الʹǽائج أʱʻهرت الʣة، وقد أʽداقʸʺال Ș
ʺة، وʻȃاء هȞʽلها الأساسي، ووضع برنامʳها الʵاص بها، والقʽام بʻʱفʽذها، وأخʽرا   ʨؗʴر ثقافة الʷل في نʲʺʱخلال خʺس مراحل ت

ʺة في جامعة الʷرق الأوسط برزت مʧ خلال قدرة الʳامعة الʻʱافʽʶة، وقʽامها مʱاǼعʱها والعʺل على تȄʨʢرها، إ ʨؗʴة الʽʺذ أن أه
 Ǽعʺلʽة اتʵاذ القرارات الاسʱراتʽʳʽة الʶلʽʺة مʧ أجل الʺʴافʤة على مʨاردها الʺʨʻʱعة.

ʺة الرشʽدة في الʳامعات، وتأثʽرها على جʨدة الʱعلʦʽ فيAurangzeb, 2012دراسة ( ʨؗʴان "الʨʻعǼ ( :" انʱʶاكǼ 

هدفت الدراسة إلى الʷؔف عʧ أداء مؤسʶات الʱعلʦʽ العالي في Ǽاكʱʶان، ؗʺا هدفت الدراسة إلى الʷؔف عʧ قʹاǽا الʨʴؗʺة 
في نʤام الʱعلʦʽ العالي الʰاكʱʶاني، ولقد اعʱʺد الʰاحث في دراسʱه على الʺʻهج الʨصفي الاسʱقرائي، وذلʥ مʧ خلال الاʡلاع على 

ات الʱي تʱعلǼ Șالʳامعات الʰاكʱʶانʽة الʱي حازت على جʨائز الʨʳدة وفȘ تقرȄر الʺʶح الاقʸʱادȑ في Ǽاكʱʶان الʺعلʨمات والʽʰان
)، حʽث تʦ تʴدید معایʽر الʨʴؗʺة الرشʽدة بʻاء  على أعداد الʢلاب الذیʧ 2008 – 2002ومʨقع الʥʻʰ الدولي ضʺʧ الفʱرة (

ة عدد الȞʶان، وعدد الʳامعات ʲʺǼاǼة مʱغʽر مʱʶقل، وقد خل ʸت الدراسة إلى الʴʱقʨا Ǽالʳامعات الʰاكʱʶانʽة، وتʦ اعʰʱار زȄاد
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 ʦʽعلʱاع الʢة قʺ ʨؗائزة على حʳل على الʨʸʴلاب والʢرات عدد الʽغʱʺا  لʽائʸد أثر دال إحʨأهʺها وج ʧائج، مʱʻال ʧالعدید م
دارة الʽʳدة للʳامعة، وعلى الؔادر الʱدرʶȄي العالي، ؗʺا بʻʽت الʱʻائج أن الʨʴؗʺة الرشʽدة تقʨم ȞʷǼل رئʶʽي على ؗل مʧ الإ

 الʺؤهل، Ǽالإضافة إلى أن درجة الʴاكʺʽة الرشʽدة في الʳامعات الʰاكʱʶانʽة تعʺل على زȄادة الʨʳدة وتʧʽʶʴ مȐʨʱʶ الʻʱافس.

 :) Ǽعʨʻان "" دراسة اسʢʱلاعʽة ومقارنة لʺʺارسات الʨʴؗʺة في الʳامعات في غانا"Tatteh & Ofori, 2010دراسة (

هدفت الدراسة إلى الʷؔف عʧ دور الʴاكʺʽة والقʽادة في الأعʺال الʱي تقʨم Ǽʺʺارسʱها الʳامعات الʨȞʴمʽة والʵاصة في غانا، 
ومʧ أجل تʴقȘʽ أهداف الدراسة اعʱʺد الʰاحʲان على الʺʻهج الʨصفي الʴʱلʽلي الؔʺي الʨʻعي، وتʦ تʻفʽذ ذلʥ مʧ خلال اسʰʱانة 

) جامعة، 19اتʵاذ القرار، الهȞʽلʽة، الفاعلʽة، والʹʰط والʢʽʶرة، وقد تʨؔنت عʻʽة الدراسة مʧ (مʨزعة على أرȃعة أǼعاد وهي 
) جامعات خاصة، وقد تʨصلت الدراسة إلى أن الʳامعات الʨȞʴمʽة في غانا تقʨم Ǽإتʰاع الʻʺط 8) جامعة حʨȞمʽة، و(11مʻها(

العلʺي، ؗʺا قد بʻʽت الʱʻائج أن لهذا الʻʺط الʱقلʽدȑ دورا ʽʰؗرا ومؤثرا  الʱقلʽدȑ القائʦ على الأعʺال، وقʽادة الʱدرȄس، وإجراء الʴʰث
في تدني قدرة الʳامعات الʨȞʴمʽة والʵاصة في غانا على خدمة الʺʱʳʺع ȞʷǼل فع ال، وȞʷȃل خاص في مʳال العʺل الʨʢʱعي، 

 والعلاقات مع مؤسʶات الʺʱʳʺع الʺʴلي.

ة  ان ") ǼعNadler, Miller & Moica, 2010 ʨʻدراسة ( ʺة الʺʱʷرؗ ʨؗʴال ʧʽʶʴت :ʧʽفʣʨʺة الʺ ʨؗخلال ح ʧي مʺʽʤʻʱالأداء ال
 في الʱعلʦʽ العالي ":

ة  هدفت الدراسة إلى الʷؔف عʧ فاعلʽة الأداء الʽʤʻʱʺي عʰر حʨؗʺة أعʹاء هʽئة الʱدرȄس مʧ أجل تʧʽʶʴ الʨʴؗʺة الʺʱʷرؗ
) الʱي تقʨم على أساس القʽام Ǽعدة مقابلات لعدة Delphiع مʻهʽʳة (في بʽئة الʱعلʦʽ العالي، ومʧ أجل تʴقȘʽ أهداف الدراسة تʦ اتʰا

) جامعة، والقʽام بʴʱلʽل سʽاسات العʺل فʽها 74مرات مع أعʹاء الهʽئة الʱدرʽʶȄة، ؗʺا تʦ أǽʹا  القʽام بʴʱلʽل أعʺال ونʷاʡات (
ة ودورها في تفعʽل أداء أǽʹا  مʧ خلال مʨاقعها الإلʱؔرونʽة، Ǽالإضافة إلى اسʵʱدام الاسʰʱانة للʷؔف عʧ ا ʺة الʺʱʷرؗ ʨؗʴل

) ʧة الدراسة مʻʽنت عʨؔة، وقد تʽʶȄدرʱئة الʽلت على 15أعʹاء الهʸي حʱامعات الʳال ʧʺض ʧة مʽʶȄدرʱئة الʽاله ʧا  مʨʹع (
ʺة دورا  إʳǽابʽا  في العʺل على تʺʧʽȞ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس مʧ القʽام  ʨؗʴصلت الدراسة إلى أن للʨة، وقد تʽمʨȞح حʻات مʽعʺلǼ

ʺة في  ʨؗʴد دور للʨالإضافة إلى وجǼ ،عʺʱʳʺها الʽل علʸʴǽ يʱادرات الʰʺح والʻʺخلال ال ʧع مʺʱʳʺس، وخدمة الȄدرʱث والʴʰال
 تʺʧʽȞ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس الʱعامل مع القʹاǽا الʺهʺة الʱي تʵص الʳامعات.

ʺة الʱعلʦʽ العالي في بHoare, 2007دراسة ( ʨؗان " دراسة حالة حʨʻعǼ ( ʦʽعلʱاهج في الʻʺل والȄʨʺʱة على الʰرتʱʺز: الآثار الʽل
 العالي":

 ،ȑرʷʰر رأس الʺال الȄʨʢاهج، وتʻʺالǼ ةʢʰة، والقرارات الʺرتʽة في القرارات الʺالʽʺاكʴدور ال ʧف عʷؔهدفت الدراسة إلى ال
القرارات الʺالʽة، والقرارات الʱي تʱعلȘ وخدمة الʺʱʳʺع، Ǽالإضافة إلى الʱعرف على دور سʨق العʺل في قدرة الʳامعات على اتʵاذ 

) رئʽس جامعة، ونʨابهǼ22 ،ʦالʺʻهاج، ولʴʱقȘʽ أهداف الدراسة اعʱʺد الʰاحث على الʺʻهج الʨʻعي، حʽث تʦ إجراء مقابلات مع (
ور الʴاكʺʽة Ǽالإضافة لʺʨʺʳعة مʧ قʽادات وزارة الʱعلʦʽ العالي، وقد تʨصلت الدراسة للعدید مʧ الʱʻائج ؗان مʧ أبرزها أن د

الرشʽدة في الʳامعات قد جاء بدرجة مʵʻفʹة، ʰʶǼب ضعف ؗل مʧ القʨانʧʽ والأداء الذȑ تقʨم Ǽʺʺارسʱه وزارة الʱعلʦʽ العالي، ؗʺا 
أن الʹعف الȄʨʺʱلي الʨȞʴمي للʳامعات والؔلʽات ǽعʺل على إضعاف قدرتها على اتʵاذ القرارات الʺالʽة، ؗʺا أʣهرت الʱʻائج 

 حʸائʽا  لʨʶق العʺل في تʨجʽه مʵرجات الʱعلʦʽ العالي الʺʨجهة نʨʴ خدمة القʢاعات الاقʸʱادǽة.وجʨد دور دال إ

 القʽادة والʨʴؗʺة في تʴلʽل الʺʤʻʺة الʳامعʽة: مفهʨمʧʽ في حاجة إلى الʻʰاء": ) Ǽعʨʻان "Mignot – Gerard, 2003دراسة(

ʰم Șʽʰʢʱة لʽʶامعات الفرنʳاولات الʴم ʧف عʷؔادات هدفت الدراسة للʽالقǼ هاʱامعات، وعلاقʳدة في الʽة الرشʺ ʨؗʴادئ ال
داخل الʳامعة، ولʴʱقȘʽ أهداف الدراسة اسʵʱدم الʰاحث الʺʻهج الʨصفي الاسʱقرائي مʧ خلال الاʡلاع على سʳلات الʳامعة 

ȞʷǼ دةʽة الرشʺ ʨؗʴال Șʽʰʢلة تʽʺأبرزها أن ع ʧائج ؗان مʱʻال ʧصلت الدراسة إلى العدید مʨة، وتʽʶلب العʺل الفرنʢʱل ناجح ی
 ʧامعة مʳالعلاقة في ال ȑع الأفراد ذوʽʺس، والعʺل على إ شراك جȄدرʱئة الʽادة، وأعʹاء هʽالق ʧʽة بʽ Ǽʺفاهʦʽ القʽادة الʷʱارؗ

 أعʹاء هʽئة الʱدرȄس وإدارʧʽȄ وقادة في عʺلʽة اتʵاذ القرارات.

 تعقʻب على الدراسات الʴاǺقة

ن أغلʽʰة هذه الدراسات قد اعʱʺدت على الʺʻهج الʨصفي وقلʽل مʻها الʴʱلʽل الʤʻرȑ, ؗʺا تʽʷر مراجعة الدراسات الʶاǼقة إلى أ
أن معʤها اعʱʺدت على الاسʰʱانة ؗأداة الدراسة وقلʽل مʻها اسʵʱدم الʺقابلات ومʻهج دلفي. ولʧؔ لاحʤت الʰاحʲة عدم وجʨد 

د تʨʻعت أهداف الدراسات الʶاǼقة مʧ حʽث الʱعرȄف Ǽالʴاكʺʽة دراسات ساǼقة تʻاولت مʱغʽرات الدراسة الʴالʽة، والعلاقة بʻʽها. وق
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 ʥاذ القرار وعلاقة ذلʵاصة في اتʵامعات الʳة للʽة العائلʽؔع ودور الʺلʨضʨاول مʻʱی ʦها لʻا مǽأ ʧؔقها ولʽʰʢت Ȑʨʱʶة ومʽʶالʺؤس
ʺة. وهذا ما تʺʽزت Ǽه الدراسة الʴالʽة الʱي رʢȃت بʧʽ ثلاث مʱغʽرات ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢʱاذ القرارات  بʵة واتʽة العائلʽؔهي الʺل

 والʴاكʺʽة. وقد أفادت الدراسة الʴالʽة مʧ الدراسات الʶاǼقة في الʱأسʽس للʺȞʷلة وتʦʽʺʸ الأداة ومʻاقʷة الʱʻائج.

  
 مʹهʻʱة الدراسة:

اسʵʱدمت هذه الدراسة الʺʻهج الʨصفي الذǽ ȑعʱʺد على دراسة الʤاهرة ؗʺا هي في الʨاقع ووصفها وصفا  دقʽقا ، ثʦ تʴلʽل 
 العلاقات الارتʰاʽʡة، وذلʥ مʧ أجل الʨصʨل إلى اسʱʻʱاجات تʶهʦ في تȄʨʢر الʨاقع وتʻʽʶʴه.

  
 مʸʯʱع الدراسة وعʯʹʻها:

الʱدرȄس والإدارʧʽȄ في الʳامعات الأهلʽة ذات الʺلʽؔة العائلʽة في الأردن في  یʨؔʱن مʱʳʺع الدراسة مʧ جʺʽع أعʹاء هʽئة
) وهي جامعات (الʱʰراء، والʷرق الأوسط، والزرقاء) Ǽعد اسʻʲʱاء جامعة 2015/2016الفʸل الدراسي الأول مʧ العام الʳامعي (

ان الأهلʽة لرفʹهʺا الʱعاون مع الʰاحʲة، ) والإدارʧʽȄ 782بلغ عدد أعʹاء هʽئة الʱدرȄس ( وقد العلʨم الʽʰʢʱقʽة وجامعة ع̋ 
 یʨضح ذلʥ. 1). والʳدول 720(

  
 ) تʦزȂع أفراد مʸʯʱع الدراسة1الʱدول (

 عدد الإدارʥʻȂ عدد أعʷاء هʻئة الʯدرȂس اسʤ الʱامعة

 256 288 الʱʰراء

 158 185 الʷرق الأوسط

 306 309 الزرقاء الأهلʽة

 720 782 الʺʨʺʳع

  
) مʧ الإدارʧʽȄ العاملʧʽ في 182%) مʧ مʱʳʺع الدراسة، وǼ (26)ʺا نʱʰʶه (201أعʹاء هʽئة الʱدرȄس مʧ ( وقد تʨؔنت عʻʽة

 یʨضح ذلʥ. 2%) مʧ مʱʳʺع الدراسة. والʳدول 25هذه الʳامعات Ǽʺا نʱʰʶه (

  
 تʦزȂع أفراد العʻʹة تʮعا  للʯʸغʻرات الʻʶʳʵة )2الʱدول (
الʹʮʴة الʸئȂʦة الʯؒرار الȎʦʯʴʸ الʯʸغʻر

ز الʽʣʨفي  الʺرؗ
 52.5 201عʹʨ هʽئة الʱدرȄس

ȑ47.5 182 إدار 
 100.0 383 الʺʨʺʳع

 الʻʳس
 55.6 213 ذؗر
 44.4 170 أنʲى

 100.0 383 الʺʨʺʳع

 الرتʰة الاكادʽʺǽة
(خاص 

(ʧʽʽʺǽالأكادǼ 

 4.2 16 أسʱاذ
 6.5 25 أسʱاذ مʷارك
 27.9 107 أسʱاذ مʶاعد
 13.8 53 مدرس
 52.5 201 الʺʨʺʳع

 سʨʻات الʰʵرة

ʧات5أقل مʨʻ29.2 112 س 
 27.7 106 سʨʻات10-سʨʻات5

ʧر مʲات10أكʨʻ43.1 165 س 
 100.0 383 الʺʨʺʳع
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الʹʮʴة الʸئȂʦة الʯؒرار الȎʦʯʴʸ الʯʸغʻر

ʧʽȄالإدار 
(ʧʽȄالإدارǼ خاص) 

 3.9 15 مدیر
ʦʶس قʽ11.0 42 رئ 
 28.2 108 مʣʨف
ʥر ذلʽ4.4 17 غ 
 47.5 182 الʺʨʺʳع

 :أداة الدراسة

) والʴاج 2008على الأدبʽات والدراسات الʶاǼقة ذات الʸلة مʲل جʨدة ( بȄʨʢʱر أداة الدراسة Ǽعد إʡلاعها قامت الʰاحʲة
. Nassereddin (2013)) و2007( Chiang) و2015( Atari) و2009) والʻʷاق (2014) والʽʻʶدȑ (2009)، والʽʢʵب (2014(

ʧʽ وقد تʨؔنت الأداة/الاسʰʱانة مʧ مʨʴرȑ "دور الʺلʽؔة العائل ʺة". وʡلب مʧ الʺʷارؗ ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢاذ القرار" و"تʵة في اتʽ
) 3) درجات، ومʴاید (4) درجات، ومʨافȘ (5اخʽʱار إجاǼة مʧ بʧʽ خʺس خʽارات مقابل ؗل بʻد وأعʽʢت الإجاǼة مʨافʷǼ Șدة (

ة درجة واحدة. وحددت الʰاحʲة ثلاثة مȄʨʱʶات للʦȞʴ على الʺʨʱسʢات وهي: مʵʻفض  درجات، ومعارض درجʱان، ومعارض ʷǼد 
 ʧ2.33 -1م ʧسط مʨʱ3.67 - 2.34؛ وم ʧ5 - 3.68؛ ومرتفع م. 

  
 ثʮات أداة الدراسة:

) ʧنة مʨȞة الدراسة مʻʽخارج ع ʧة مʽلاعʢʱة اسʻʽعلى ع ʧʽراسة مرت ) 40جرȐ الʴʱقȘ مʧ ثʰات الȘʽʰʢʱ بʨʱزȄع أداة الد  
ʰراج معامل ارتʵʱعان، واسʨʰي مدته أسʻفارق زمǼ ،ا ذلPearson Correlation ʥاȋ بʽرسʨن (مʷارؗ ) بʧʽ درجاتهʦ في الʺرتʧʽ،، وؗ
) ʦدول رقʳاق الداخلي، والʶللات (اخ الفاʰكرون) ابʶح ʦ3ت.ʥضح ذلʨی ( 

  
  ) Pearson Correlationمعامل ثʮات الʠǺ ȖʻʮʠʯرȂقة بʻرسʦن ( )3الʱدول (

 ومعامل الاتʴاق الداخلي للأداة ʠǺرȂقة (كرونʮاخ الفا)
معامل تʠǺ ȖʻʮʠرȂفة بʻرسʦن معامل الʮʰات ʠǺرȂقة (كرونʮاخ الفا) الʱʸال الʦʲʸر

تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ
 القرار

0.86 0.82* 

ʺة ʨؗʴال 

 *0.82 0.85 الʺʶاءلة
Șافʨʱجه للʨʱ0.81 0.86 ال* 
 *0.81 0.87 الʷفافʽة

 *0.82 0.83 الانʸاف وحʦȞ القانʨن
ʱاوب والاسʳʱةالǼاʳ 0.86 0.88* 

 *0.88 0.83 الʴرص على الʺʸادر الʺالʽة
ʺة Ȟؗل ʨؗʴ0.83 0.88 ال* 

 .(α≤ 0.05*دالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (

  
 ) ما ǽأتي:ʤǽ3هر مʧ الʳدول (

راسة تراوحت بChronbach Alpha) ʧʽمعاملات الʰʲات ʢǼرȄقة ( . 1  )، وهي قʦʽ مقʨʰلة لأغراض0.88- 0.80) لʺʳالات الد  
 ).2007الȘʽʰʢʱ (الʷرȄفʧʽ والʽؔلاني، 

2 . ) ʧʽراسة ما ب  α) وهي قʦʽ دالة إحʸائʽا  عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (0.88-0.81تراوحت معاملات ارتʰاȋ بʽرسʨن لʺʳالات الد  

راسة.0.05≥  )، وهي قʦʽ مقʨʰلة لأغراض تȘʽʰʢ أداة الد  

  
 عرض الʹʯائج

 راسة:سʦʱʽ عرض الʱʻائج مʧ خلال الإجاǼة عʧ أسئلة الد
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ما مدȐ تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة لʰعض الʳامعات الأردنʽة الʵاصة على اتʵاذ القرار أولا: الʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الأول:  -
 في تلʥ الʳامعات مʧ وجهة نʤر أعʹاء هʽئة الʱدرȄس، والإدارʧʽȄ؟

تأثʽر العائلة  مʳال اǼات أفراد العʻʽة عʧللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦ اسʵʱراج الأوساȋ الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لإج
) على مʳال "تأثʽر العائلة الʺالؔة One Sample T-testالʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار والʺʳال Ȟؗل ؗʺا تʦ تȘʽʰʢ اخʰʱار (

 ) تʨضح ذلʥ.5- 4للʳامعات في اتʵاذ القرار"، والʳداول (

 
رȂة لإجاǺات أفراد العʻʹة عʥ عʮارات مʱال "تأثʻر العائلة الʸالؒة للʱامعات في الأوساط الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻا )ʱ4دول (ال

 اتʳاذ القرار "

ʤارة الرقʮالع 

 إدارȏ  عʦʷ هʻئة الʯدرȂس

الʦسط 
 الʴʲابي

الانʲراف 
ȏارʻعʸال 

درجة 
 تأثʻر

 الʯرتʻب
الʦسط 
 الʴʲابي

الانʲراف 
 ȏارʻعʸال 

درجة 
 تأثʻر

 الʯرتʻب

1 
ʳة العʺل في الʽآل ʦʱت ʧʽل بʸامعة على أساس الف

 الʺلʽؔة والإدارة عʻد عʺلʽة اتʵاذ القرار
 3 مʨʱسʢة 1.19  3.52 1 مʨʱسʢة 1.14 3.49

2 
ʱʴǽل Ǽعض أفراد العائلة مراكز قʽادǽة مؤثرة في 

 صʻع القرار في الʳامعة
 1 مʨʱسʢة 1.24 3.56 1 مʨʱسʢة 1.37 3.49

3 
ؤثرة ʱʴǽل Ǽعض أقارب أفراد العائلة مراكز قʽادǽة م

 في صʻع القرار في الʳامعة
 7 مʨʱسʢة 1.25 3.37 3 مʨʱسʢة 1.32 3.39

4 
تʴرص العائلة الʺالؔة للʳامعة على اخʽʱار شاغلي 

 الʺراكز القʽادǽة لʵʱʱذ القرارات خدمة لʺʸالʴها
 10 مʨʱسʢة 1.25 3.31 4 مʨʱسʢة 1.24 3.37

5 
تʢʽʶر العائلة الʺالؔة للʳامعة على القرار في 

 مʧ خلال قدرتها على الʺʻح والʺʻع الʳامعة
 8 مʨʱسʢة 1.22 3.32 6 مʨʱسʢة 1.37 3.34

6 
تʹع العائلة تʨجʽهات عامة ʽʴǼث یʦʱ اتʵاذ القرار 

 وفقا لها
 8 مʨʱسʢة 1.19 3.32 7 مʨʱسʢة 1.30 3.32

7 
ǽʹع العاملʨن تʨقعات وتʨجهات العائلة الʺالؔة

 للʳامعة في الاعʰʱار قʰل اتʵاذ القرار
 6 مʨʱسʢة 1.21 3.38 8 مʨʱسʢة 1.20 3.27

8 ʧʽالعامل ʧرة مʴة ال  5 مʨʱسʢة 1.20 3.46 12 مʨʱسʢة ǽ 3.07 1.27فʱقر اتʵاذ القرار هʻا للʺʷارؗ

9 
یʨʵʱف العاملʨن اتʵاذ قرارات قد لا ترضى عʻها

 العائلة الʺالؔة للʳامعة
 4 مʨʱسʢة 1.14 3.49 5 مʨʱسʢة 1.26 3.35

10 

إدامة سʢʽرتها على القرار في تعʺل العائلة على 
الʳامعة مʧ خلال صلاتها مع مراكز الʻفʨذ خارج 

 الʳامعة

 12 مʨʱسʢة 1.24 3.18 9 مʨʱسʢة 1.15 3.23

 16 مʨʱسʢة 1.27 2.96 16 مʨʱسʢة 1.21 2.86 لا تʨجد قʨاعد واضʴة للعʺل مʺا یؤدȑ للȄʨʷʱش 11

12 
فʽة تʨʴل الʺلʽؔة العائلʽة للʳامعة دون مʺارسة الʷفا

 في اتʵاذ القرار
 15 مʨʱسʢة 1.15 3.02 10 مʨʱسʢة 1.23 3.08

13 
تʨʴل الʺلʽؔة العائلʽة للʳامعة دون الʺʶاءلة

 الʴʽʴʸة عʧ القرارات
 14 مʨʱسʢة 1.17 3.09 14 مʨʱسʢة 1.21 2.96

14 

حʱى لʨ اتʵذت قرارات ʧȞʺǽ لʰعض أفراد العائلة 
لى إلغاء القرارات الʱي لا تعʰʳهʦ أو ǽعʺلʨن ع

 تȄʨʳفها مʧ معʻاها

 11 مʨʱسʢة 1.25 3.23 12 مʨʱسʢة 1.26 3.07

15 
هʻاك قرارات تʵʱذ فقط وفȘ مزاج Ǽعض أفراد 

 العائلة
 13 مʨʱسʢة 1.27 3.13 15 مʨʱسʢة 1.22 2.94

 2 مʨʱسʢة 1.23 3.53 10 مʨʱسʢة 1.27 3.08 یؤدȑ تدخل Ǽعض أفراد العائلة إلى قرارات عʨʷائʽة 16

العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار " مʳال "تأثʽر 
 كȞل

  مʨʱسʢة 0.85 3.29  مʨʱسʢة 0.92 3.22
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) ʦدول رقʳال ʧهر مʤǽ4:ما یلي ( 

أن الأوساȋ الʶʴابʽة لإجاǼات أفراد عʻʽة أعʹاء هʽئة الʱدرȄس عʧ عʰارات مʳال" تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في  -1
) ʧʽاذ القرار " تراوحت بʵر3.49- 2.86اتʽارات  ) بدرجة تأثʰة الأولى ثلاث عʰارات، وجاءت في الʺرتʰع العʽʺʳة لʢسʨʱم

) " تʦʱ آلʽة العʺل في الʳامعة على أساس الفʸل بʧʽ الʺلʽؔة والإدارة عʻد عʺلʽة اتʵاذ 1) وهي العʰارة رقʨʱʺǼ3.49) ʦسط (
) ʦارة رقʰة مؤ 2القرار "، والعǽادʽعض أفراد العائلة مراكز قǼ لʱʴǽ"() ʦارة رقʰامعة" والعʳع القرار في الʻعض 3ثرة في صǼ لʱʴǽ" (

) "لا تʨجد 11بʻʽʺا جاءت في الʺرتʰة الأخʽرة العʰارة رقʦ ( أقارب أفراد العائلة مراكز قʽادǽة مؤثرة في صʻع القرار في الʳامعة"
 ) بدرجة تأثʽرʳ3.22ال Ȟؗل ()، وȃلغ الʨسط الʶʴابي للʺ2.86قʨاعد واضʴة للعʺل مʺا یؤدȑ للȄʨʷʱش " بʨسط حʶابي (

 مʨʱسʢة

أن الأوساȋ الʶʴابʽة لإجاǼات أفراد عʻʽة الإدارʧʽȄ عʧ عʰارات مʳال" تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار "  -2
) ʧʽ3.56- 2.96تراوحت ب) ʦارة رقʰة الأولى العʰارات، وجاءت في الʺرتʰع العʽʺʳة لʢسʨʱر مʽعض2) بدرجة تأثǼ لʱʴǽ " (  أفراد

) 11)، بʻʽʺا جاءت في الʺرتʰة الأخʽرة العʰارة رقʦ (3.56العائلة مراكز قʽادǽة مؤثرة في صʻع القرار في الʳامعة " بʨسط حʶابي (
) بدرجة 3.29)، وȃلغ الʨسط الʶʴابي للʺʳال Ȟؗل (2.96"لا تʨجد قʨاعد واضʴة للعʺل مʺا یؤدȑ للȄʨʷʱش " بʨسط حʶابي (

 تأثʽر مʨʱسʢة.
  ) على مʱالOne Sample T-testنʯائج تȖʻʮʠ اخʮʯار ( )5(الʱدول 

 " تأثʻر العائلة الʸالؒة للʱامعات في اتʳاذ القرار " Ȝؕل

الدرجة الانʲراف الʸعʻارȏ الʦʯʸسط الʴʲابي الفئة
ʤʻʻقʯال 

T ةʻائʶالدلالة الإح
 3.330.00 مʨʱسʢة 0.92 3.22عʹʨ هʽئة الʱدرȄس

 ȑة 0.85 3.29 إدارʢسʨʱ4.610.00 م 

  
) أن هʻاك فرقا  دالا  إحʸائʽا  ʨʸʵǼص تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات على اتʵاذ القرارات حʽث بلغت ʤǽ5هر مʧ الʳدول (

) ʦʽقT رضʱسط الʺفʨال ȑد  3.33،4.61أʻا  عʽائʸدالة اح ʦʽالي وهي قʨʱالي) على الʨʱعلى ال ʧʽȄس والإدارȄدرʱئة الʽلأعʹاء ه
)، مʺا یدل على وجʨد تأثʽر هام ودال إحʸائ̔ ا للعائلة الʺالؔة 3) والعلامة الʺعʽارȄة للʱدرȄج الʵʺاسي (α≤0.05مȐʨʱʶ الدلالة (

 للʳامعات على اتʵاذ القرارات. وȃهذا ترفض الفرضʽة الاولى.

ʺة في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة في تل - ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢت Ȑاني: ما مدʲؤال الʶالǼ علقةʱʺائج الʱʻا : الʽامعات ثانʳال ʥ
 مʧ وجهة نʤر أعʹاء هʽئة تدرȄس وإدارʧʽȄ؟

 Șʽʰʢالات تʳع مʽʺج ʧة عʻʽات أفراد العǼة لإجاȄارʽرافات الʺعʴة والانʽابʶʴال ȋراج الأوساʵʱاس ʦؤال تʶهذا ال ʧة عǼللإجا
) ʦدول رقʳة، والʺؗʨʴال Șʽʰʢʱال الؔلي لʳʺة، والʺ ʨؗʴ6ال.ʥضح ذلʨی ( 

  
ʸة Ȝؕلالأوساط الʴʲابʱ6( ʻدول (ال ʦؕʲال Ȗʻʮʠة وتʸؕʦʲالات الʱم ʥة عʹʻات أفراد العǺة لإجاȂارʻعʸرافات الʲة والان 

ʤالالرقʱʸال 

 إدارʥʻȂ عʦʷ هʻئة الʯدرȂس

الʦسط
 الʴʲابي

الانʲراف
ȏارʻعʸال 

درجة
Ȗʻʮʠت 

الʦسط الʯرتʻب
 الʴʲابي

الانʲراف 
 ȏارʻعʸال 

درجة 
Ȗʻʮʠت 

 الʯرتʻب

 1 مʨʱسʢة 0.69 3.66 3 مرتفعة 0.73 3.82 الʺʶاءلة 1

2 Șافʨʱجه للʨʱة 0.86 3.48 الʢسʨʱة 0.85 3.34 6 مʢسʨʱ2 م 

 3 مرتفعة 0.64 4.15 1 مرتفعة 0.75 4.10 الʷفافʽة 3

 4 مʨʱسʢة 0.82 3.22 5 مʨʱسʢة 0.84 3.56 الانʸاف وحʦȞ القانʨن 4

 5 مʨʱسʢة 0.78 3.64 4 مرتفعة 0.75 3.70 الʳʱاوب والاسʳʱاǼة 5

على الʺʸادرالʴرص  6
 الʺالʽة

 6 مرتفعة 0.84 3.87 2 مرتفعة 0.74 3.92
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ʺة Ȟؗل ʨؗʴال Șʽʰʢة 0.78 3.65  مرتفعة 0.85 3.76 تʢسʨʱم  

  
) ʦدول رقʳال ʧهر مʤǽ6:ما یلي ( 

ʺة Ȟؗل وفȘ أعʹاء هʽئة الʱدرȄس جاء مرتفعا  ( -1 ʨؗʴال Șʽʰʢات مرتفعة 3.76أن تʢسʨʱʺǼ هاʻاور مʴع مȃوقد جاءت أر (
) بʻʽʺا جاء 3.70و 4.10ى الʨʱالي "الʷفافʽة" و"الʴرص على الʺʸادر الʺالʽة" و"الʺʶاءلة" و"الʳʱاوب والاسʳʱاǼة" (بʧʽ وهي عل

 ).3.48) و" الʨʱجه للʨʱافȘ" (3.56وحʦȞ القانʨن" ( مʨʴران ʨʱʺǼسʢات معʱدلة وهʺا على الʨʱالي " الانʸاف"

ʺة Ȟؗل وفȘ عʻʽة -2 ʨؗʴال Șʽʰʢجاء بد أن ت ʧʽȄة (الإدارʢسʨʱ3.65رجة م Șʽʰʢها بدرجة تʻاور مʴوقد جاء ثلاث م.(
) و" 3.87)، وفي الʲانʽة "الʴرص على الʺʸادر الʺالʽة" (4.15مرتفعة وهي في الʺرتʰة الأولى مʳال "الʷفافʽة" (

، و"الʨʱجه )3.64). وجاءت الʺʴاور الأرȃع الأخرȐ بدرجات تȘʽʰʢ مʨʱسʢة وهي، " الʳʱاوب والاسʳʱاǼة " (3.66الʺʶاءلة"(
) "Șافʨʱن" (3.34للʨالقان ʦȞاف وحʸ3.22) و"الان.( 

) في اسʳʱاǼات α≤0.05ثالʲا : الʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الʲالث: هل هʻاك فروق ذات دلالة احʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة ( -
ʵاصة في اتʵة الʽامعات الأردنʳعض الʰة العائلة لʽؔر الʺلʽل درجة تأثʨة الدراسة حʻʽعا  أفراد عʰامعات تʳال ʥاذ القرار تل

ز الʽʣʨفي، سʨʻات الʰʵرة، الʻʳس)؟  لاخʱلاف (الʺرؗ

للإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦ اسʵʱراج الأوساȋ الʶʴابʽة والانʴرافات الʺعʽارȄة لإجاǼات أفراد عʻʽة الدراسة عʧ تأثʽر العائلة 
ʦة، ؗʺا تʽʸʵʷرات الʽغʱʺعا  للʰاذ القرار تʵامعات في اتʳعدد ( الʺالؔة للʱʺلاثي الʲال ʧایʰʱل الʽلʴت Șʽʰʢ3ت way ANOVA (

 ) تʨضح ذلʥ.8- 7الʳدول رقʦ ( ،على مʳال تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار تʰعا  للʺʱغʽرات الʽʸʵʷة

  
  الأوساط الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻارȂة )ʱ7دول (ال

 للʱامعات في اتʳاذ القرارلإجاǺات أفراد العʻʹة عʥ تأثʻر العائلة الʸالؒة 
الانʲراف الʸعʻارȏ الʦʯʸسط الʴʲابي الȎʦʯʴʸ الʯʸغʻر

ز الʽʣʨفي  0.92 3.22 عʹʨ هʽئة تدرȄسالʺرؗ

ȑ0.85 3.29 إدار 

 الʻʳس
 0.89 3.26 ذؗر

 0.88 3.24 انʲى

 سʨʻات الʰʵرة

ʧات5أقل مʨʻ0.75 3.28 س 

 0.99 3.23سʨʻات10-سʨʻات5

ʧر مʲ10أكʻاتسʨ 3.24 0.90 

  
) وجʨد فروق ʣاهرȄة بʧʽ الأوساȋ الʶʴابʽة لآراء أفراد عʻʽة الدراسة حʨل درجة تأثʽر العائلة الʺالؔة ʤǽ7هر مʧ الʳدول (

 ʦة لهذه الفروق تʽائʸعرف على الدلالة الإحʱرة) وللʰʵات الʨʻس، سʻʳفي، الʽʣʨز ال للʳامعات في اتʵاذ القرارتʰعا  لʺʱغʽرات (الʺرؗ
Șʽʰʢعدد ( تʱʺلاثي الʲال ʧایʰʱل الʽلʴ3ت way ANOVA  عاʰاذ القرار تʵامعات في اتʳر العائلة الʺالؔة للʽال تأثʳعلى م (

) ʦدول رقʳة، ؗʺا في الʽʸʵʷرات الʽغʱʺ8لل( 

  
  ) على الأوساط الʴʲابʻةway ANOVA 3نʯائج تȖʻʮʠ تʲلʻل الʮʯایʥ الʰلاثي الʯʸعدد ( )ʱ8دول (ال

 الʸالؒة للʱامعات في اتʳاذ القرار Ȝؕل تʮعا  للʯʸغʻرات الʻʶʳʵة لدرجة تأثʻر العائلة

 الʶʸدر
مʦʸʱع
 الʸرȁعات

درجات
 الʲرȂة

مʦʯسط 
 الʸرȁعات

F 
الدلالة 
 الإحʶائʻة

ز الʽʣʨفي  0.39 0.75 0.59 1 0.59 الʺرؗ

 0.83 0.05 0.04 1 0.04 سʨʻات الʰʵرة

 0.90 0.11 0.08 2 0.17 الʻʳس

   0.79 378 298.60 الʢʵأ
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    383 4346.82 الʺʨʺʳع

  
 درجة حʨل عʻʽة أفراد آراء في) α ≥0.05) عدم وجʨد فروق ذات دلاله إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (ʤǽ8هر مʧ الʳدول (

ز(مʱغʽرات إلى ǽعزȞؗ  ȑل القرار اتʵاذ في للʳامعات الʺالؔة العائلة تأثʽر  قʦʽ ؗانت حʽث ،)الʻʳس الʰʵرة، سʨʻات الʽʣʨفي، الʺرؗ
)F.ةʲالʲة والʽانʲات الʽهذا ترفض الفرضȃا . وʽائʸر دالة إحʽغ ( 

) في اسʳʱاǼات أفراد α ≤0.05راǼعا : الʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الراǼع: هل هʻاك فروق ذات دلالة احʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (
ʺة في تلʥ الʳامعات تʰعا  لاخʱلاف (الʺر  ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢل درجة تʨة الدراسة حʻʽس)؟عʻʳرة، الʰʵات الʨʻفي، سʽʣʨؗز ال 

 Șʽʰʢال تʳم ʧة الدراسة عʻʽات أفراد عǼة لإجاȄارʽرافات الʺعʴة والانʽابʶʴال ȋراج الأوساʵʱاس ʦؤال تʶهذا ال ʧة عǼللإجا
ʺة تʰعا للʺʱغʽرات الʽʸʵʷة، ؗʺا تʦ تȘʽʰʢ تʴلʽل الʰʱایʧ الʲلاثي ʨؗʴادئ الʰعدد ( مʱʺ3ال way ANOVAȘʽʰʢعلى درجة ت ( 

ʺة تʰعا  للʺʱغʽرات الʽʸʵʷة ʨؗʴادئ الʰم، ) ʦدول رقʳ10- 9ال.ʥضح ذلʨی ( 

  
  الأوساط الʴʲابʻة والانʲرافات الʸعʻارȂة لإجاǺات أفراد العʻʹة )ʱ9دول(ال

ʸة ʦؕʲال Ȗʻʮʠال درجة تʱم ʥع 
الانʲراف الʸعʻارȏ الʦʯʸسط الʴʲابي الȎʦʯʴʸ الʯʸغʻر

ز الʽʣʨفي  0.85 3.76 عʹʨ هʽئة تدرȄسالʺرؗ

ȑ0.59 3.63 إدار 

 الʻʳس
 0.58 3.67 ذؗر

 0.62 3.69 أـʲى

 سʨʻات الʰʵرة

ʧات5أقل مʨʻ0.57 3.65 س 

 0.60 3.76سʨʻات10-سʨʻات5

ʧر مʲات10أكʨʻ0.62 3.66 س 

  
) ʦدول رقʳال ʧهر مʤǽ9ةʺؗʨʴال Șʽʰʢل درجة تʨة حʻʽة آراء أفراد عʽابʶʴال ȋالأوسا ʧʽة بȄاهرʣ د فروقʨعا   ) وجʰت

ز الʽʣʨفي، الʻʳس، سʨʻات الʰʵرة) وللʱعرف على الدلالة الإحʸائʽة لهذه الفروق تʦ تȘʽʰʢ تʴلʽل الʰʱایʧ الʲلاثي  لʺʱغʽرات (الʺرؗ
ʺة تʰعا  للʺʱغʽرات الʽʸʵʷة، ؗʺا في الʳدول رقway ANOVA) ʦ 3الʺʱعدد ( ʨؗʴال Șʽʰʢال تʳ10) على م.( 

  
   ) على الأوساط الʴʲابʻة لدرجةway ANOVA 3ایʥ الʰلاثي الʯʸعدد (نʯائج تȖʻʮʠ تʲلʻل الʮʯ )ʱ10دول (ال

ʸة Ȝؕل تʮعا  للʯʸغʻرات الʻʶʳʵة ʦؕʲال Ȗʻʮʠت 
الدلالة الإحʶائʻة Fمʦʯسط الʸرȁعاتدرجات الʲرȂةمʦʸʱع الʸرȁعات الʶʸدر

ز الʽʣʨفي  3.420.07 1.22 0.61 3.71الʺرؗ

 0.180.67 0.06 0.58 3.59 سʨʻات الʰʵرة

 0.610.54 0.22 2.00 0.44 لʻʳسا

   0.36 378.00 134.73 الʢʵأ

    383.00 5243.58 الʺʨʺʳع

  
 درجة حʨل عʻʽة أفراد آراء في) α ≥0.05) عدم وجʨد فروق ذات دلاله إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (ʤǽ10هر مʧ الʳدول (

Șʽʰʢت ʰʵات الʨʻفي، سʽʣʨز ال ) غʽر دالة إحʸائʽا . وȃذلF ʥرة، الʻʳس، حʽث ؗانت قʦʽ (الʨʴؗʺة Ȟؗل ǽعزȑ إلى مʱغʽرات الʺرؗ
ʧات مʽ6إلى  3ترفض الفرض. 

) α ≤ 0.05خامʶا : الʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الʵامس: هل هʻاك علاقة ارتʰاʽʡة ذات دلالة إحʸائʽة عʧ مȐʨʱʶ الدلالة ( -
 Șʽʰʢاذ القرار ودرجة تʵامعات في اتʳر العائلة الʺالؔة للʽدرجة تأث ʧʽة؟بʽاصة الأردنʵامعات الʳة في الʺ ʨؗʴادئ الʰم 

) بʧʽ مʳال درجة تأثʽر العائلة الʺالؔة Pearson CorrelationللإجاǼة عʧ هذا الʶؤال تʦ اسʵʱراج معاملات الارتʰاȋ بʽرسʨن (
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ʺة، ؗʺا هʨ مʧʽʰ في الʳدول ( ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢاذ القرار ودرجة تʵامعات في اتʳ11لل.( 

  
ʸةمعاملا )ʱ11دول (ال ʦؕʲادئ الʮالات مʱم ʥʻن بʦرسʻاط بʮت الارت  

 ومʱال تأثʻر العائلة الʸالؒة للʱامعات في اتʳاذ القرار
رقراتأثʻر العائلة الʸالؒة للʱامعات في اتʳاذ ال  الʱʸال

 الʺʶاءلة

ȋاʰ0.36- معامل الارت** 

الدلالة
 الإحʸائʽة

0.00 

Șافʨʱجه للʨʱال 

ȋاʰ0.37- معامل الارت** 

لةالدلا
 الإحʸائʽة

0.00 

 الʷفافʽة

ȋاʰ0.16- معامل الارت** 

الدلالة
 الإحʸائʽة

0.00 

 الانʸاف وحʦȞ القانʨن 

ȋاʰ0.38- معامل الارت** 

الدلالة
 الإحʸائʽة

0.00 

 الʳʱاوب والاسʳʱاǼة

ȋاʰ0.29- معامل الارت** 

الدلالة
 الإحʸائʽة

0.00 

 الʴرص على الʺʸادر الʺالʽة

ȋاʰ0.21- معامل الارت** 

الدلالة
 الإحʸائʽة

0.00 

تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات 
 كȞل

ȋاʰ0.40- معامل الارت** 

الدلالة
 الإحʸائʽة

0.00 

  α≤0.05)** دالة إحʸائ̔ ا عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (
  

القرار ومʳال مʰادئ  ) وجʨد علاقة عʽʶȞة بʧʽ مʳالات درجة تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذʤǽ11هر مʧ الʳدول (
ʺة، حʽث ؗانت جʺʽع قʦʽ معاملات الارتʰاȋ بʧʽ مʳال تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار ومʳالات مʰادئ  ʨؗʴال

ʺة Ȟؗل سالʰة ودالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة ( ʨؗʴادئ الʰة ومʺ ʨؗʴالα≤0.05 ة فيʽة العائلʽؔمʺا یدل على أن دور الʺل ،(
ʺة مʧ وجهة نʤر أعʹاء هʽئة الʱدرȄس والإدارʧʽȄ. الʳامعات ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢا  على تʽʰاذ القرار یؤثر سلʵاصة في اتʵال 

  
 مʹاقʵة الʹʯائج

 یʧʺʹʱ هذا الʳزء مʻاقʷة نʱائج الدراسة على الʨʴʻ الآتي:

امعات الأردنʽة الʵاصة على اتʵاذ ما مدȐ تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة لʰعض الʳمʻاقʷة الʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الأول:  أولا: -
 القرار في تلʥ الʳامعات مʧ وجهة نʤر أعʹاء هʽئة الʱدرȄس، والإدارʧʽȄ؟

أʣهرت الʱʻائج الʺʱعلقة بهذا الʶؤال أن أفراد عʻʽة الدراسة مʧ أعʹاء هʽئة تدرȄس وإدارʧʽȄ یرون أن هʻاك تأثʽرا  معʱدلا  
ات، حʽث حʸلت جʺʽع العʰارات الʵاصة ʳʺǼال تأثʽر الʺلʽؔة العائلʽة للʳامعات على للʺلʽؔة العائلʽة للʳامعات على اتʵاذ القرار 

اتʵاذ القرارات على درجة تقʦʽʽ مʨʱسʢة. ومعʻى ذلʥ أن هʻاك تأثʽرا إلى حد ما للʺلʽؔة العائلʽة وأن الʨضع في الʳامعات الʵاصة 
رȃʺا ǽعʨد الʰʶب في ذلʥ إلى أن الʳامعات الʵاصة الأردنʽة لا الأردنʽة لʸǽ ʦل Ǽعد لدرجة الفʸل القاʡع بʧʽ الʺلʽؔة والإدارة و 

زالت حدیʲة الʷʻأة نʽʰʶا  ولʦ تʱرسخ فʽها قاعدة الفʸل بʧʽ الʺلʽؔة والادارة حʱى الآن. وقد ǽعزȐ ذلʥ أǽʹا إلى رغʰة الʳهات 



 رȑ رȃاتي، عارف عʢاورود حʺʨدة الʷ...                                                                    دور الʺلʽؔة العائلʽة للʳامعات

- 160  -  

لʧؔ لʽس الʱأثʽر الؔامل بل Ǽʺا لا ʨʳǽر على الرسʺʽة لʽʳʷʱع الʺʲʱʶʺرʧȄ في الʱعلʦʽ العالي وʡʺأـʱʻهʦ فʱʱرك لهʦ قدرا مʧ الʱأثʽر و 
مʧ جهة أخرȐ. ومع أن الʨʱجه  Stakeholders سʽاسة الدولة ʷǼأن الʱعلʦʽ العالي مʧ جهة ولا على حقʨق أصʴاب الʺʸالح

ʺة الرشʽدة والفʸل بʧʽ الʺلʽؔة والادارة إلا أن العاملʧʽ في الʳا ʨؗʴال ʨʴن ʨات ه معات قد الʶائد في الأردن في قʢاع الʷرؗ
ة في اتʵاذ  یʨʵʱفʨن مʧ اتʵاذ القرارات الʱي قد لا ترضى عʻها العائلة الʺالؔة للʳامعة الأمر الذǽ ȑʹعف مʧ عʺلʽات الʺʷارؗ

ʧʽفʣʨʺال Ȑي" لدʺʽʤʻʱت الʺʸاهرة "الʣ Ȑʨʱʶادة مȄالي زʱالȃي  .القرارات، وʱدة الʽحʨالعائلة الʺالؔة أنها ال Ȑا ترʺȃجهة أخرىر ʧم
  .(Hoare, 2007) الʨاضʴة تʳاه مʱʶقʰل الʳامعة وأن مʧ حقها اتʵاذ ورȃʺا احʱؔار القرار تʺلʥ الرؤȄة

-  ʥاصة في تلʵة الʽامعات الأردنʳة في الʺ ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢت Ȑاني: ما مدʲؤال الʶالǼ علقةʱʺائج الʱʻة الʷاقʻم
 الʳامعات مʧ وجهة نʤر أعʹاء هʽئة وإدارʧʽȄ؟

ʺة أʣهرت الʱʻائج الʵاصة بهذا الʶؤ  ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢت Ȑʨʱʶس یرون أن مȄئة تدرʽأعʹاء ه ʧة الدراسة مʻʽال أن أفراد ع
 ʧʽȄل عام مع أن الإدارȞʷǼ سطʨʱم ʧʽȄر الإدارʨʤʻم ʧة مʺؗʨʴادئ الʰم Șʽʰʢت Ȑʨʱʶا مʺʻʽاصة مرتفع بʵامعات الʳفي ال

ʨن أǽʹا معدلات تȘʽʰʢ مرتفعة لʲلاثة مʴاور مʻها. وتعزو الʰاحʲة هذه ا ʺة یدرؗ ʨؗʴة الʽʺأهǼ امعاتʳة إلى وعي إدارة الʳʽʱʻل
ʺة في الʳامعات. ؗʺا ʧȞʺǽ تفʽʶر هذه الʳʽʱʻة Ǽأن الʳامعات الأهلʽة ذات  ʨؗʴال Șʽʰʢة تʰراقʺǼ ةʽهات الرقابʳام الʺʱوإلى اه

ʰʢح تʽʱ ي تʱة الʽنʨعات القانȄرʷʱعض الǼ لʽخلال تفع ʧة مʺؗʨʴر الʽمعای Șʽʰʢاول تʴة تʽة العائلʽؔة الʺلʽفافʷǼ ةʺ ʨؗʴال Șʽ
) أن الʷʱرȄعات في الأردن تغʢي مʰادئ الʴاكʺʽة 2008وʻʺȃهج رشʽد ولʻؔها لʦ تʸل الʨضع الʺʲالي Ǽعد. وقد وجد جʨدة (

الʺؤسʽʶة وأن هʻاك معایʽر ولʧؔ ما یلزم هʨ الʱقʽد بها. هذا وهʻاك أوجه اتفاق واخʱلاف بʧʽ نʱائج هذه الدراسة وما تʨصلت إلʽه 
ʺة جاء مʨʱسʢا  فʽʺا أشارت نʱائج دراسة 2014ات ساǼقة. وجد الʽʻʶدȑ (نʱائج دراس ʨؗʴة للʽامعات العʺانʳال Șʽʰʢت Ȑʨʱʶأن م (
 ) إلى أن مʺارسة الادارة الأكادʽʺǽة في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة لʺʳالات الʴاكʺʽة جاء بدرجة مرتفعة.2009الʻʷاق (

) في α≤0.05ل هʻاك فروق ذات دلالة احʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (مʻاقʷة الʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الʲالث: ه -
 ʥاذ القرار في تلʵاصة في اتʵة الʽامعات الأردنʳعض الʰة العائلة لʽؔر الʺلʽل درجة تأثʨة الدراسة حʻʽات أفراد عǼاʳʱاس

ز الʽʣʨفي، سʨʻات الʰʵرة، الʻʳس)؟  فروق ذات دلاله إحʸائʽة عʻد بʻʽت الʱʻائج عدم وجʨد الʳامعات تʰعا  لاخʱلاف (الʺرؗ
 ) في آراء أفراد العʻʽة حʨل درجة تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار Ȟؗلα ≤0.05مȐʨʱʶ الدلالة (

) في α ≤0.05مʻاقʷة الʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الراǼع: هل هʻاك فروق ذات دلالة احʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة ( -
ز الʽʣʨفي، سʨʻات اسʳʱاǼات أفراد عʻʽة ال ʺة في تلʥ الʳامعات تʰعا  لاخʱلاف (الʺرؗ ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢل درجة تʨدراسة ح

 الʰʵرة، الʻʳس)؟

) في آراء أفراد عʻʽة الدراسة حʨل α ≤0.05بʻʽت الʱʻائج عدم وجʨد فروق ذات دلاله إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة ( -
ʽʣʨز ال ʺة ǽعزȐ إلى مʱغʽرات(الʺرؗ ʨؗʴال Șʽʰʢدرجة ت) ʦʽث ؗانت قʽس)، حʻʳرة، الʰʵات الʨʻفي، سF ، اʽائʸر دالة إحʽغ (

وتفʶر الʰاحʲة هذه الʳʽʱʻة إلى أن جʺʽع أفراد عʻʽة ǽعʺلʨن في بʽئات مʷʱابهة مʧ حʽث الʤروف الاجʱʺاعʽة والاقʸʱادǽة 
الʳامعات الأردنʽة الʵاصة، واخʱلفت هذه والʽʣʨفʽة، ؗʺا قد ǽعʨد الʰʶب في ذلʥ إلى تʷاǼه الأنʤʺة والقʨانʧʽ اللʨائح الداخلʽة في 

 ) الʱي أʣهرت وجʨد فروق في آراء أفراد العʻʽة تʰعا  للʺʱغʽرات الʽʸʵʷة.2009الʳʽʱʻة مع دراسة (الʻʷاق، 

) بα≤0.05 ʧʽالʱʻائج الʺʱعلقة Ǽالʶؤال الʵامس: هل هʻاك علاقة ارتʰاʽʡة ذات دلالة إحʸائʽة عʧ مȐʨʱʶ الدلالة ( -
ʺة في الʳامعات الʵاصة الأردنʽة؟درجة تأثʽر العا ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢاذ القرار ودرجة تʵامعات في اتʳئلة الʺالؔة لل 

أʣهرت الʱʻائج الʵاصة بهذا الʶؤال وجʨد علاقة عʽʶȞة بʧʽ مʳالات درجة تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار 
تʰاȋ بʧʽ مʳال تأثʽر العائلة الʺالؔة للʳامعات في اتʵاذ القرار ومʳال مʰادئ الʨʴؗʺة، حʽث ؗانت جʺʽع قʦʽ معاملات الار 

)، مʺا یدل على أن دور α≤0.05ومʳالات مʰادئ الʨʴؗʺة ومʰادئ الʨʴؗʺة Ȟؗل سالʰة ودالة إحʸائʽة عʻد مȐʨʱʶ الدلالة (
ʺة  ʨؗʴادئ الʰم Șʽʰʢا على تʽʰاذ القرار یؤثر سلʵاصة في اتʵامعات الʳة في الʽة العائلʽؔئة الʺلʽر أعʹاء هʤوجهة ن ʧم

ʢلʶالǼ فردʱر إلى الʽʷاذ القرار تʵامعات في اتʳر العائلة الʺالؔة للʽادة درجة تأثȄة إلى أن زʳʽʱʻد هذه الʨوتع ،ʧʽȄس والإدارȄدرʱة ال
قʷة أو في اتʵاذ القرارات الʺʱعلقة Ǽالʷؤون العامة للʳامعة حʽث لا ʨȞǽن لأȑ مʧ الʺʣʨفʧʽ وأعʹاء هʽئة الʱدرȄس حȘ الʺʻا

ة في اتʵاذ القرارات مʧ ق ʰل Ǽاقي  الاعʱراض على هذه القرارات، مʺا ʶǽهʦ في اسʱʺرار ثقافة الʸʺت والعزوف عʧ الʺʷارؗ
الاʡراف، وترȐ الʰاحʲة أن هذه الʳʽʱʻة تʽʷر إلى ضعف تʨʢر الʳامعة ؗʺؤسʶة أكادʽʺǽة وذلʳʽʱʻؗ ʥة لʨضع القرارات في ید 

ʳامعʽة وهي العائلة الʺالؔة ووضع Ǽاقي الأʡراف في وضع الʺʱلقي لهذه القرارات مʺا یؤثر ʡرف واحد مʧ أʡراف الʺؤسʶة ال
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ʺة. ʨؗʴال Șʽʰʢا على تʽʰسل 

  
 الʦʯصʻات

 في ضʨء ما سȘʰ خلʸت الدراسة إلى الʨʱصʽات الآتʽة:

 ʽة والادارةالالʱزام ǼالʷʱرȄعات والقʨانʧʽ في الʳامعات الʵاصة ذات الʺلȞʽة العائلʽة خاصة الفʸل بʧʽ الʺلؔ -1

2-  ʧȄرʺʲʱʶʺال ʧʽامعة بʳقة في الʲعث على الʰی ȑالذ ȑأنها الأساس الʹرورǼ ارʰʱة على اعʺ ʨؗʴار في الʺʲʱالاس
 والʺʣʨفʧʽ والʢلʰة.

ʺة. -3 ʨؗʴاء الʻȃر وʷفي ن ʦهʶي تʱال ʧʽȞʺʱم الʨاذ القرار ومفهʵة في ات  تعزȄز مفهʨم الʺʷارؗ

 معة عʡ ʧرȘȄ عقد لقاءات مفʨʱحة على جʺʽع الʺȄʨʱʶات.ضرورة الاهʱʺام بʨجهات نʤر العاملʧʽ في الʳا -4

5- .ʧʽالعامل ʧالʺʺارسات داخل الادارة م ʧة الراجعة عǽغذʱل على الʨʸʴالǼ امʺʱامعة على الاهʳع الʽʳʷت 

إجراء دراسات أخرȐ تʵʱʶدم مʻاهج ʴǼث وتʴلʽل أخرȐ وؗذلʥ عʻʽات أخرȐ ودراسات مقارنة بʧʽ الʳامعات الʵاصة  -6
ذلʥ العامة الʨȞʴمʽة حʨل مʨضʨع الدراسة.الرʽʴȃة وغʽر    الرʽʴȃة وؗ

  
  
  عـالʸراج

  
).ȍʨفʴدة، مʨق عʺان الʺالي ). " 2008جʨاصة الʺدرجة في سʵة الʽامعات الأردنʳة في الʽʶة الʺؤسʺ ʨؗʴال Ȑʨʱʶرح لرفع مʱار مقʡإ ،"

الإدارة الرشʽدة وتʴدǽات الألفʽة الʳدیدة) الʺʻعقد ضʺʧ الفʱرة ورقة مقدمة للʺؤتʺر الȑʨʻʶ العام الʱاسع Ǽعʨʻان (الإبداع والʳʱدید في الإدارة: 
 نʨفʺʰر، القاهرة، مʸر. 11 – 9

ʺة الʺؤسʽʶة في الʳامعات الʻʽʺʽة). 2014الʴاج، عارف.( ʨؗʴفة الʽʴقع:  26، صʨʺة، على الʽعʨʰر الأسʰʺʱʰس
16.html-05-20-26-02-2014-5/44482-http://www.26sept.info/component/content/article/6929 

"، ورقة عʺل مقدمة للʺؤتʺر العرȃي الأول Ǽعʨʻان دور الʴاكʺʽة الʺؤسʽʶة في الإصلاح الإدارȑ ومʨاجهة الفʶاد). " 2008حلʨش، عاكف.(
أكȃʨʱر، عʺان،  29 – 27لاح الإدارȑ مʧ أجل رفع ؗفاءة الأداء الʺؤسʶي ومʨاجهة الفʶاد) الʺʻعقد ضʺʧ الفʱرة مʧ (الȄʨʢʱر والإص

 الأردن.
 )، إرȃد: مؤسʶة حʺادة للدراسات الʳامعʽة والʷʻر والʨʱزȄع.ȋ ،"2( الإدارة الʳامعʽة: دراسات حدیʲة). " 2006الʽʢʵب، أحʺد.(
ات العائلʽة تأثʽر). " 2009الʽʢʵب، خالد.( مؤتʺر إدارة مʤʻʺات الأعʺال Ǽعʨʻان(الʴʱدǽات العلʺʽة الʺعاصرة)  ،"مʰادئ الʨʴؗʺة على الʷرؗ

 ، جامعة العلʨم الʽʰʢʱقʽة، الأردن.2009-  5 – 2الʺʻعقد بʱارȄخ 
).ʧʶʴسف، مʨȄز وʱد، معʽرشʨث العلʺ). " 2009خʴʰالعالي وال ʦʽعلʱمة الʨʤʻز قدرات مȄامعات وتعزʳة الʺ ʨؗر"، حʸي في م)ȋ1 ،(

 الإسʻȞدرȄة: مʰʱȞة الإسʻȞدرȄة للʷʻر والʨʱزȄع.
).ʨدالله، مایʰة). " 2011رضا، جاوحد؛ عʽʰاسʴʺة الʺ ʨؗʴادئ ومʺارسات الʰم Șʽʰʢة  تʽʰاسʴʺة الʺؗʨʴان (الʨʻعǼ قى الدولي الأولʱالʺل ،"

 http://bensaidamine.yolasite.comللʺؤسʶة: واقع ورهانات وآفاق)، مʱاح على الʺʨقع: 
دور الʴاكʺʽة الرشʽدة في تفعʽل وʣائف الʳامعة الرئʽʶʽة في الʳامعات العʺانʽة: الʺعʽقات وسʰل ). "2014الʽʻʶدȑ، عائʷة سلʢان.(

 "، رسالة دʨʱؗراه مʨʷʻرة، ؗلʽة الʱرʽȃة، جامعة الʽرمʨك، إرȃد، الأردن.الȄʨʢʱر
، رسالة دʨʱؗراه غʽر مʨʷʻرة، ؗلʽة الاقʸʱاد، مفهʨم الʴاكʺʽة ودرجة مʺارسʱها في الʳامعات الأردنʽة الʵاصة ).ʻʷ2009اق، راضي.(ال

 الʳامعة الأردنʽة، عʺان، الأردن.
ات العائلʽة الʺʶاهʺة العا). " 2015الʸʺادȑ، مʴʺد حʧʽʶ علي.( مة الʻʸاعʽة العʨامل الʺؤثرة على الإفʸاح الاخʽʱارȑ لدȐ الʷرؗ

 "، رسالة ماجʽʱʶر غʽر مʨʷʻرة، ؗلʽة الاقʸʱاد، جامعة الʽرمʨك، إرȃد، الأردن.الأردنʽة
 ، عʺان: دار الʲقافة للʷʻر والʨʱزȄع.ȋ ،"1مفاهʦʽ إدارȄة حدیʲة). "2003الʽʸرفي، مʴʺد.(

مʧ وجهة نʤر القادة الأكادʧʽʽʺǽ وأعʹاء هʽئة درجة مʺارسة الʷفافʽة في القرارات الإدارȄة ومعʨقات ذلʥ ). " 2009عʨʱم، ʻʺǽى أحʺد.(
 "، رسالة دʨʱؗراه غʽر مʨʷʻرة، ؗلʽة الʱرʽȃة، جامعة الʽرمʨك، إرȃد، الأردن. الʱدرȄس في الʳامعات الأردنʽة والرسʺʽة

).ʦȄد الؔرʰ2012الغزالي، حافظ ع " .(ʧʽأمʱات ال "، رسالة ماجʽʱʶر الأردنʽة  أثر القʽادة الȄʨʴʱلʽة على فاعلʽة عʺلʽة اتʵاذ القرار في شرؗ
 مʨʷʻرة، ؗلʽة الأعʺال، جامعة الʷرق الأوسط، عʺان، الأردن.

. مʳلة الʳʱارة والȄʨʺʱل، جامعة تقʦʽʽ الʺʺارسات الإدارȄة لدȐ الʺʷʻآت العائلʽة في قʢاع غزة: دراسة تʽʰʢقʽة). 2005الفرا، ماجد مʴʺد. (
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 .ʢʻʡ8(1 ،1 -40ا،(
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The Role of Family Ownership of Jordanian Private Universities in  

Decision-making and its Relationship with Applying the Principles of Governance 

Worood Hammodeh Alsharbaty, Aref Atary* 

ABSTRACT 
The aim of this study is to identify the role of family ownership of private Jordanian universities in 

decision making and its relationship with the application of the principles of governance in these 

universities. To achieve the objectives of the study, a descriptive methodology is employed and a 

questionnaire is developed and distributed to a random stratified sample consisting of (201) faculty 

members and (182) administrative staff. The study shows that there is an adverse effect on the role of 

family ownership of private universities in decision making in these universities. There are no 

statistically significant differences at the level of (α ≤0.05) in the opinion of the sample members on 

the degree of influence of the owner family of universities in decision making as a whole and degree of 

application due to the variables (position, years of experience, sex). The participants believe that the 

application of the principles of governance in the Jordanian private universities is moderate. The results 

show an inverse relationship between the degree of influence of the owner family of universities in 

decision-making and the principles of governance. 

Keywords: Family Property, Private Jordanian Universities, Decision Making, Application of 

Governance Principles. 
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