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  الأردن في الخاصة التربية مدارس لمديري التربوية الإدارية الحاجات تقدير

  

  * محمد سليم الزبونو رجاء سالم أبو مربغي

  

  صـلخم
، ولتحقيق هذا الهدف تم الأردن في الخاصة التربية مدارس لمديري التربوية الإدارية الحاجات تقديرهدفت الدراسة است

قراتها بالإفادة من الأدب التربوي المتعلق بالحاجات والكفايات، مكونة من أربعة مجالات تحديد أبعاد الاستبانة وصيغت ف
فقرة، طبقت الاستبانة بعد أن تم التأكد من صدقها وثباتها على جميع مديري ومديرات مدارس التربية الخاصة ) 40(تقيسها 

  .مديراً ومديرة) 12(في الأردن البالغ عددهم 
  :تي اسفرت عنها الدراسةونذكر من النتائج ال

إن واقع الكفايات الإدارية التربوية التي يمتلكها مديرو مدارس التربية الخاصة في مجال التخطيط تتمثل بإعداد خطة  -
سنوية شاملة لميزانية المدرسة والتمويل القادم من الجهات الحكومية والخاصة توزع على الأنشطة المختلفة للمدرسة، 

فهي العمل على تدقيق التقارير المالية ومراقبة المصروفات الشهرية للمدرسة، وفي مجال العلاقة مع  وفي مجال التقويم
المجتمع المحلي فتتمثل في إبراز دور المدرسة وأهميتها الاعتبارية في مؤسسات المجتمع، وتوثيق صلة المعلمين 

  .بالمجتمع المحلي
يمتلكها مديرو مدارس التربية الخاصة في مجال التخطيط تتمثل بتحديد  إن الكفايات الإدارية التربوية التي يؤمل أن -

الأهداف العامة للمدرسة بحيث تنسجم مع أهداف التربية الخاصة وأهداف المجتمع، وفي مجال التقويم فهي العمل على 
ذوي الحاجات الخاصة تدقيق التقارير المالية ومراقبة المصروفات الشهرية للمدرسة، وتصميم برامج لأهالي الأطفال 

 .ليقوموا بعملية تعليم أطفالهم المهارات والسلوكيات المناسبة في المنزل
إن الحاجات الإدارية التربوية في مجال التخطيط تتمثل بتطوير المناهج التعليمية التي تناسب حاجات الطلبة في المدرسة  -

  .من خلال التعاون مع المعلمين المتخصصين في التربية الخاصة
وفي ضوء هذه النتائج توصي الدراسة بوضع نماذج تقييميه من وزارة التربية والتعليم تلزم فيها مديري مدارس ذوي 
الحاجات الخاصة بإتباعها في تقييم معلميهم، وأن تقوم بالتعاون مع المتخصصين في ميادين التربية الخاصة بتصميم 

  .لبةوتطوير المناهج التعليمية التي تناسب حاجات الط

  .الحاجات الادارية التربوية، مديري مدارس التربية الخاصة :الكلمات الدالة

  
  المقدمة

  
 والمهمة الحديثة الميادين منيعد ميدان الإدارة التربوية 

 الإدارة أهمية وتزداد، العشرين القرن بداية في ولدت التي
 في والخوض البشرية، والتفاعل النشـاطات مجال بزيادة

 بتقدم المجتمع وإصلاح تقدم الجديد، لارتباط لعصرا متطلبات
  .فيه التربوية العملية
 يستطيعون أكثر مهارات لديهم تتكون الذين الأفراد إن

 يكونوا لأن الأحيان أغلب في يميلونو أنفسهم على الاعتماد

 المال لرأس استخدامهم خلال من العمل أثناء إنتاجاً أكثر
 من غيرهم من فعالية أكثر طرقوأفضل،  بشكل المادي
 مهارات لديهم ليس أو أقل مهارات يملكون الذين الأفراد

 من يتجزأ لا جزء الخاصة الحاجات ذوي الأفراد البتة، ولأن
 من العاديين الأطفال عن يختلفون الذين الأفراد وهم مجتمعنا

 حيث من أو الحسية أو الجسمية أو العقلية القدرات حيث
 يصبح درجة إلى التعليمية أو سلوكيةال أو اللغوية الخصائص

 الخدماتو الخاصة التربية خدمات تقديم معها ضروريا
  ).2005حبيب، ( لديهم الفردية الحاجات لتلبية المساندة

 الخاصة الحاجات ذوي الأفرادلذا فمن الضروري تعليم 
المبادئ الأساسية للمواد الدراسية ومساعدتهم في تحقيق 

مهم الاستقلالية والاكتفاء الذاتي كفاءتهم الشخصية بتعلي
.وزارة التربية والتعليم، وكلية العلوم التربوية، الجامعة الأردنية*  

. 30/1/2012، وتاريخ قبوله 13/10/2011تاريخ استلام البحث 
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والاعتماد على النفس، وذلك يتطلب توفير فرص التعليم 
والتأهيل المهني بما يناسب قدراتهم للوصول للكفاءة المهنية 
لديهم وكذلك الكفاءة الاجتماعية بتنمية التفاعل مع الآخرين 
ليكفلوا عضويتهم الفعالة في المجتمع بالاندماج، وجميع ما 

نمط " يحتاج بلا شك إلى خدمات التربية الخاصة وهيسبق 
من الخدمات والبرامج التربوية المستخدمة لمساعدة الأفراد 
غير العاديين لتحقيق أهداف تربوية باستخدام وسائل وأساليب 

  ).2007كوافحة وعواد، " (خاصة
وتعد مدارس التربية الخاصة متميزة عن غيرها من 

م في مصادرها والتي تخدم فئات المدارس لما تحويه من تنظي
الاحتياجات الخاصة، بما يتناسب مع  ومختلفة وهم الطلبة ذو

تعلمهم، ويتضمن ذلك ترتيب لحاجات الطلبة التعليمية 
والسلوكية، من حيث مراعاة حجم الصف العادي، وتوفير 
مساحات كافية لتمكين المعلم من تدريس الطلبة بشكل فردي 

فير مساحات لتخزين المواد أو مجموعات صغيرة، وتو
التعليمية والمعلومات بالقرب من الطلبة وتنظيم المبنى 
المدرسي من جهة أخرى، وتوفير بيئة جذابة مساعدة على 
التعلم، ولما جاءت به هذه المدارس من ميزة خاصة كان لابد 
من وجود إدارة ناجحة مسؤولة عن إعداد برامج الخدمة 

ضامينها عن برامج التربية التربوية والتي تختلف في م
الاعتيادية وتنفرد عنها ببعض الخصوصيات من حيث 
التخطيط لها وتهيئة المناهج التعليمية الخاصة والتي تساعد 

عمر، (غير العاديين من الأفراد في تحقيق التوافق الاجتماعي 
2002.(  

 للأفرادولضمان نجاح هذه الخدمات اتربوية والتي تقدم 
، لا بد من وجود إدارة تربوية متميزة اصةالخ الحاجات ذوي

على مستوى متقدم من الكفايات والمهارات الإدارية، والإدارة 
في التربية الخاصة تعتبر جزءاً مهماً من الإدارة التعليمية 
تستهدف إكساب الدارسين والمعلمين المهارات والاتجاهات 

هم التي تساهم في فهم وحل مشكلاتهم الإدارية في مجال عمل
في التربية الخاصة، إلا أن الترتيبات الإدارية والسياسات 
التنظيمية المتعلقة بتصميم وتنفيذ وتقويم خدمات التربية 
الخاصة في الوطن العربي لا تتصف بالكفاية، إذ أن هناك 

في كوادر التربية الخاصة المؤهلة، وكذلك فإن  هائلاً اًنقص
ن المقررات ذات برامج إعداد المعلمين العاديين تخلو م

الصلة بتخطيط وتنظيم التعليم للأطفال ذوي الحاجات 
  ).2003الخطيب والحديدي، (الخاصة

دون فهم عميق للقوانين الإدارية التي تطبق في مدارس و
ذوي الاحتياجات الخاصة لا يمكن أن تتم الإدارة بشكل فعال، 
فعلى المدير أن يتواصل مع أسر الطلبة والمعلمين وتعريفهم 

بالخدمات التي تقدمها المدرسة وتعزيز الوعي الثقافي لديهم 
عن الطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة ورصد وتقييم 
الخدمات وضمان امتثالهم إلى القوانين المتعلقة بالعمل 

(Ashby, 1998).  
ولذلك يتوجب على مديري مدارس ذوي الاحتياجات 

والمهنيين  الخاصة أن يهتموا بتوفير المعلمين والمتخصصين
الذين يوفرون الدعم المناسب لهذه المدرسة واحتياجاتها 
ومعرفة نقاط القوة والضعف والمصالح المهنية ومعرفة 

ها، كما لمشاكل التي من الممكن أن يواجهوالمصاعب وا
ينبغي على المديرين أن يتعرفوا على مواهب ومهارات 
 الموظفين الذين يعملون في المدرسة ومعرفة طاقة كل
موظف على العمل، ومعرفة كيفية تعزيز القيادة المشتركة 
لدعم مبادرات تعليمية جديدة في المدرسة لتطويرها، والمدير 
الفعال هو المدير الذي يعمل على تعزيز التنمية المهنية 

 ,Bateman & Bateman)للمدرسة لإنتاج نماذج تعليمية فعالة 

2001).  
ة الحاجة اللازمة لمدير وتتضمن المعايير القائمة على تلبي

مدارس التربية الخاصة على حاجات ثقافية، ومهنية وذلك 
 National Association of Elementary) التالية وفق الأبعاد

(2001).  
الإعداد الثقافي العام، يهدف هذا الإعداد بصفة عامة : أولاً

تنمية مدركات المدير حول وظيفة التربية في تنمية  :إلى
تنمية .النظام المدرسي وتطويره وأهمية دوره فيالمجتمع، 

خلفيته الثقافية  إحساس المدير بالانتماء والمواطنة، وتعميق
حول طبيعة المجتمع ذوي الحاجات الخاصة ومشكلاته 

تنمية وعي المدير بالظروف المجتمعية .ومتطلباته التنموية
المختلفة، مما يساعده على تبني أطر فكرية منظمة تمكنه من 
فهم مستجدات الأحداث في العالم، وتطورها، وانعكاسها على 

المتنوعة  المعرفة .تربية وتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة
لفهم الإنسان وعالمه، وإثراء معلوماته الأساسية لتكوين 

إكساب المدير الاتجاهات العلمية .المدير المواطن والمربي
طور الفكري الت والاجتماعية، وتنمية مهارات الاطلاع على

للمواد العلمية والمهنية في مجالات التخصص المختلفة لتربية 
تنمية مهارات التعلم الذاتي، .ذوي الاحتياجات الخاصة ورعاية

التطورات والتدريب على الأسلوب  والقدرة على مواكبة
العلمي في التفكير، وفي مواجهة المشكلات الاجتماعية في 

  .مجالات الإعاقات المختلفة
، ويهدف هذا الإعداد إلى )التربوي(الإعداد المهني  :ياًثان
الإلمام التام بأهداف التربية الخاصة، ومبادئها التعليمية :ما يلي

الإلمام بطرق بناء شخصية ذوي الحاجات .المقدمة إليه
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الاهتمام بالعمل في ميدان ذوي .الخاصة بطريقة سوية
ي بين من طرق التواصل التربو التمكن.الحاجات الخاصة

لمساعدة ذوي الحاجات  ،المعلم والطالب المدرسة والأسرة
من الصبر والمثابرة  يامتلاك القدر الكاف.الخاصة ورعايتهم

والتحمل لاكتساب الخبرة في كيفية إدارة المشكلات الخاصة 
 متابعة الأنشطة.بذوي الحاجات الخاصة دون إرهاق أو تعب

ببرامج إعداد ذوي  ن والمتصلةوالمختلفة التي يعدها المدير
القدرة على التقويم .الحاجات الخاصة للحياة المجتمعية والمهنية

 .الموضوعي لمعلم ذوي الحاجات الخاصة
تنبثق هذه المتطلبات من فلسفة التربية الخاصة، و

تحقيقها، وما ينبغي أن يقوم  والأهداف التي يسعى المدير إلى
هذه  ن أجل تحقيقبه من أنشطة، ومن الأدوار التي يقوم بها م

الأهداف، وتقوم فلسفة التربية الخاصة على العديد من الأمور 
تكامل المعلومات حيث يعتمد  ):Ferrandino, 2000: (منها

التربية الخاصة على تقديم المقترحات والأنشطة  تحقيق أهداف
المدرسية التي تتسم بالتكامل، والبعد عن التخصص الضيق، 

ان نجاح المدير في تنفيذها في تكاملها ضم حيث يكمن
 القدرة على إعداد مدير تربية خاصة يتفهم.بالدرجة المنشودة

أبعاد التربية الخاصة ويستطيع أداء أدواره بكفاءة، ويتم ذلك 
والنظري، ويشكل محوراً رئيساً  بالمزج بين المجالين العملي

إعداد مدير يتفهم .يستند إليه تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة
قادراً على المشاركة الفعالة في  ئة وتنمية المجتمع، ويكونالبي

إعداد مدير يتفهم جيداً مدخلات نظام .الأنشطة الاجتماعية
يكون  تعليم ذوي الاحتياجات الخاصة، ومخرجاته، وذلك بأن

متفهما لفلسفة هذا التعليم، وأهدافه، وأبعاده الاجتماعية، من 
 .سيقوم به من أدوار أجل تهيئته لما

ومن الجدير بالذكر أن أي تطور مهما يكن نجاحه يتوقف 
أنه لابد وأن يمتلك  على كفاءة المدير التربوي وهذا يدل على

مجموعة من الكفايات الأساسية اللازمة حتى يكون عند 
المسؤولية وقادراً على المشاركة في التطوير تخطيطاً  مستوى
مجمل  بأنها وتقويماً وقد عرفت الكفايات التربوية وتنفيذاً

الذي يتضمن المعارف ) أو المشرف التربوي(سلوك المعلم 
بعد المرور في برنامج محدد ينعكس  والمهارات والاتجاهات

خاصة  أثره على أدائه، ويظهر ذلك من خلال أدوات قياس
 .)Fisher,1997(تعد لهذا الغرض 

ولقد جاء مفهوم الكفايات في مجال التربية ليعمل على 
سواء برامج الإعداد أو  يرينج التنمية المهنية للمدين برامتحس

وقد عرفت البرامج التي بنيت وفق هذا . البرامج أثناء الخدمة
المفهوم بالبرامج القائمة على الكفايات، كما استخدم مصطلح 
التربية القائمة على الكفايات للتعبير عن التربية التي تستخدم 

 مديريوفرها لدى ومن الكفايات الواجب ت.تلك البرامج
  :Speight, 1994)(التربية الخاصة كما أوردها 

وهي مجموعة من المهارات والأنماط : كفايات تربوية
السلوكية والصفات والمعارف التي تظهر في سلوك المتعلم 
وتشتق من تصور واضح ومحدد لنواتج التعلم المرغوبة، 
حيث تركز الكفايات التربوية على ضرورة تضمين هذه 

كفايات الجانب المعرفي والمهارة، وقد رأى الباحثون من ال
خلال مسحهم للأدب النظري المتعلق بالكفايات التربوية 

  .القائمة على رعاية الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة
وتعني مجموعة من الخبرات : الكفايات الشخصية

والقدرات العقلية والجسمية والانفعالية التي يمتلكها القائمون 
رعاية ذوي الاحتياجات الخاصة من حيث قدرتهم على  على

معالجتهم للمشكلات التي تواجههم من حيث فهمهم وتقبلهم 
للطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة والتفاعل معهم بمرونة 
والقدرة على إقامة العلاقات الإيجابية مع المعلمين والزملاء 

 .الآخرين من مختصين وإداريين
ها مجموعة المعارف والمهارات ويقصد ب: كفاية القياس

زمة التي تمكن المدير من قياس الجوانب التربوية اللا
ي الحاجات الخاصة والقدرة للمدارس التي تعنى بالطفل ذ

على تحديد الخدمات والبرامج التي تؤهله على الاستفادة منها 
وتتم عملية القياس عند المدير من خلال جمع البيانات 

مع معلمي ذوي الحاجات الخاصة، كالملاحظة والمقابلة 
ومتابعة الاختبارات ومن ثم تحليل البيانات للوقوف على 
جوانب القوة والضعف التي تمكنه من تطوير البرامج 

 .الخاصة بدعم هذه المدارس
وتعني مجموعة الخبرات التعليمية : كفاية التشخيص

والمهارات التي تمكن المدير من الحكم على المشكلة التي 
ه ذوي الاحتياجات الخاصة اعتماداً على توفر المعلمات تواج

 .والبيانات الناتجة عن عملية القياس
وهي مجموعة من : كفاية إعداد البرامج التربوية
لى بناء المنهاج التربوي الكفايات التي تجعل المعلم قادراً ع

 .ي الحاجة الخاصةللطفل ذ
ا وزارة إن أحد الأهداف الأساسية التي تسعى إلى تحقيقه

هي مساعدة التربية والتعليم في المملكة الأردنية الهاشمية 
ي الاحتياجات الخاصة الذين يعانون من صعوبات الطلبة ذ

في التعلم؛ وذلك بهدف تحقيق الأهداف التربوية والتعليمية 
  ).2003العايد، (المناسبة لهم 

وانطلاقاً من أهمية معرفة الحاجات فقد بات تقدير 
دارية التربوية لمديري مدارس التربية الخاصة الحاجات الإ

في الأردن أمراً ملحاً لتفعيل مبدأ تكافؤ الفرص في التربية 
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من الدستور ) 2(للجميع ورجوعاً إلى المادة السادسة فقرة 
والذي  1993لسنة ) 12(الأردني، واستنادا إلى القانون رقم 

قد يضمن لذوي الاحتياجات الخاصة حقهم في التعليم، ف
حرص الأردن على ضرورة تربية وتعليم الأفراد ذوي 
الحاجات الخاصة وتقديم أفضل الخدمات لهم، ولأن الدراسات 
والبحوث المحلية والعربية في هذا المجال قليلة، مما سوغ 
إجراء هذه الدراسة التي تهدف إلى تقدير الحاجات الإدارية 

إلى الكفايات  التربوية في المملكة الأردنية الهاشمية للوصول
ومن خلال عمل . اللازمة التي ترتقي بالمؤسسات التعليمية

أحد الباحثين مع فئة صعوبات التعلم وهم فئة من مجموعة 
ذوي الحاجات الخاصة والملاحظات التي يمكن أن ترى على 
أرض الواقع يتبين بعض المشاكل والمصاعب الناتجة 

سة للبحث معظمها عن ضعف الإدارة لذا جاءت هذه الدرا
حول واقع الحاجات الإدارية التربوية لمديري مدارس التربية 

  .الخاصة في المملكة الأردنية الهاشمية
  :هدف الدراسة وأسئلتها

هدفت الدراسة إلى تقدير الحاجات الإدارية التربوية لدى 
مديري مدارس التربية الخاصة في المملكة الأردنية الهاشمية 

يط، والعلاقة مع المجتمع المحلي، التقويم، والتخط(في مجال
  :من خلال الإجابة عن الأسئلة الآتية) والإشراف التربوي

ما واقع الكفايات الإدارية التربوية التي يمتلكها مديرو . 1
التخطيط، والتقويم، (مدارس التربية الخاصة في مجال 

في ) والعلاقة مع المجتمع المحلي، والإشراف التربوي
  الهاشمية؟ المملكة الأردنية

ما الكفايات الإدارية التربوية التي يؤمل أن يمتلكها . 2
التخطيط، والتقويم، (مديرو مدارس التربية الخاصة في مجال 

في ) والعلاقة مع المجتمع المحلي، والإشراف التربوي
 المملكة الأردنية الهاشمية؟

التخطيط، (ما الحاجات الإدارية التربوية في مجال . 3
) والعلاقة مع المجتمع المحلي، والإشراف التربويوالتقويم، 

لمديري مدارس التربية الخاصة في المملكة الأردنية الهاشمية 
  مرتبة حسب الأولويات؟

  :أهمية الدراسة
 :تنبع أهمية الدراسة من أن نتائجها يؤمل أن تفيد

وزارة التربية والتعليم في الأردن وخاصة المديرين فيها، 
تعرف على حاجاتهم ومستوى أدائهم إذ تساعدهم في ال

التعليمي لتلافي أي نقص أو ثغرة في خلفية إعدادهم 
واختيارهم لهذه المهمة، ومعلمي ومعلمات مدارس التربية 
الخاصة لديها، وكافة الجهات التربوية الأخرى والمسؤولة 

  .عن عمليات التقويم التربوية والباحثين في الحقل التربوي

 :جرائياًمصطلحات الدراسة إ
الحاجة بأنها  kaufmanتم تبني تعريف كوفمان  :الحاجات

الفجوة بين النتائج الحالية والنتائج المرجوة أو المرغوب فيها 
)1979 kaufman,(متمثلة بالفرق بين القدرة والأهمية ،.  

هي الدلالة على مستوى الانجاز في الكفايات  :الكفايات
طيط، والتقويم، والعلاقة التخ( الإدارية التربوية في مجالات

  ).مع المجتمع المحلي، والإشراف التربوي
ويقصد بها قياس الفرق بين الواقع : الحاجات تقدير

التخطيط، ( والمؤمل في الكفايات الإدارية التربوية في مجال
) والتقويم، والعلاقة مع المجتمع المحلي، والإشراف التربوي

قياس الواقع والمؤمل من خلال عمل استبانه سيتم من خلالها 
  .في الكفايات الإدارية

 بأنها إجرائياً بها ويقصد: التربوية الإدارية الحاجات
 فقرات من فقرة كل عن المدرسة مديرة أو مدير استجابة
 القائم الوضع بين لتصوره الدراسة في المستخدمة الاستبانة
  .فيه المرغوب والوضع

 تشرف يالت المدارس وهي: الخاصة التربية مدارس
 مباشرة خدمات وتقدم الأردنية والتعليم التربية وزارة عليها
 من لفئات متخصصة وتعليمية تربوية وبرامج مباشرة وغير

  ).والمعاق الموهوب( نطاقها في يدخل العاديين غير الأفراد
  :الدراسة حدود
 مدارس ومديرات مديري على الدراسة اقتصرت  -1

 الدراسي للعام الهاشمية يةالأردن المملكة في الخاصة التربية
  .ومديرة مديراً 12 عددهم بلغ وقد) 2010 - 2009(

 الحاجات واقع بيان على الدراسة هذه اقتصرت  -2
 المملكة في الخاصة التربية مدارس في الإدارية التربوية
 هذه ومديرات مديري إجابات خلال من الهاشمية الأردنية
 .لأربعةا مجالاتها في الدراسة أداة على المدارس

 الدراسات السابقة
  :الدراسات العربية: أولاً

الكفايات المهنية "دراسة بعنوان ) 1994(أجرى المعابرة 
وقد تكونت عينة ". لمديري التربية الخاصة في الأردن 

مدير ومديرة وتم استخدام إستبانة مكونة ) 70(الدراسة من 
فقرة موزعة على ستة مجالات، وقد خلصت ) 90(من 

ة إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين الدراس
الجنسين في النظر إلى أهمية الكفايات والقدرة على أدائها 
والحاجة التدريبية عليها وعلى جميع مجالات الكفايات، 
وأظهرت نتائج تحليل التباين الأحادي عدم وجود فروق دالة 
في أهمية الكفايات والحاجة التدريبية عليها، في جميع 

جالات تعود إلى فئات الخبرة الإدارية، بينما أشارت النتائج الم
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إلى وجود فروق دالة في القدرة على أداء الكفايات المهنية في 
كفايات التخطيط، وكفايات الإشراف والتنظيم، :مجالات

وكفايات التقييم، وكفايات الإعداد وتجنيد الكوادر الفنية، تعود 
ح المديرين الأكثر خبرة ولم إلى فئات الخبرة الإدارية، ولصال

وجد فروق دالة في القدرة على أداء المجالين الآخرين تعود ت
إلى فئات الخبرة الإدارية، كما أظهرت النتائج عدم وجود 
فروق دالة في القدرة على أداء الكفايات المهنية والحاجة 
التدريبية عليها وفي جميع المجالات تعود إلى فئات المؤهل 

نسبة للأهمية أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق العلمي وبال
دالة تعود إلى فئات المؤهل العلمي وفي خمسة مجالات 
وكانت هناك فروق دالة في أهمية الكفايات وفي مجال كفايات 

  .النمو المهني، ولصالح المديرين الذين أكملوا الدراسات العليا
تقدير الحاجات "دراسة بعنوان ) 2004(وأجرى تيم 

تربوية اللازمة للتطوير الإداري في المدارس الحكومية ال
) 72(باستخدام استبانه مكونة من ". الأساسية في فلسطين

) 285(فقرة شملت ثمانية مجالات، طبقت على عينة بلغت 
مديراً ومديرة اختيرت بالطريقة العشوائية، وقد توصلت 
 النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير

واقع الحاجات التربوية الحالية تعزى إلى المؤهل العلمي في 
" الإشراف التربوي"و" المنهاج المدرسي"سبعة مجالات، عدا 

وعدم وجود , لصالح الذين يحملون درجة الماجستير فأكثر
فروق ذات دلالة إحصائية في تقدير الواقع الحالي للحاجات 

لجنس على التربوية تعزى لمتغيري الخبرة الإدارية وا
  .مجالات الدراسة كلها
خطة تدريبية "دراسة بعنوان ) 2005(وأجرى شوباش 

مقترحة لتلبية الحاجات الإدارية والفنية لمديري التربية 
والتعليم كما يراها مديرو التربية والمشرفون التربويون في 

مديرا ومديرة ) 33(حيث تكون مجتمع الدراسة من ". الأردن
مشرفاً ومشرفة ) 538(ين التربويين كما بلغ عدد المشرف

وشكل مجتمع الدراسة عينتها، ولتحقيق أهداف الدراسة تم 
فقرة موزعة على تسعة ) 96(تطوير أداة مكونة من 

أشارت نتائج الدراسة إلى أن مجال عملية صنع . مجالات
القرار قد استحوذ على أعلى درجة أهمية لمديري التربية 

شرفين التربويين، في حين نال والتعليم من وجهة نظر الم
مجال التشكيلات المدرسية والموازنة والإحصاء أقل درجة 
أهمية لمديري التربية والتعليم من وجهة نظر المشرفين 

  .التربويين
  :الدراسات الأجنبية: ثانياً

دراسة ) DiPaola & Thomas, 2003( أجرى ديبالو وتوماس
أجريت  ".تعليم الخاصأهمية دور المدير الحاسم في ال"بعنوان 

هدفت الدراسة إلى الكشف عن . الدراسة في ولاية بنسلفانيا
الدور الذي يلعبه المدير في تطوير العملية التربوية والعملية 

بينت الدراسة أن التعليم الخاص هو من أهم . التعليمة
المدارس كما بينت الدراسة  مديريالتحديات التي تواجه 

رئيسية لزيادة فعالية دور المدير في ضرورة تلبية الحاجات ال
أظهرت النتائج أنه لضمان مدرسة ذات مناخ . المدرسة

تعليمي جيد يجب تطوير الحاجات القيادية في المدارس 
قادرين على حل  ليكونوا المديرينوضرورة تحضير 

  .المشكلات، ولديهم قدرة أكثر على الإنتاج
ة هدفت دراس) Mavrommatis, 2004(وأجرى مافروماتس 

إلى الكشف عن تقدير الاحتياجات الإدارية التربوية لمديري 
مدارس ) 4(أجريت الدراسة على . مدارس التربية الخاصة

قاموا  اًمعلم) 25(في اليونان للاحتياجات الخاصة كان بها 
استخدمت الدراسة أسلوب القياس على . بإجراء الدراسة

ية التعليمية في المعلمين وذلك بوضع عدة مقاييس مهمة للعمل
أظهرت الدراسة أن على . مدارس ذوي الاحتياجات الخاصة

المدير والمعلمين القيام بالطرق التالية لتقيم وضع المدرسة 
الزيارات الميدانية بهدف رصد : ووضع الطلبة فيها منها

النشاطات التعليمية وملاحظة التفاعل الميداني وتقويم الأداء 
مدى على العاملين، واللقاءات والوقوف على أثر إدارة ال

الفردية بغرض مساعدة العاملين على إيجاد الحلول التربوية 
المناسبة وتحفيزهم، واللقاءات الجماعية بغرض التشاور مع 
الزملاء لتحقيق التكامل بين جهودهم، والنشرات التربوية 
بغرض نقل الخبرات والتوصيات والتعليمات إلى الزملاء في 

اءات الموجهة بهدف تنمية كفايات مديري الميدان، القر
المدارس ووكلائها أثناء الخدمة، وتبادل الزيارات بهدف 
تبادل الخبرات بين الزملاء، والورش التربوية بهدف تنمية 
روح التعاون بين الزملاء وإعداد قيادات تربوية قادرة على 

  .التجديد والابتكار، واللقاءات والبرامج التنشيطية
 .U.S(رة التربية والتعليم في الولايات المتحدة وأجرت وزا

Department of education, 2005 ( دراسة هدفت إلى الكشف
عن درجة تقدير الاحتياجات الإدارية التربوية لمديري 

وأجريت الدراسة في الولايات . مدارس التربية الخاصة
المتحدة الأمريكية على جميع مديري مدارس الاحتياجات 

استخدمت الدراسة أسلوب الاختبارات والقياس . اكالخاصة هن
أظهرت الدراسة أن على المدير . على مديري المدارس

 اًاهتمام يبديباعتباره الرأس المحرك للعملية الإدارية أن 
ومن هذه . بالواجبات الضرورية لإدارة مدرسته بنجاح

الاهتمامات هي قياس الخبرات وذلك بتعيين المعلمين ذوي 
العالية بالطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة واهتماماتهم الكفاءة 
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والاعتناء ببرامج التعليم الخاص . وطريقة التعامل معهم
للموظفين بالمدرسة وذلك لمساعدتهم في فهم البيئة الذين 
سيقومون بالتعامل معها وتعليمهم أكثر من نموذج لتعليم 

رق الطلبة ذوي الاحتياجات الخاصة وذلك عن طريق فهم الط
المناسبة لتعليمهم وتطبيقها عليهم، والإشراف على التعليم 
والعملية التعليمية ومتابعة أحوال الطلبة بشكل قريب لمتابعة 

وهذا من اجل توفير البيئة . التقدم الذي يظهر على الطلبة
اللازمة للمدير للتمتع بمهارات تسمح له بابتكار طرق جديدة 

للطلبة من ذوي الاحتياجات لتحسين نوعية الإدارة التربوية 
  .الخاصة

وأجرت جمعية حفظ حقوق ذوي الاحتياجات الخاصة 
)Disability Right Commission, 2006 ( دراسة هدفت إلى

الكشف عن تقدير الاحتياجات الإدارية التربوية لمديري 
استخدمت الدراسة . مدارس التربية الخاصة في بريطانيا

سات السابقة والاستفادة منها أسلوب جمع المعلومات من الدرا
وأظهرت الدراسة أن على مديري مدارس ذوي الاحتياجات 
الخاصة أن ينظموا أولوياتهم من الأهم إلى الأقل أهمية 

وجاءت المهام في هذه الدراسة على النحو  ،والاهتمام بها
ينبغي أن يعمل المدير بتوازن مابين الصحة : تيالآ

. والطلبة حفظا لكرامة الإنسانواعتبارات السلامة للموظفين 
وان يهتم بالخصوصية الفردية لكل طالب عن حالته الصحية 

وكما ويجب أن يراعي قواعد السلامة . عن الطلبة الآخرين
العامة للطلبة وذلك بتعيين موظفين من اجل السلامة العامة 
للاهتمام بالطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة للحصول على 

وبينت الدراسة أن إدارة المدير يجب . كل طالبالتعليم الجيد ل
  .أن تكون فعالة من حيث التعليم والصحة والسلامة العامة

الحاجة " دراسة بعنوان) Salazar, 2007(وأجرى سلازر
أجريت الدراسة ". المدارس الثانوية مديريإلى تنمية وتطوير 

هدفت الدراسة إلى . في ولاية كارولينا في الولايات المتحدة
الكشف عن أهمية التطورات التي تخاطب الحاجات الفريدة 

بينت الدراسة أن أهم . التي يجب توافرها في مدير المدرسة
 المديرينالمعايير التي يجب التركيز عليها هي تلبية حاجات 

بحاجة إلى نمو وتطوير في كافة  المديرينأظهرت النتائج أن 
حاجات الطلاب في كافة أنحاء التكيف والتغيير التي تلبي 

ومدارسهم، كما أظهرت النتائج ضرورة وجود برامج تساهم 
والعمل على زيادة مهارة المدى في  المديرينفي تلبية حاجات 

القدرة على الاتصال وعلى تقييم الحاجات الضرورية 
للمدرسة والتعامل مع جميع المتغيرات التي يمكن أن يتعرض 

  .نقاط الضعف والقوةلها المدير من خلال قدرته على تحديد 
  :بماذا تتميز الدراسة الحالية عن غيرها من الدراسات

تناولت الدراسات السابقة أهمية تقييم الحاجات الإدارية 
التربوية لمديري المدارس الثانوية الأكاديمية الحكومية وتقييم 
الحاجات الإدارية والفنية لمديري ومديرات المدارس، وتحديد 

احا لمديري المدارس، ليتم على أساسها الحاجات الأكثر إلح
وضع برامج تدريبية لهم، وتحديد حاجات المديرين في 
المدارس الابتدائية باعتبار أن المدير هو العامل الأهم في 
نجاح المدرسة وأنه يعتبر مفتاح النجاح للمدرسة التي يقودها، 

والحاجة إلى , وأهمية دور المدير الحاسم في التعليم الخاص
في حين تميزت . ية وتطوير مديري المدارس الثانويةتنم

الدراسة الحالية عن الدراسات الأخرى بالكشف عن تقدير 
الحاجات الإدارية التربوية لمديري مدارس التربية الخاصة 
في المملكة الأردنية الهاشمية، إذ لم يجد الباحثان أي دراسة 

  .تناولت تلك المدارس
  :منهجية الدراسة

 تتطلبه لما، الإجرائي الوصفي المنهج دراسةال استخدمت
 بمجتمع خاصة ومعلومات واستقصاء بيانات من الدراسة
 خلال من للغرض المعدة الدراسة أداة بتطبيق وذلك، الدراسة
  .الدراسة لمجتمع الشامل المسح
  :تهاالدراسة وعين مجتمع

 ومديرات مديري جميع من وعينتها الدراسة مجتمع تكَّون
 العام في عددهم الأردن، وبلغ في الخاصة ربيةالت مدارس

 على موزعين ومديرة مديراً) 12) (2010\2009( الدراسي
  .المملكة محافظات مختلف

  :وتصميمها الدراسة أداة
 كأداة استبانه تطوير تم الدراسة أهداف تحقيق أجل من
 لمديري التربوية الإدارية الحاجات تبين المعلومات لجمع

 الدراسة أداة وصممت، الأردن في الخاصة التربية مدارس
  :الآتية الخطوات وفق

 المتعلق السابق التربوي الأدب بعض على الاطلاع .1
  .منه والإفادة الدراسة بموضوع

 من المحكمين من لجنة على الأداة هذه عرضت .2
 الأردنية الجامعات في التربوية العلوم كليات في المختصين

 مناسباً يرونه وما، مجال لكل الفقرات مناسبة من للتأكد وذلك
 .الفقرات بعض إضافة أو حذف من

 أو المدير تواجه أن يمكن حاجة عن فقرة كل عبَّرتو
 من طُلب وقد، الأردن في الخاصة التربية مدارس في المديرة

 كل إعطاء) ككل الدراسة مجتمع أي( العينة أفراد من فرد كل
 درجات بين من واحدة درجة الاستبانة فقرات من فقرة

 :التالي المقياس
 ثلاث قادر، درجات أربع جداً قادر: القدرة حيث من
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  .واحدة درجة قادر غير، نادرجت قليلاً قادر، درجات
 ثلاث درجات، مهم أربع جداً مهم: الأهمية حيث من

  .واحدة درجة مهم ن، غيرادرجت قليلاً درجات، مهم
 صدبق واضحة تعليمات الاستبانة من نسخة كل مع وأرفق

 طلب ثم الإجابة وطريقة الدراسة وأغراض أهداف توضيح
 الاستبانة تعبئة) ككل الدراسة مجتمع( الدراسة عينة أفراد من

  .بموضوعية
 على الاعتماد تم فقد، والأهمية القدرة على وللحكم
  :يلي كما الحسابية المتوسطات

  
  )1(جدولال

  والأهمية للقدرة الحسابية المتوسطات دلالات
والأهميةالقدرةدرجة الحسابي المتوسط

 مرتفع 3 من أكثر
 متوسطة 2-2.99

 منخفضة 2 من أقل
  
  :الأداة صدق
 من المحكمين من مجموعة على الاستبانة عرض تم

 منهم وطلب، الأردنية الجامعة في التدريس هيئة أعضاء
صياغتها،  حيث من الفقرة مناسبة درجة على حكمهم إصدار

 تنتمي الذي للمجال وقياسها مناسبتها رجةود، ولغوياً بنائياً
 وعلى، إضافات أو ملاحظات أي وتدوين، فقرة كل إليه

 صياغة إعادة تمَّ المحكمون إليها أشار التي الملاحظات ضوء
 انطبقت وقد الملائمة غير الفقرات بعض وحذف وإضافة
 والبنائية اللغوية صياغتها حيث من الفقرات صياغة شروط
) 40(على إليه تنتمي الذي للمجال وقياسها امناسبته ودرجة

 ةالاستبان بناء تم وبذلك مجالات أربعة على موزعة فقرة
  .اوطباعته النهائية ابصورته

  :الأداة ثبات
 ثباتها من التأكد الدراسة، جرى أداة صدق من التأكد بعد

 ككل للأداة الثبات معامل وكان ألفا كرونباخ معادلة باستخدام
  .الدراسة إجراء لغايات مقبولة القيمة هذه وتعد) 0.82(

  :ومناقشتها الدراسة نتائج
 الكفايات واقع ما: ومناقشتها الأول بالسؤال المتعلقة النتائج

 الخاصة التربية مدارس مديرو يمتلكها التي التربوية الإدارية
المحلي،  المجتمع مع التخطيط، والتقويم، والعلاقة( مجال في

  الهاشمية؟ الأردنية المملكة في) التربوي والإشراف
 الحسابية المتوسطات حساب تم السؤال هذا عن للإجابة

 من الكفايات مجالات من مجال لكل المعيارية والانحرافات
  .والكل القدرة حيث

  )2( الجدول
 على للقدرة المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات

  الكلية والأداة المجالات حسب الكفايات ممارسة

 المجال اسم
 المتوسط

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري
  المستوى

  مرتفع 293. 3.50 المحلي المجتمع مع العلاقات

 مرتفع 194. 3.48 التربوي الإشراف

 مرتفع .211 3.45 التخطيط

 مرتفع 355. 3.34 التقويم

 مرتفع .191 3.44 الكلي

  
 المحلي المجتمع مع العلاقات مجال أن النتائج أظهرت

 وانحراف) 3.5(بلغ إذ حسابي متوسط أعلى على صلح
 بين التعاون أهمية إلى النتيجة هذه وتعزى) .293(معياري
 أصنافه بكافة المحلي والمجتمع الخاصة الحاجات ذوي مدرسة

 ذوي الأطفال وأهالي الخاصة بالتربية العلاقة ذات الجهات من
 اكم المدرسة مع منهما كل دور وتكامل الخاصة الحاجات

 نحو السلبية الاتجاهات تعديل في المدرسة دور أهمية برزت
 الإشراف مجال حصل بينما، الخاصة الحاجات ذوي الأطفال
 وانحراف) 3.48( حسابي بمتوسط الثانية المرتبة على التربوي
 متابعة في التربوي المشرف لدور ذلك ويعود، .)194(معياري

 المواد وتطوير لهم يةتدريب برامج وتنظيم والمعلمين الطلبة نمو
 الثالثة بالمرتبة التخطيط مجال جاء كما، وحوسبتها التعليمية
 ، لما)0.211( بلغ معياري وانحراف) 3.45(حسابي بمتوسط
 كافة في التعليمية المؤسسة عمل تنظيم في دور من للتخطيط
 الاحتياجات وتحديد المدرسة وخطط فلسفة حيث من جوانبها
 برؤيا المناهج وتطوير للمعلمين مهنيةوال للطلبة التعليمية
 فجاء الأخيرة بالمرتبة يتعلق فيما أما، المستقبل نحو واضحة

 وانحراف) 3.34( بلغ حسابي متوسط بأقل التقويم مجال
 مدير دور واقع إلى ذلك في السبب ويعود )..355( معياري
 موزع المدير لدى التقويم دور أن إذ، الأردن في المدرسة

 إمكانيات تقييم يشمل والذي والمساعد السكرتير مهام ضمن
 المالية التقارير ومتابعة العام المدرسي والمناخ المدرسة وبناء

  .وغيرها والمصروفات
 المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات يلي وفيما
 يبين) 3( بالتفصيل، والجدول القدرة لقياس الاداة لمجالات

  :ذلك
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  )3(جدول ال
  تنازلياً مرتبة القدرة لقياس الاداة لمجالات المعيارية والانحرافات الحسابية تالمتوسطا

 الفقراتالفقرة رقم
 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

المستوىالمرتبة

 "المحلي المجتمع مع العلاقات"الأولالمجال
 مرتفع 1 452. 3.75 .المجتمع مؤسسات في الاعتبارية وأهميتها المدرسة دور إبراز 40

36 
 اللقاءات فرص وتوفير والمعلمين الآباء مجالس المحلي، بعقد بالمجتمع المعلمين صلة توثيق
 .بينهم

 مرتفع 2 452. 3.75

35 
 المحلية البيئة المدرسية، باستخدام بالأنشطة المحلية البيئة اهتمام استقطاب على الحرص

 .الخاص التعليم عملية في الهامة المصادر كأحد
 مرتفع 3 .515 3.58

 مرتفع 4 .515 3.58 .المحلي للمجتمع المدرسة وخطط أهداف توضيح على العمل 33

34 
 المهارات أطفالهم تعليم بعملية الخاصة، ليقوموا الحاجات ذوي الأطفال لأهالي برامج تصميم

 .المنزل في المناسبة والسلوكيات
 مرتفع 5 .674 3.50

 مرتفع 6 .669 3.42 .التطويرية والخطة العامة المدرسة لسياسة التخطيط في المحلي المجتمع بآراء الاستعانة 39

37 
 ضمن الخبرات لتبادل الخاصة الحاجات ذوي الأطفال لأسر أسري إرشاد برامج تصميم
 .المرشد مع تشاركيه عملية

 مرتفع 7 .515 3.42

 مرتفع 8 .515 3.42 .المحلي المجتمع في الخاصة التربية ببرامج العلاقة ذات الجهات مع التعاون أوجه تحديد 32

38 
 تعديل إلى تهدف صحفية مقالات، إذاعية، تلفزيونية لقاءات، ندوات، محاضرات عقد

 .الخاصة الحاجات ذوي الأطفال حول الخاطئة المفاهيم من السلبية الاتجاهات
 مرتفع 9 .793 3.08

 "التربوي الإشراف "الثانيالمجال
 مرتفع 1 .289 3.92 .المعلمون بها يقوم التي التدريس عملية سير حول الملاحظات لتدوين صفوفال زيارة 19
 مرتفع 2 .452 3.75 .للمدرسة التابعة والآليات الأدوات صيانة على الإشراف 21
 مرتفع 3 .515 3.58 .تطبيقها من للتأكد المعلمين مع طالب لكل الفردية التربوية الخطط مراجعة 22

15 
 بالتربية العلاقة ذات التربوية العمل وورش والندوات المؤتمرات حضور على الحرص
 .الخاصة

 مرتفع 4 .669 3.58

13 
 انعكاس لمعرفة التدريبية والدورات التربوية البرامج خلال من المهني المعلمين نمو متابعة

 .أدائهم على ذلك
 مرتفع 5 .522 3.50

 مرتفع 6 .515 3.42 .المهني للتطوير سعيا وتقويمه التعليمي الموقف يلتحل بغرض المعلمين مع التواصل 16
 مرتفع 7 .492 3.33 .السلوكية وانعكاساتهم الخاصة الحاجات ذوي نمو بخصائص الإلمام 17

14 
 وتوفير البرنامج محتوى تحديد: ذلك يتضمن بحيث( الجديدة للكوادر تدريبية برامج تنظيم

 ).للبرنامج زمني جدول وتحديد أكفياء مدربين وإحضار التسهيلات
 مرتفع 8 .492 3.33

 مرتفع 9 .452 3.25 .الخاصة الحاجات ذوي للطلبة التعليمية المواد تطوير على الإشراف 20
 مرتفع 10 .577 3.17 .والانترنت الحاسوبية والبرامج الالكتروني التعلم بمفردات التقنية المعرفة 18
 "التخطيط "الثالثالمجال

12 
 الخاصةو الحكومية الجهات من القادم التمويلو المدرسة لميزانية شاملة سنوية خطة أعداد
 .للمدرسة المختلفة الأنشطة على توزع

 مرتفع 1 .452 3.75

5 
 وتقييم تقدمهم مدى لمعرفة الخاصة الحاجات ذوي بالطلبة الخاصة المعلومات تدوين

 .سلوكياتهم
 مرتفع 2 .492 3.67

 مرتفع 3 .515 3.58 .أهدافها توضيح بعد للمعلمين دورية اجتماعات لعقد يطالتخط 8
 مرتفع 4 .522 3.50 .تلبيتها بهدف التقييم فريق ضمن الخاصة الحاجات ذوي للطلبة التعليمية الاحتياجات تحديد 6
 مرتفع 5 .522 3.50 .المجتمع وأهداف الخاصة التربية أهداف مع تنسجم بحيث للمدرسة العامة الأهداف تحديد 4
 مرتفع 6 .522 3.50 .الخاصة التربية مدرسة مدير عمل من الإداري الجانب تتناول سنوية خطة وضع 2
 مرتفع 7 .522 3.50 .المدرسة أجلها من أنشئت التي الغايات توضح عامة فلسفة صياغة 1
 مرتفع 8 .515 3.42 .اصةالخ التربية مدرسة مدير عمل من الفني الجانب تتناول سنوية خطة وضع 3
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11 
 في الخاصة الحاجات ذوي الطلبة وضع لتحسين للمستقبل إستراتيجية رؤية وفق التخطيط
 .المدرسة

 مرتفع 9 .492 3.33

 مرتفع 10 .492 3.33 .المحلي المجتمع في الخبرات ذوي الأفراد من للاستفادة التخطيط 10
 مرتفع 11 .622 3.25 .إشباعها بهدف المدرسة في العمل فريق لأعضاء المهني النمو احتياجات تحديد 7

9 
 مع التعاون خلال من المدرسة في الطلبة حاجات تناسب التي التعليمية المناهج تطوير

 .الخاصة التربية في المتخصصين المعلمين
 مرتفع 12 .669 3.08

 "التقويم"الرابعالمجال
 مرتفع 1 .289 3.92 .للمدرسة الشهرية المصروفات بةومراق المالية التقارير تدقيق على العمل 29
 مرتفع 2 .492 3.67 .وتعزيزها الخاصة الحاجات ذوي بالطلبة الخاصة الأداء سجلات متابعة 30
 مرتفع 3 .522 3.50 .المعلمين عند التقييم عمليات في الذاتية والمراقبة الذاتي النقد مفاهيم بث على العمل 28

23 
 والأثاث العامة والمرافق المدرسي البناء( حيث من المدرسة إمكانيات يمتقي على العمل

 ).المختلفة والأدوات التعليمية والوسائل والأجهزة
 مرتفع 4 .522 3.50

 متوسطة 5 .452 3.25 .الهادف التربوي التخطيط عمليات مجمل في النظر إعادة في التقويم من الاستفادة 31

27 
 نماذج بواسطة عمله مجال في العمل فريق أعضاء من عضو كل أداء تقييم على العمل

 .الشخصية والعلاقات الأهواء عن بعيدة بطريقة محددة تقييميه، ومعايير
 مرتفع 6 .718 3.17

 مرتفع 7 .515 3.08 .والمخرجات المدخلات على الحكم خلال من العام المدرسي المناخ بتقويم الاهتمام 25

24 
 الخاصة الحاجات ذوي للطلبة المدرسة تقدمها التي البرامج أهداف لتقييم معايير وضع
 .والمستقبلية القائمة

 مرتفع 8 .669 3.08

 متوسطة 9 .515 2.92 .المناسبة الاختبارات بتوفير النفسي التربوي التقييم إجراءات على الإشراف 26
  
  

 جانب تقيس والتي) 3( جدول في الواردة النتائج تشير
 المحلي المجتمع مع العلاقات مجال في الفقرات أن القدرة

) 40( رقم الفقرة جاءت إذ؛ متفاوتة درجات على حصلت
 الاعتبارية وأهميتها المدرسة دور إبراز " على نصت والتي

 مرتفع وبمستوى الأولى بالمرتبة" المجتمع مؤسسات في
 وسائل كل بين خاصة أهمية لها المدرسة أن إلى ذلك ويعود
مطرداً،  نمواً العقلية القوى تنمي رسالتها، فهي وبقوة. التربية
 الثقافي التراث إلى الصائب، وتدخل الحكم إعطاء من وتمكّن

 القيم، وتعد معنى الماضية، وتشجع الأجيال عن الموروث
العائلات، والمعلمون،  فيه يلتقي مركزاً المهنية، وتؤلّف للحياة

 الحياة لتطور تخلق التي الأنواع المختلفة والجماعات
 المدرسةو .المجتمع وأخيراً والمدنية، والدينية، الاجتماعية

 إيجاد في المجتمع بها يستعين التي المؤسسات إحدى هي
 بدراية والإنتاج والعمل التفكير على القادر الصالح المواطن
، بنجاح الآخرين مع العمل في المشاركة، ووكفـاءة

 وتضحية، سامية وحبر بمجتمعه النهوض في المساهمةو
 المتكامل للنمو اللازمة الفرص توفير تتولى التي وهي، عالية
 والاجتماعية والعقلية الجسمية النواحي من المجتمع هذا لأبناء

 نصت والتي) 36( الفقرة جاءت والروحية، وكذلك والوجدانية
 مجالس بعقد، المحلي بالمجتمع المعلمين صلة توثيق" على

 الأولى بالمرتبة" بينهم اللقاءات فرص وتوفير والمعلمين الآباء

 معلم بين التواصل أهمية إلى ذلك ويعود، مرتفع وبمستوى
 أهالي يشمل الذي المحلي والمجتمع الخاصة الحاجات ذوي

 من درجة أعلى إلى للوصول الخاصة الحاجات ذوي الطلبة
 بين متكامل تعليمي نظام لتحقيق سعياً بينهما المستمر التعاون

  .له التعليمية النتاجات أفضل وتقديم الطالب وبيئة لمدرسةا
، محاضرات عقد " على ونصت) 38( رقم الفقرة وجاءت

 إلى تهدف صحفية مقالات، إذاعية، تلفزيونية لقاءات، ندوات
 الأطفال حول الخاطئة المفاهيم من السلبية الاتجاهات تعديل
 إلى ذلك دويعو الأخيرة المرتبة في"  الخاصة الحاجات ذوي

، المجتمع في والتعليم للتربية الأساسية الوسيلة المدرسة أن
 لمجتمع احتضانها حيث من الخاصة التربية مدارس ولاسيما

 المدرسة مكانة وتعزيز الخاصة التربية كطلاب مهم
القيم،  الطلبة لإكساب مؤسسة كونها حيث من الاعتبارية
 بعض لدى طئةالخا والمفاهيم، السلبية للاتجاهات وتصحيح

 من الخاصة الاحتياجات ذوي طلاب حول المجتمع أفراد
 هذه في المحاضرات، والندوات، واللقاءات عقد خلال

  .المدارس
 جانب تقيس والتي التربوي الإشراف بمجال يتعلق في أما
 التربوي الإشراف مجال في الفقرات أن تبين فقد القدرة

) 19( رقم الفقرة جاءت إذ؛ متفاوتة درجات على حصلت
 حول الملاحظات لتدوين الصفوف زيارة " على نصت والتي
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 المرتبة على" المعلمون بها يقوم التي التدريس عملية سير
 متابعة في الصفية الزيارة أهمية إلى السبب ويعود الأولى

 وعمل، أدائهم وتقويم وتوجيههم بالمدرسة العاملين جميع أداء
 العمل كفاءة رفع بهدف؛ يةوالتربو الإدارية الإجراءات جميع

 بالإشراف وتقوم. المختلفة جوانبه في والتربوي الإداري
 ومتابعة المعلم يقدمها التي الصفية البرامج على الإداري
 بمدى خاصة دورية تقارير ورفع متطلباتها وتوفير تنفيذها
 توفيرها أجل من للمعلم اللازمة الحاجات وبأهم المعلم كفاءة

 المهني النمو تحقيق على المدارس ميمعل ومساعدة، له
 سلامة من للتأكد ومتابعتهم ومسؤولياتهم بمهامهم وتعريفهم

  .أدائهم
 المعرفة" على تنص والتي) 18( رقم الفقرة حصلت بينما

 الحاسوبية والبرامج الالكتروني التعلم بمفردات التقنية
 اًضعف هناك لأن وذلك الأخيرة المرتبة على" والانترنت

 المعرفة في الخاصة التربية مدارس مديري لدى اًواضح
 مع والتواصل الحاسوبية البرامج استخدام في التقنية

  .الإنترنت عبر العصر مستجدات
 من التخطيط بمجال المتعلقة النتائج بمناقشة يتعلق فيما أما
 التخطيط مجال في الفقرات أن النتائج أظهرت فقد القدرة حيث

 والتي )12( رقم الفقرة جاءت إذ ؛متفاوتة درجات على حصلت

 التمويلو المدرسة لميزانية شاملة سنوية خطة إعداد " على نصت

 الأنشطة على توزع الخاصةو الحكومية الجهات من القادم

 إلى النتائج هذه وتعزى الأولى بالمرتبة"  للمدرسة المختلفة
 على وتمويلها المدرسة لميزانية شاملة سنوية خطة وجود أهمية

 ومخصصات احتياجات تلبية في يسهم مما المدرسية لأنشطةا
 من الملائمة الظروف وتوفير الخاصة الحاجات لذوي المعلم
 كفاءة أكثر المدرسة لتصبح المدرسية المصادر وغرف مباني

 الحاجات لذوي علاجية جيدة، وأجهزة تعليمية خدمات تقديم في
 تصور عوض خلال من المادية التكاليف وتحديد الخاصة
 تنفيذ ومتابعة وإعداد، الاحتياجات تلبية لدرجة مستقبلي
 الاحتياجات هذه تلبية في تسهم التي الإثرائية والبرامج الأنشطة
  .سنوياً محددة مبالغ حدود في التعليمية اللوازم وتقدير

 تنص والتي) 9( رقم الفقرة حصول نتائج تعزى بينما
 في الطلبة حاجات تناسب التي التعليمية المناهج تطوير"  على

 التربية في المتخصصين المعلمين مع التعاون خلال من المدرسة

 التربية معلم أن إلى ذلك ويعود الأخيرة بالمرتبة "الخاصة
 الخاصة، يقوم التربية مساقات أحد في متخصص الخاصة

 على الخاصة الاحتياجات ذوي الطلاب مساعدة في مهم بدور
 التي الاجتماعية والمهارات صليةالتوا المهارات إكسابهم
 المنهاج تطوير أن كما المدرسة في النجاح من تمكنهم

 وخبراء مختصين إلى يحتاج الخاصة الحاجات لذوي التعليمي
 ويقومون الطلبة احتياجات تحديد على كبيرة قدرة لديهم

 الطلاب على وغيرها النفسية والوسائل القياس أدوات بتطبيق
  .حالة لكل اللازمة والسلوكية النفسية علاجيةال البرامج وإعداد

 الفقرات أن القدرة جانب تقيس التي الفقرات نتائج وتشير
 إذ متفاوتة درجات على حصلت التربوي االتقويم مجال في

 تدقيق على العمل " على نصت والتي) 29( رقم الفقرة جاءت
 ".للمدرسة الشهرية المصروفات ومراقبة المالية التقارير

 في الشفافية زيادة إلى تهدف خطوات وهي الأولى مرتبةبال
 السنوية الميزانية على الاطلاع من المدارس، والتمكين عمل

 تنفيذ مراقبةو الشهرية المصروفات عن التفصيلية والتقارير
 التي اللازمة لتقاريرا وإعداد، المدارس لهذه العامة الموازنة

 الأجهزةو اتالخدمو البرامج مصروفات تدقيق شأنها من
 والتي) 26( رقم الققرة حصلت المدارس، بينما بهذه الخاصة

 النفسي التربوي التقييم إجراءات على الإشراف" على نصت
 الأخيرة، ويعود المرتبة على"  المناسبة الاختبارات بتوفير

 على تعتمد لا الإشراف في التقييم عمليات أن إلى ذلك
 وتقارير لوائح على تعتمد أنها إلا التقييم لعملية اختبارات

  .وملاحظات
  :ومناقشتها الثاني بالسؤال المتعلقة النتائج -
 مديرو يمتلكها أن يؤمل التي التربوية الإدارية الكفايات ما

التخطيط، والتقويم، ( مجال في الخاصة التربية مدارس
 في) التربوي المحلي، والإشراف المجتمع مع والعلاقة
  ية؟الهاشم الأردنية المملكة

 الحسابية المتوسطات حساب تم السؤال هذا عن للإجابة
 من الكفايات مجالات من مجال لكل المعيارية والانحرافات

  .ذلك يبين) 4( والجدول، والكلي الأهمية حيث
 المحلي المجتمع مع العلاقات مجال أن )4( الجدول يشير

 وانحراف) 3.72( بلغ إذا حسابي متوسط أعلى على حصل
 حسابي بمتوسط التخطيط مجال ويليه، )0.198( معياري

 الإشراف مجال ويليه، ).221( معياري وانحراف) 3.71(
 معياري وانحراف) 3.70( حسابي بمتوسط التربوي

) 3.65( حسابي بمتوسط التقويم مجال ويليه، )0.241(
  )..208( معياري وانحراف

 المجتمع مع العلاقات مجال أن النتائج أظهرت وقد
 النتائج هذه وتعزى حسابي متوسط أعلى على صلح المحلي

 لا اًجزء الخاصة الحاجات ذوي بكون الرئيسة الفكرة إلى
 يوضح وهذا ككل المحلي المجتمع ومن عائلاتهم من يتجزأ

 ذوي الأفراد كفاءة رفع في المجتمع دور وأهمية ضخامة
 من الفقرة هذه جعل مما الأصعدة جميع في الخاصة الحاجات
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 لدى يتحقق أن يؤمل لما الأهمية حيث من راتالفق أهم
 الثانية المرتبة على التخطيط مجال حصل ، بينماالمديرين

 وسيلة أصبح أنه حيث التخطيط دور أهمية إلى ذلك ويعود
، المتاحة الموارد حصر بموجبها يتم مستمرةو منظمة علمية
 ضوء في المدرسة احتياجات وتقدير ومالية وبشرية مادية
 الغايات يحقق بما استغلالها طريقة تحديد ثم واردالم هذه

 مجال جاء كما، تكلفة وبأقل وقت أقصر في المرجوة
 ويعود الأهمية حيث من الثالثة المرتبة في التربوي الإشراف

 مدارسنا في التربوي الإشراف نظام توفر حقيقة إلى ذلك
 مستمر، حيث بشكل التعليم نوعية تحسين يضمن جيد بشكل

 يتعلق فيما أما، الفنية بالمتابعة القيام على قادراً لمديرا أصبح
 حيث حسابي متوسط بأقل التقويم مجال فجاء الأخيرة بالمرتبة

 مدير مهام إلى موكل غير فعلي بشكل التقويم زال ما
 غير المدرسة مدير مهام إلى ضمه فكرة زالت وما المدرسة

 التقييم أن مع، المأمول المستقبل في المديرين لدى مقبولة
 هذه ممارسة خلال ومن الإداري وظائف من رئيسية مهمة

 ويضبطه وينظمه الأداء الإداري ويراجع يستعرض المهمة
  .محددة معايير وفق يتم أنه من يتأكد كي

 المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات يلي وفيما
  ):5( جدول في كما بالتفصيل القدرة لقياس الاداة لمجالات

  
  )4( الجدول

  تنازلياً مرتبة" الأهمية" تمثل والتي الاستبانة مجالات لجميع المعيارية والإنحرافات الحسابية المتوسطات
  المستوى المعياري الانحراف الحسابيالمتوسط المجال اسم

 مرتفع .198 3.72 المحلي المجتمع مع العلاقات
 مرتفع .221 3.71 التخطيط
 مرتفع .241 3.70 التربوي الاشراف

 مرتفع .208 3.65 التقويم
 مرتفع .154 3.70 الكلي

  
  )5( جدولال

  مرتبة تنازليا الأهمية لقياس الأداة لمجالات المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات
 رقم

 الفقرة
 الفقرات

 المتوسط
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

 المستوى المرتبة

 المحليتمعالمج مع العلاقات: الأولالمجال
 فرص وتوفير والمعلمين الآباء مجالس المحلي، بعقد بالمجتمع المعلمين صلة توثيق 36

 .بينهم اللقاءات
 مرتفع 1 .289 3.92

 أطفالهم تعليم بعملية الخاصة، ليقوموا الحاجات ذوي الأطفال لأهالي برامج تصميم 34
 .المنزل في المناسبة والسلوكيات المهارات

 مرتفع 2 .289 3.92

 ضمن الخبرات لتبادل الخاصة الحاجات ذوي الأطفال لأسر أسري إرشاد برامج تصميم 37
 .المرشد مع تشاركيه عملية

 مرتفع 3 .389 3.83

 المحلية البيئة المدرسية، باستخدام بالأنشطة المحلية البيئة اهتمام استقطاب على الحرص 35
 .الخاص التعليم عملية في الهامة المصادر كأحد

 مرتفع 4 .389 3.83

 مرتفع 5 .452 3.75 .المجتمع مؤسسات في الاعتبارية وأهميتها المدرسة دور إبراز 40
 مرتفع 6 .452 3.75 .المحلي المجتمع في الخاصة التربية ببرامج العلاقة ذات الجهات مع التعاون أوجه تحديد 32
 مرتفع 7 .669 3.58 .المحلي للمجتمع المدرسة وخطط أهداف توضيح على العمل 33
 تعديل إلى تهدف صحفية مقالات، إذاعية، تلفزيونية لقاءات، ندوات، محاضرات عقد 38

 .الخاصة الحاجات ذوي الأطفال حول الخاطئة المفاهيم من السلبية الاتجاهات
 مرتفع 8 .522 3.50

 مرتفع 9 .669 3.42 .التطويرية لخطةوا العامة المدرسة لسياسة التخطيط في المحلي المجتمع بآراء الاستعانة 39
 "التخطيط" الثانيالمجال

 مرتفع 1 .289 3.92 .المجتمع وأهداف الخاصة التربية أهداف مع تنسجم بحيث للمدرسة العامة الأهداف تحديد 4
 وتقييم تقدمهم مدى لمعرفة الخاصة الحاجات ذوي بالطلبة الخاصة المعلومات تدوين 5

 .سلوكياتهم
 مرتفع 2 .389 3.83
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 الحكومية الجهات من القادم التمويلو المدرسة لميزانية شاملة سنوية خطة أعداد 12
 .للمدرسة المختلفة الأنشطة على توزع الخاصةو

 مرتفع 3 .452 3.75

 مرتفع 4 .452 3.75 .أهدافها توضيح بعد للمعلمين دورية اجتماعات لعقد التخطيط 8
 مرتفع 5 .452 3.75 .المدرسة أجلها من أنشئت التي ياتالغا توضح عامة فلسفة صياغة 1

 في الخاصة الحاجات ذوي الطلبة وضع لتحسين للمستقبل إستراتيجية رؤية وفق التخطيط 11
 .المدرسة

 مرتفع 6 0.942 3.67

 مرتفع 7 .492 3.67 .المحلي المجتمع في الخبرات ذوي الأفراد من للاستفادة التخطيط 10
 مع التعاون خلال من المدرسة في الطلبة حاجات تناسب التي التعليمية هجالمنا تطوير 9

 .الخاصة التربية في المتخصصين المعلمين
 مرتفع 8 .492 3.67

 بهدف التقييم فريق ضمن الخاصة الحاجات ذوي للطلبة التعليمية الاحتياجات تحديد 6
 .تلبيتها

 مرتفع 9 .492 3.67

 مرتفع 10 .492 3.67 .الخاصة التربية مدرسة مدير عمل من الفني نبالجا تتناول سنوية خطة وضع 3
 مرتفع 11 .492 3.67 .الخاصة التربية مدرسة مدير عمل من الإداري الجانب تتناول سنوية خطة وضع 2
 مرتفع 12 .515 3.58 .إشباعها بهدف المدرسة في العمل فريق لأعضاء المهني النمو احتياجات تحديد 7

 "التربوي الإشراف" لثالثاالمجال
 مرتفع 1 .000 4.00 .المعلمون بها يقوم التي التدريس عملية سير حول الملاحظات لتدوين الصفوف زيارة 19
 مرتفع 2 .389 3.83 .للمدرسة التابعة والآليات الأدوات صيانة على الإشراف 21
 بالتربية العلاقة تذا التربوية العمل وورش والندوات المؤتمرات حضور على الحرص 15

 .الخاصة
 مرتفع 3 .389 3.83

 مرتفع 4 .492 3.67 .السلوكية وانعكاساتهم الخاصة الحاجات ذوي نمو بخصائص الإلمام 17
 وتوفير البرنامج محتوى تحديد: ذلك يتضمن بحيث( الجديدة للكوادر تدريبية برامج تنظيم 14

 ).للبرنامج منيز جدول وتحديد أكفياء مدربين وإحضار التسهيلات
 مرتفع 5 .492 3.67

 لمعرفة التدريبية الدوراتو التربوية البرامج خلال من المهني المعلمين نمو متابعة 13
 .أدائهم على ذلك انعكاس

 مرتفع 6 .492 3.67

 مرتفع 7 .515 3.58 .تطبيقها من للتأكد المعلمين مع طالب لكل الفردية التربوية الخطط مراجعة 22
 مرتفع 8 .515 3.58 .الخاصة الحاجات ذوي للطلبة التعليمية المواد تطوير على رافالإش 20
 مرتفع 9 .515 3.58 .والانترنت الحاسوبية والبرامج الالكتروني التعلم بمفردات التقنية المعرفة 18
 مرتفع 10 .515 3.58 .المهني للتطوير سعيا وتقويمه التعليمي الموقف تحليل بغرض المعلمين مع التواصل 16

 "التقويم" الرابعالمجال
 مرتفع 1 .000 4.00 .للمدرسة الشهرية المصروفات ومراقبة المالية التقارير تدقيق على العمل 29
 مرتفع 2 .289 3.92 .وتعزيزها الخاصة الحاجات ذوي بالطلبة الخاصة الأداء سجلات متابعة 30
 مرتفع 3 .389 3.83 .المعلمين عند التقييم عمليات في الذاتية اقبةوالمر الذاتي النقد مفاهيم بث على العمل 28
 والأثاث العامة والمرافق المدرسي البناء( حيث من المدرسة إمكانيات تقييم على العمل 23

 ).المختلفة والأدوات التعليمية والوسائل والأجهزة
 مرتفع 4 .452 3.75

 مرتفع 5 .515 3.58 .الهادف التربوي التخطيط عمليات مجمل في النظر إعادة في التقويم من الاستفادة 31
 نماذج بواسطة عمله مجال في العمل فريق أعضاء من عضو كل أداء تقييم على العمل 27

 .الشخصية والعلاقات الأهواء عن بعيدة بطريقة محددة تقييميه، ومعايير
 مرتفع 6 .452 3.75

 مرتفع 7 .492 3.33 .والمخرجات المدخلات على الحكم خلال من العام المدرسي المناخ بتقويم الاهتمام 25
 الخاصة الحاجات ذوي للطلبة المدرسة تقدمها التي البرامج أهداف لتقييم معايير وضع 24

 .والمستقبلية القائمة
 مرتفع 8 .515 3.33

 مرتفع 9 .492 3.33 .المناسبة الاختبارات بتوفير النفسي التربوي التقييم إجراءات على الإشراف 26
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 الجدول في كما الأهمية جانب تقيس التي النتائج تشير
 المحلي المجتمع مع العلاقات مجال في الفقرات أن) 5(

 و)36( رقم الفقرة جاءت إذ؛ متفاوتة درجات على حصلت
 " على بالترتيب نصت والتي الأولى بالمرتبة) 34( رقم الفقرة
 الآباء مجالس حلي، بعقدالم بالمجتمع المعلمين صلة توثيق

 برامج تصميم"، "بينهم اللقاءات فرص وتوفير والمعلمين
 تعليم بعملية ليقوموا الخاصة الحاجات ذوي الأطفال لأهالي
 ويعود" المنزل في المناسبة والسلوكيات المهارات أطفالهم

 المدرسة من متطلبات المحلي والمجتمع للأهالي أن إلى ذلك
 الممكنة الجهود كل بذل يتطلب لكذ تحقيق إن، الحديثة
 المحيط المجتمع مع التعاون أواصر مد في المعلم دور لتعزيز

 بوظائفها للقيام أفراده مع والتكامل، شرائحه بمختلف به
 دور من به يقوم ما وخاصة، المتعددة والتربوية التعليمية

 لطلابها، وذلك السليمة الاجتماعية التنشئة في مؤثر ريادي
 ويعد البيت تربية يكمل أنه أي، استكمال أداة يعتبر علمالم لأن

 الأساليب بعض خلال الكبير، من مجتمعه في للحياة الفرد
 الآباء مجالس عقد:مثل والمجتمع المعلم بين العلاقة لتفعيل

 في الآباء ليسهم عمليا؛ وتفعيلها دورية بصورة والمعلمين
، المنزل في ةالمناسب والسلوكيات المهارات أطفالهم تعليم

 أهمية لبيان وعروض توعية ومحاضرات معارض وإقامة
 في للمعلم الريادي الدور إعادة إن المعلم، كما مع التواصل
 يخطط فاعلاً اًمدرس يكون أن منه يتطلب المجتمع مع تواصله

 نطاق خارج إلى أنشطته امتداد الرئيسة أهدافه من يكون لأن
 وفقا منه يطلب ما ذتنفي في جهوده حصر المدرسة، وعدم

  .المدرسي للمنهج والتقليدي الضيق للمفهوم
 بآراء الاستعانة" ونصت) 39( رقم الفقرة حصلت كما
 والخطة العامة المدرسة لسياسة التخطيط في المحلي المجتمع

 للمجتمع أن إلى ذلك ويعود. الأخيرة المرتبة على." التطويرية
 الأمم لأن لكوذ، الحديثة المدرسة من متطلبات المحلي

 الوسائل بكل أبنائها تربية في مدارسها على تعتمد المتقدمة
 ويتطلع. وحدها به القيام الأسر تستطيع لا الذي النقص لتسد

 سطحية، وأن لا عملية التربية تكون أن إلى الحديث المجتمع
 تكون العملية، بحيث والحياة بالعالم متصلة المدرسة تكون
 المواد تكون أنو .حولها الحقيقي مالعال يمثل مصغرا عالما

الاجتماعية،  الحياة في إليها نحتاج التي المواد هي الدراسية
 علاقة فوجود. وتجاربها بالحياة الاتصال كل تتصل وأن

 بناء المدرسة في الموضوعة والخطط الآليات بين متبادلة
 في التغيير أن يعني النحو هذا على المجتمع في يدور ما على

 سياسيا أو اجتماعيا أو اقتصاديا أو ثقافيا كان سواء المجتمع
 فإن كذلك، وطرقها ومناهجها المدرسة أهداف في سيؤثر

 آثاره تنعكس المجتمع في الأفراد بين والصراع القلق مظاهر
 سبب يعود حياتها، لكن ومنهاج المدرسة نظام على السلبية

 بشكل المجتمع وعي عدم الأخيرة المرتبة على الفقرة حصول
 الحاجات ذوي مدرسة لسياسة التخطيط لمتطلبات كافي

  .العربية مجتمعاتنا في التطويرية والخطة الخاصة
 من التخطيط بمجال المتعلقة النتائج بمناقشة يتعلق فيما أما
 مجال في الفقرات أن النتائج أظهرت فقد الأهمية حيث

 إذ متفاوتة؛ درجات على حصلت الأهمية جانب في التخطيط
 الأهداف تحديد" على نصت والتي) 4( رقم الفقرة اءتج

 الخاصة التربية أهداف مع تنسجم بحيث للمدرسة العامة
 هناك الى ذلك ويعود الأولى بالمرتبة ".المجتمع وأهداف
 أجل من للمدرسة العامة الاهداف لتحديد ملحة ضرورة
 وجودها من والهدف الخاصة التربية المدارس لواقع تشخيص

 دعم في المحلي للمجتمع المدرسة إدارة شجيعت ومدى
 في بفاعلية المدرسة مشاركة ومدى التربوية والبرامج الأنشطة

 مشاركة ومدى المحلي للمجتمع الموجهة الخاصة التربية أنشطة
 مع المدرسة تواصل بهدف الخاصة التربية طلاب أمور أولياء

 تعنى ، والتيالمنطقة في المماثلة والتعليمية التربوية المؤسسات
  .الخاصة بالتربية

 تحديد"  على تنص والتي) 7( رقم الفقرة حصلت بينما
 المدرسة في العمل فريق لأعضاء المهني النمو احتياجات

 المفترض من أن إلى ويعود الأخيرة بالمرتبة" إشباعها بهدف
ن، يمتميز أعضاء المدرسة في العمل فريق أعضاء يكون أن

 تفسير في المتخصص المرجع ربدو القيام على قادرين
 لتحقيق التغيير روح ولديهم، للعمل المسيرة والنظم اللوائح
 لديهم التعليم درجة برفع المنشود التغيير وقيادة المهني النمو

 بمهامهم مستمر، ومعرفتهم بشكل العمل أثناء وتدريبهم
  .أدائهم سلامة من للتأكد ومتابعتهم ومسؤولياتهم

 جانب تقيس التي بالفقرات المتعلقة النتائج أظهرت كما
 على حصلت التربوي الإشراف مجال في الفقرات أن الأهمية
 على نصت والتي) 19( رقم الفقرة جاءت إذ متفاوتة؛ درجات

 التدريس عملية سير حول الملاحظات لتدوين الصفوف زيارة"
 المعلم تعطي لكونها الأولى بالمرتبة" المعلمون بها يقوم التي

 وجه أحسن على واجبه أداء من تمكنه المهنية لتنميةل فرصة
 عالماً أدائه في مفكراً ممارساً معلماً يكون أن إلي يصل لكي

 التعليمية والوسائل الطرق استخدام علي قادراً، طلابه بحاجات
 وهي. الإبداعي التفكير قدرات الطلاب لدى تنمي التي المناسبة

 صورة أحسن في بالطلا خدمة منها الهدف للتعاون وسيلة
 خبرات من المعلم بها يستفيد الفصل داخل للتدريس ممكنة
  .الأهداف لتحقيق مشكلاته حل في بها ليستعين وتجاربه المدير



 رجاء سالم أبو مربغي ومحمد سليم الزبون...                                                                        تقدير الحاجات الإدارية 

- 148 -  

 على) 22- 20- 18-16( رقم الفقرات حصلت بينما
 مع التواصل"  على بالترتيب تنص والتي الأخيرة المرتبة

 سعيا وتقويمه التعليمي الموقف تحليل بغرض المعلمين
 الالكتروني التعلم بمفردات التقنية المعرفة"، "المهني للتطوير

 المواد تطوير على الإشراف"، "والانترنت الحاسوبية والبرامج
 الخطط مراجعة"، "الخاصة الحاجات ذوي للطلبة التعليمية
، "تطبيقها من للتأكد المعلمين مع طالب لكل الفردية التربوية

 كاف وقت إيجاد صعوبة واقع إلى لكذ في السبب ويعود
 الموقف تحليل بهدف والمدير معلم كل بين الفردي للتواصل
 لكل الفردية التربوية الخطط ومراجعة وتقويمه التعليمي

 إلىو التعليمية المواد تطوير على الإشراف وكذلك طالب
 مدير لانشغال التواصل عملية في الاستمرارية صعوبة
 بالزيارة التواصل هذا تعويض يتمو أخرى بمهام المدرسة
 عملية خلالها من يتم أخرى مداخل هناك أن كما, الصفية
 المعدة الاختبارات على كالاطلاع التعليمي للموقف التحليل

 المعلم يعدها التي التقارير وعلى بالطلاب الخاصة والعلامات
المعلمين،  قبل من المعدة والصفية المدرسية الخطط وعلى

 التربية مدارس مديري لدى اًواضح اًضعف كهنا أن كما
 الحاسوبية البرامج استخدام في التقنية المعرفة في الخاصة

  .الانترنت عبر العصر مستجدات مع والتواصل
 من التقويم بمجال المتعلقة النتائج بمناقشة يتعلق فيما أما
 رقم الفقرة جاءت إذ، متفاوتة درجات على حصلت الأهمية حيث

 المالية التقارير تدقيق على العمل"  على نصت والتي) 29(
 حيث الأولى بالمرتبة." للمدرسة الشهرية المصروفات ومراقبة

 التكلفة وبيان, المدارس تمويل كيفية بيان في التقارير تدقيق تسهم
 والوسائل بالأجهزة الخاصة التربية على للإنفاق المخصصة

  .الخاصة الاحتياجات بذوي الخاصة
 المرتبة على) 26- 25( الفقرتين من كل تحصل بينما
 المناخ بتقويم الاهتمام"على بالترتيب منهما كل وتنص الأخيرة

، "والمخرجات المدخلات على الحكم خلال من العام المدرسي

 بتوفير النفسي التربوي التقويم إجراءات على الإشراف"
 المدارس مديري وعي إلى ذلك ويعود"  المناسبة الاختبارات

 وفي المدرسة أهداف تحقيق في المدرسي المناخ ميةبأه
 المدرسة مناخ لأن، الحديثة المجتمعات تنمية في المساهمة

 شأنها من والتي، أجواءها تسود التي العلاقات بنمط مرتبط
 تتوخاها التي والمرامي الأهداف تحقيق كيفية في تسهم أن

 من ديهال يتوافر وما فيها البشري الجهد تفاعل لعملية نتيجة
 على) 26( الفقرة حصول سبب يعود كما. المتاحة الموارد
 من معدة تشخيصية اختبارات وجود واقع إلى الأخيرة المرتبة
 النفسي التربوي التقويم لإجراء جاهزة والتعليم التربية وزارة
  .للطلبة
  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث ومناقشتها -

التخطيط، (مجال ما الحاجات الإدارية التربوية في 
) والتقويم، والعلاقة مع المجتمع المحلي، والإشراف التربوي

لمديري مدارس التربية الخاصة في المملكة الأردنية الهاشمية 
  مرتبة حسب الأولويات؟

للإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية 
لمجالات القدرة والأهمية وحساب الفرق بينهما الذي يمثل 

المتوسطات الحسابية والانحرافات ) 6(ة، ويبين الجدول الحاج
  .المعيارية والحاجات

الكفايات التي ظهرت بها حاجات وذلك ) 6(يبين الجدول 
باستخدام المتوسط الحسابي للحاجة، وهو نتاج المتوسط الحسابي 
للقدرة مطروح من المتوسط الحسابي للأهمية، وتم ترتيب هذه 

أخذت الكفاية التي أظهرت أعلى حاجة الحاجات تنازلياً بحيث 
  :الرتبة الأولى وفق كل مجال وهي على النحو التالي

حصل مجال التقويم على أعلى متوسط حسابي للحاجات 
، ويليه مجال التخطيط بمتوسط حسابي )0.31(إذ بلغ 

، ويليه مجال العلاقة مع المجتمع المحلي بمتوسط )0.26(
راف التربوي بمتوسط ، ويليه مجال الإش)0.22(حسابي 
  ).0.21(حسابي 

  
  )6(الجدول

  .والكل للمجالات والحاجات والأهمية للقدرة الحسابية المتوسطات

 المجال
 الحسابي المتوسط

 للقدرة
 الحسابي المتوسط

 للأهمية
 المتوسط

 للحاجة الحسابي
 0.31 3.65 3.34 التقويم

 0.26 3.71 3.45 التخطيط
 0.22 3.72 3.50 المحلي المجتمع مع العلاقة

 0.21 3.70 3.48 التربوي الإشراف
 0.25 3.70 3.44 الكلي
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  )7(الجدول
  الفقرات لجميع والحاجات والأهمية للقدرة الحسابية المتوسطات

 الرتبة
 رقم

 الفقرة
 الحاجات

 متوسط
 القدرة

 متوسط
 الأهمية

 الحسابي المتوسط
 للحاجة

 0,31 3,65 3,34 التقويم مجال  

1 27 
 نماذج بواسطة عمله مجال في العمل فريق أعضاء من عضو كل أداء تقييم على لالعم

 .الشخصية والعلاقات الأهواء عن بعيدة بطريقة محددة تقييميه، ومعايير
3,17 3,75 0,58 

 0,41 3,33 2,92 .المناسبة الاختبارات بتوفير النفسي التربوي التقييم إجراءات على الإشراف 26 2

3 24 
 الخاصة الحاجات ذوي للطلبة المدرسة تقدمها التي البرامج أهداف لتقييم ييرمعا وضع
 .والمستقبلية القائمة

3,08 3,42 0,33 

 0,33 3,83 3,50 .المعلمين عند التقييم عمليات في الذاتية والمراقبة الذاتي النقد مفاهيم بث على العمل 28 3
 0,33 3,58 3,25 .الهادف التربوي التخطيط عمليات مجمل في النظر إعادة في التقويم من الاستفادة 31 3

4 23 
 والأثاث العامة والمرافق المدرسي البناء( حيث من المدرسة إمكانيات تقييم على العمل

 ).المختلفة والأدوات التعليمية والوسائل والأجهزة
3,50 3,75 0,25 

 0,25 3,33 3,08 .والمخرجات المدخلات على الحكم خلال من العام المدرسي المناخ بتقويم الاهتمام 25 4
 0,25 3,92 3,67 .وتعزيزها الخاصة الحاجات ذوي بالطلبة الخاصة الأداء سجلات متابعة 30 4
 0,08 4,00 3,92 .للمدرسة الشهرية المصروفات ومراقبة المالية التقارير تدقيق على العمل 29 5

 0,26 3,71 3,45 التخطيط مجال  

1 9 
 مع التعاون خلال من المدرسة في الطلبة حاجات تناسب التي التعليمية المناهج تطوير

 .الخاصة التربية في المتخصصين المعلمين
3,08 3,67 0,58 

2 4 
 وأهداف الخاصة التربية أهداف مع تنسجم بحيث للمدرسة العامة الأهداف تحديد

 .المجتمع
3,50 3,92 0,41 

 0,33 3,58 3,25 .إشباعها بهدف المدرسة في العمل فريق لأعضاء يالمهن النمو احتياجات تحديد 7 3
 0,33 3,67 3,33 .المحلي المجتمع في الخبرات ذوي الأفراد من للاستفادة التخطيط 10 3

3 11 
 الخاصة الحاجات ذوي الطلبة وضع لتحسين للمستقبل إستراتيجية رؤية وفق التخطيط

 .المدرسة في
3,33 3,67 0,33 

 0,25 3,75 3,50 .المدرسة أجلها من أنشئت التي الغايات توضح عامة فلسفة غةصيا 1 4
 0,25 3,67 3,42 .الخاصة التربية مدرسة مدير عمل من الفني الجانب تتناول سنوية خطة وضع 3 4
 0,16 3,67 3,50 .الخاصة التربية مدرسة مدير عمل من الإداري الجانب تتناول سنوية خطة وضع 2 5

5 5 
 وتقييم تقدمهم مدى لمعرفة الخاصة الحاجات ذوي بالطلبة الخاصة المعلومات وينتد

 .سلوكياتهم
3,67 3,83 0,16 

5 6 
 بهدف التقييم فريق ضمن الخاصة الحاجات ذوي للطلبة التعليمية الاحتياجات تحديد
 .تلبيتها

3,50 3,67 0,16 

 0,16 3,75 3,58 .هدافهاأ توضيح بعد للمعلمين دورية اجتماعات لعقد التخطيط 8 5
    المحلي المجتمع مع العلاقة مجال  

1 34 
 أطفالهم تعليم بعملية الخاصة، ليقوموا الحاجات ذوي الأطفال لأهالي برامج تصميم

 .المنزل في المناسبة والسلوكيات المهارات
3,50 3,92 0,41 

1 37 
 ضمن الخبرات لتبادل ةالخاص الحاجات ذوي الأطفال لأسر أسري إرشاد برامج تصميم
 .المرشد مع تشاركيه عملية

3,42 3,83 0,41 

1 38 
 تعديل إلى تهدف صحفية مقالات، إذاعية، تلفزيونية لقاءات، ندوات، محاضرات عقد

 .الخاصة الحاجات ذوي الأطفال حول الخاطئة المفاهيم من السلبية الاتجاهات
3,08 3,50 0,41 

2 32 
 المجتمع في الخاصة التربية ببرامج العلاقة ذات جهاتال مع التعاون أوجه تحديد

 .المحلي
3,42 3,75 0,33 

 0,25 3,83 3,58 المحلية البيئة المدرسية، باستخدام بالأنشطة المحلية البيئة اهتمام استقطاب على الحرص 35 3
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 .الخاص التعليم عملية في الهامة المصادر كأحد

4 36 
 فرص وتوفير والمعلمين الآباء مجالس لمحلي، بعقدا بالمجتمع المعلمين صلة توثيق

 .بينهم اللقاءات
3,75 3,92 0,16 

 0,21 3,70 3,48 التربوي الإشراف مجال  
 0,41 3,58 3,17 .والانترنت الحاسوبية والبرامج الالكتروني التعلم بمفردات التقنية المعرفة 18 1

2 14 
 البرنامج محتوى تحديد: ذلك يتضمن بحيث( الجديدة للكوادر تدريبية برامج تنظيم

 ).للبرنامج زمني جدول وتحديد أكفياء مدربين وإحضار التسهيلات وتوفير
3,33 3,67 0,33 

 0,33 3,67 3,33 .السلوكية وانعكاساتهم الخاصة الحاجات ذوي نمو بخصائص الإلمام 17 2
 0,33 3,58 3,25 .لخاصةا الحاجات ذوي للطلبة التعليمية المواد تطوير على الإشراف 20 2

3 15 
 بالتربية العلاقة ذات التربوية العمل وورش والندوات المؤتمرات حضور على الحرص
 .الخاصة

3,58 3,83 0,25 

4 13 
 لمعرفة التدريبية الدوراتو التربوية البرامج خلال من المهني المعلمين نمو متابعة

 .أدائهم على ذلك انعكاس
3,50 3,67 0,16 

 0,16 3,58 3,42 .المهني للتطوير سعيا وتقويمه التعليمي الموقف تحليل بغرض المعلمين مع تواصلال 16 4
 0,08 4,00 3,92 .المعلمون بها يقوم التي التدريس عملية سير حول الملاحظات لتدوين الصفوف زيارة 19 5
 0,08 3,83 3,75 .للمدرسة التابعة والآليات الأدوات صيانة على الإشراف 21 5

  

  
ومن أجل تحديد فقرات الحاجات وفق المجالات التي 
تندرج تحتها تم حساب المتوسطات الحسابية لكل فقرة على 

  ):7(حدة كما يبين الجدول 
 أن الحاجة درجة تقيس والتي) 7( الجدول نتائج تشير
 إذ؛ متفاوتة درجات على حصلت التقويم مجال في الفقرات
 بين المجال فقرات لجميع ةللحاج الحسابي المتوسط تراوح

 على نصت والتي) 27( رقم الفقرة جاءت ، إذ)0.31-0.08(
 في العمل فريق أعضاء من عضو كل أداء تقييم على العمل "

 بطريقة محددة تقييميه، ومعايير نماذج بواسطة عمله مجال
 الأولى بالمرتبة" .الشخصية والعلاقات الأهواء عن بعيدة

) 29( رقم الفقرة وجاءت، )0.31( بلغ حسابي بمتوسط
 ومراقبة المالية التقارير تدقيق على العمل" ونصت

 بمتوسط الأخيرة المرتبة في." للمدرسة الشهرية المصروفات
  ).0.08( حسابي
 في الفقرات أن الحاجة درجة تقيس التي النتائج تشير و
 تراوح إذ؛ متفاوتة درجات على حصلت التخطيط مجال

- 0.58( بين المجال فقرات لجميع حاجةلل الحسابي المتوسط
 تطوير " على نصت والتي) 9( رقم الفقرة جاءت ، إذ)0.16

 من المدرسة في الطلبة حاجات تناسب التي التعليمية المناهج
." الخاصة التربية في المتخصصين المعلمين مع التعاون خلال

 وجاءت، )0.58( بلغ حسابي بمتوسط الأولى بالمرتبة
 على بالترتيب منها كل ونصت) 8(و )6(و )5(و )2( الفقرات

 مدير عمل من الإداري الجانب تتناول سنوية خطة وضع" 

 بالطلبة الخاصة المعلومات تدوين"، . "الخاصة التربية مدرسة
 وتقييم تقدمهم مدى لمعرفة الخاصة الحاجات ذوي

 الحاجات ذوي للطلبة التعليمية الاحتياجات تحديد"، "سلوكياتهم
 لعقد التخطيط." تلبيتها بهدف التقييم فريق ضمن ةالخاص

 المرتبة في." أهدافها توضيح بعد للمعلمين دورية اجتماعات
  ).0.16( حسابي بمتوسط الأخيرة

 في الفقرات أن الحاجة درجة تقيس التي النتائج وتشير
 درجات على حصلت المحلي المجتمع مع العلاقة مجال

 فقرات لجميع للحاجة سابيالح المتوسط تراوح إذ؛ متفاوتة
) 37(و) 34( الفقرات جاءت ، إذ)0.16-0.41( بين المجال

 برامج تصميم"  على بالترتيب منها كل نصت والتي) 38(و
 تعليم بعملية الخاصة، ليقوموا الحاجات ذوي الأطفال لأهالي
 تصميم "، ."المنزل في المناسبة والسلوكيات المهارات أطفالهم
 الخاصة الحاجات ذوي الأطفال لأسر أسري إرشاد برامج
 عقد" ، ."المرشد مع تشاركيه عملية ضمن الخبرات لتبادل

 مقالات، إذاعية، تلفزيونية لقاءات، ندوات، محاضرات
 المفاهيم من السلبية الاتجاهات تعديل إلى تهدف صحفية
 بالمرتبة." الخاصة الحاجات ذوي الأطفال حول الخاطئة
 رقم الفقرة وجاءت، )0.41( لغب حسابي بمتوسط الأولى

 المحلي، بعقد بالمجتمع المعلمين صلة توثيق"  ونصت) 36(
 في" .بينهم اللقاءات فرص وتوفير والمعلمين الآباء مجالس
  ).0.16( حسابي بمتوسط الأخيرة المرتبة

 في الفقرات أن الحاجة درجة تقيس التي النتائج وتشير
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 إذ؛ متفاوتة تدرجا على حصلت التربوي الإشراف مجال
 بين المجال فقرات لجميع للحاجة الحسابي المتوسط تراوح

 على نصت والتي) 18( رقم الفقرة جاءت ، إذ)0.41-0.08(
 والبرامج الالكتروني التعلم بمفردات التقنية المعرفة" 

 بلغ حسابي بمتوسط الأولى بالمرتبة." والانترنت الحاسوبية
 منها كل ونصت)21(و) 19( رقم الفقرات وجاءت، )0.41(

 سير حول الملاحظات لتدوين الصفوف زيارة"  على بالترتيب
 على الإشراف" و." المعلمون بها يقوم التي التدريس عملية
 المرتبة في." للمدرسة التابعة والآليات الأدوات صيانة

  ).0.08( حسابي بمتوسط الأخيرة
 أعلى على حصل التقويم مجال أن النتائج أظهرت وقد

 الحاجة إلى النتائج هذه وتعزى للحاجة حسابي سطمتو
 إلى الموكلة التقويم مهام تفعيل إلى الكبيرة التربوية الإدارية

 التقويم زال ما أدائها، حيث على وتدريبه المدرسة مدير دور
 أن المدرسة، مع مدير مهام إلى موكل غير فعلي بشكل
 ممارسة خلال ومن الإداري وظائف من رئيسية مهمة التقويم

 وينظمه الأداء الإداري ويراجع يستعرض المهمة هذه
  .محددة معايير وفق يتم أنه من يتأكد كي ويضبطه
 ويعود الثانية المرتبة على التخطيط مجال حصل بينما

 منظمة علمية وسيلة أنه حيث التخطيط أهمية إلى ذلك
 وبشرية مادية، المتاحة الموارد حصر بموجبها يتم مستمرةو

 ثم الموارد هذه ضوء في المدرسة احتياجات وتقدير ومالية
 أقصر في المرجوة الغايات يحقق بما استغلالها طريقة تحديد
 التخطيط على تدريب إلى يحتاج الدور وهذا تكلفة وبأقل وقت
 جاء كما. الإدارة مجال في المدرسة مدير عمل وأثناء قبل

 ذوي لأن لثةالثا المرتبة في المحلي المجتمع مع العلاقة مجال
 المحلي المجتمع ومن عائلاتهم من جزء الخاصة الحاجات

 الأفراد كفاءة رفع في المجتمع دور أهمية يوضح وهذا ككل
 يتعلق فيما أما.الأصعدة جميع في الخاصة الحاجات ذوي

 متوسط بأقل التربوي الإشراف مجال فجاء الأخيرة بالمرتبة
 التربوي لإشرافا نظام توفر حقيقة إلى ذلك ويعود حسابي

 بشكل التعليم نوعية تحسين يضمن جيد بشكل مدارسنا في
 الفنية بالمتابعة القيام على قادراً المدير أصبح مستمر، حيث

 حيث من حسابي متوسط أقل على الإشراف حصل لذا
  .الحاجة
 في الفقرات أن الحاجة درجة تقيس التي النتائج تشير كما
 الفقرة جاءت إذ؛ تفاوتةم درجات على حصلت التقويم مجال

 كل أداء تقييم على العمل " على نصت والتي) 27( رقم
 نماذج بواسطة عمله مجال في العمل فريق أعضاء من عضو

 والعلاقات الأهواء عن بعيدة بطريقة محددة تقييميه، ومعايير

 في واضح خلل هناك زال ما لأن الأولى بالمرتبة." الشخصية
 الإدارية الحاجة يوضح مما علمينالم تقويم ومصداقية آلية

 ذوي معلم أداء تقيم موحدة تقييميه نماذج لوضع التربوية
"  على ونصت) 29( رقم الفقرة الخاصة، وجاءت الحاجات

 المصروفات ومراقبة المالية التقارير تدقيق على العمل
 يتم الواقع في لأنه الأخيرة المرتبة في." للمدرسة الشهرية

 حاجة هناك زال ما لكن المدرسة في رتيرالسك بمساعدة ذلك
 المالية التقارير تدقيق على العمل في المدير أداء لتنظيم

  .للمدرسة الشهرية المصروفات ومراقبة
 في الفقرات أن الحاجة درجة تقيس التي النتائج تشير كما
 الفقرة جاءت إذ؛ متفاوتة درجات على حصلت التخطيط مجال

 التي التعليمية المناهج تطوير " على نصت والتي) 9( رقم
 مع التعاون خلال من المدرسة في الطلبة حاجات تناسب

 الأولى بالمرتبة." الخاصة التربية في المتخصصين المعلمين
 الحاجات ذوي قدرات مئتلا معدلة خاصة مناهج توجد لا لأنه

 لتصميم رئيسية حاجة هناك لذا والجسدية العقلية الخاصة
 من المدرسة في الطلبة حاجات تناسب ميةتعلي مناهج تطويرو

، الخاصة التربية في المتخصصين المعلمين مع التعاون خلال
 منها كل نصت والتي) 8(و )6(و )5(و )2( الفقرات وجاءت

 الإداري الجانب تتناول سنوية خطة وضع"  على بالترتيب
 المعلومات تدوين"، . "الخاصة التربية مدرسة مدير عمل من

 تقدمهم مدى لمعرفة الخاصة الحاجات ذوي لطلبةبا الخاصة
 ذوي للطلبة التعليمية الاحتياجات تحديد"، "سلوكياتهم وتقييم

 التخطيط." تلبيتها بهدف التقييم فريق ضمن الخاصة الحاجات
 في." أهدافها توضيح بعد للمعلمين دورية اجتماعات لعقد

 على مليع المدرسة مدير أن إلى ذلك ويعود الأخيرة المرتبة
 ما لكنه عمله من الإداري الجانب تتناول سنوية خطة وضع
 إلى أيضاً حاجة وهناك، الخطة هذه تطوير إلى بحاجة زال

 وتقييم الخاصة الحاجات ذوي الطلبة تقدم مدى معرفة
 ضمن لتلبيتها لديهم التعليمية الاحتياجات تحديدو سلوكياتهم
 لعقد طيطالتخ أيضاً الضروري ومن، المدرسة إمكانيات

 بتطوير المتعلقة أهدافها توضيحو للمعلمين دورية اجتماعات
 التعليم مستوى لرفع والطرق الإمكانيات أفضل وتوفير التعليم

  .النتائج لأفضل به وللوصول
 في الفقرات أن الحاجة درجة تقيس التي النتائج وتشير

 درجات على حصلت المحلي المجتمع مع العلاقة مجال
 والتي) 38(و) 37(و) 34( رقم الفقرات اءتج إذ؛ متفاوتة
 الأطفال لأهالي برامج تصميم"  على بالترتيب منها كل نصت
 أطفالهم تعليم بعملية الخاصة، ليقوموا الحاجات ذوي

 برامج تصميم "، ."المنزل في المناسبة والسلوكيات المهارات
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 لتبادل الخاصة الحاجات ذوي الأطفال لأسر أسري إرشاد
 عقد"، ."المرشد مع تشاركيه عملية ضمن الخبرات

 مقالات، إذاعية، تلفزيونية لقاءات، ندوات، محاضرات
 المفاهيم من السلبية الاتجاهات تعديل إلى تهدف صحفية
 بالمرتبة." الخاصة الحاجات ذوي الأطفال حول الخاطئة
 البرامج في واضح نقص ظهور بسبب وذلك الأولى

 الحاجات ذوي الأطفال لأسر الموجهة والتعليمية الإرشادية
 لتعليم اللازمة المهارات إكسابهم إلى تهدف التي الخاصة
 على وللعمل المنزل في المناسبة السلوكيات الأطفال هؤلاء

 الخبرات ولتبادل، والمدرسة البيت بين التعليم تكامل مبدأ
 منها عدة بطرق ذلك المرشد، ويتم مع تشاركيه عملية ضمن

 الإذاعيةو التلفزيونية واللقاءات لندواتاو المحاضرات عقد
 إلى بمجملها تهدف الصحفية، التي المقالات إلى بالإضافة

 الأطفال حول الخاطئة المفاهيم من السلبية الاتجاهات تعديل
 ونصت) 36( رقم الفقرة الخاصة، وجاءت الحاجات ذوي
 مجالس المحلي، بعقد بالمجتمع المعلمين صلة توثيق"  على

 المرتبة في" .بينهم اللقاءات فرص وتوفير المعلمينو الآباء
 الآباء مجالس بعقد يتم بالآباء المعلمين لقاء لأن وذلك الأخيرة

 هذا يصل لم عندما تظهر الحاجة لكن واقعيا والمعلمين
  .دوري بشكل المجالس هذه بعقد التام التفعيل إلى الأسلوب

 في راتالفق أن الحاجة درجة تقيس التي النتائج وتشير
 إذ؛ متفاوتة درجات على حصلت التربوي الإشراف مجال
 التقنية المعرفة"  على نصت والتي) 18( رقم الفقرة جاءت

." والانترنت الحاسوبية والبرامج الالكتروني التعلم بمفردات
 كفاءة لرفع كبيرة حاجة لوجود يعود وهذا الأولى؛ بالمرتبة
 في يسهم والذي التكنولوجية الناحية من المدارس مديري
 الإدارية العملية في والانترنت الحاسوبية البرامج توظيف

) 19( الفقرات وجاءت، التعليم تقدم في يسهم مما والتربوية
 الصفوف زيارة" على بالترتيب منها كل ونصت )21(و

 بها يقوم التي التدريس عملية سير حول الملاحظات لتدوين
 التابعة والآليات لأدواتا صيانة على الإشراف" و." المعلمون

 إلزامية آلية لوجود ذلك ويعود الأخيرة المرتبة في." للمدرسة
 المدرسة مدير زيارة إلى تسعى والتعليم التربية وزارة من

 التي التدريس عملية سير حول الملاحظات لتدوين للصفوف
 الأسلوب هذا تفعيل في الحاجة تبقى لكن المعلمون بها يقوم
 حاجة هناك أن الخاصة، كما الحاجات ذوي مدارس جميع في
 الأدوات صيانة على الإشراف في المدير دور تفعيل إلى

 لما، دوري بشكل يصبح بحيث، للمدرسة التابعة والآليات
 مساعدة في يساهم خاص دور من والآليات الأدوات لهذه
 تواجههم التي المعوقات تخطي على الخاصة الحاجات ذوي

  .منه للاستفادة لهم المقدم التعليم تحسين وعلى
  :التوصيات

 والتعليم التربية وزارة من تقييميه نماذج وضع -
 والعلاقات الأهواء عن بعيدة بطريقة محددة معايير ضمن

 الخاصة الحاجات ذوي مدارس مديري فيها تلزم الشخصية
  .معلميهم تقييم في بإتباعها
 مع بالتعاون والتعليم التربية وزارة تقوم أن -

 تطويرو بتصميم الخاصة التربية ميادين في صينالمتخص
 المدرسة في الطلبة حاجات تناسب التي التعليمية المناهج
 لتناسب ومعدلة ومكيفة مرنة خصائص ذات تصبح بحيث

 .الخاصة الحاجات ذوي الأطفال قدرات
 الحاجات ذوي بتعليم العلاقة ذات الجهات تعاون -

 برامج وتنفيذ لوخاصة، بتموي حكومية مؤسسات من الخاصة
 بعملية ليقوموا الخاصة الحاجات ذوي الأطفال لأهالي تدريبية

 .المناسبة والسلوكيات المهارات أبنائهم تعليم
 التربية مدارس في المديرين اختيار معايير تطوير -

 معرفة اوذ وعملياً علمياً مؤهلاً المدير يكون بحيث الخاصة
 .التقني التعلم بمفردات

 التربية وزارة في التقنية مراكزال من الاستفادة -
 ذوي مدارس لإدارات تدريبية برامج لتطوير والتعليم

 التعلم بمفردات التقنية المعرفة لزيادة تهدف الخاصة الحاجات
 .الإداري العمل وحوسبة وتنظيم الالكتروني
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ABSTRACT 
This study aimed at assessing the educational and managerial needs for the special education schools in 
Jordan. To achieve such goal, a questionnaire was created; benefited from the educational literature related 
to needs and adequacies. It consisted of four areas in forty paragraphs. Those four areas are as follows: 
planning, relations with the domestic society, educational supervision, assessment. 
This questionnaire was implemented by all principles of the twelve special education schools in Jordan 
after being checked for truthfulness and accuracy. 
We concluded the following results: 
- The status of the educational management abilities that the principles of the special education schools 

have in the planning area is to create a comprehensive annual plan for the school budget, and the 
funding coming from the governmental and private sector to be spent on the different activities of the 
school, in the assessment part these abilities are in auditing the school’s financial reports and 
monitoring school’s monthly spending. In the local society, the principle’s job is to emphasize the 
school role, being important in the different society associations and to empower teachers relationship 
with this society. 

- The educational management abilities, that the principles of special education schools should have in 
the planning area, are to identify the general goals of the school to be synchronized with the special 
education and the society goals, in the assessment it is done in auditing financial reports and monitor 
monthly spending of the school, and design parents’ programs for children with special needs to help 
them teach their children the appropriate skills and behaviors from home. 

- The educational managerial needs in the planning field emerge by improving the educational 
curriculum that matches students needs with the help of specialized teachers in the special education. 

Defending on those results, researcher recommends the Ministry of Education create assessment forms to 
necessitate special education schools principles’ to assess their teachers, to cooperate with special 
education professionals and to design and develop educational curriculums to match students needs. 
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